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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Prehlásenie a vlastnícke práva 

Predkladateľ tejto správy prehlasuje, že uvedené údaje zodpovedajú skutočnosti a informácie 
obsiahnuté v tejto správe boli získané zo zdrojov inštitúcie. Vlastníkom správy vrátane všetkých 
údajov je predkladajúca organizácia. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Základné informácie o organizácii 

Názov organizácie: Stredná priemyselná škola elektrotechnická 

Základné informácie o organizácii: 

Adresa: Hálova 16, 851 01 Bratislava 5 

Webová stránka: https://spsehalova.sk/ 
E-mail: skola@spsehalova.sk 

sps.halova@region-bsk.sk 

Tel.: 02/ 63 82 34 02 Štatutár: Ing. Iveta Šafránková 

Obdobie, za ktoré je organizácia v správe hodnotená: 1. 1. 2019 - 31. 12. 2021 

Celkový počet zamestnancov (k 31. 12. 2021): 60 

Garant CAF tímu (meno, priezvisko, funkcia): Ing. Iveta Šafránková, riaditeľka 

Metodik CAF tímu (meno, priezvisko, funkcia): Ing. Andrea Kuncová, zástupkyňa 
riaditeľky 

Spracovatelia samohodnotiacej správy modelu CAF: 

Kritérium 
Vlastník kritéria 

Meno a priezvisko Funkcia / pracovná pozícia 

1. Ing. Iveta Šafránková riaditeľka 

2. Ing. Mário Jurik, PhD. školský digitálny koordinátor 

3. Mgr. Alena Khandlová personalistka 

4. Mgr. et Mgr. Jozef Lukianov zástupca riaditeľky 

5. RNDr. Mária Obselková zástupkyňa riaditeľky 

6. Mgr. Katarína Mechurová sociálny pedagóg 

7. Ing. Daniela Hívešová, PhD. vedúca predmetovej komisie 

8. Mgr. Klára Kuncová učiteľka odborných predmetov 

9. Mgr. et Mgr. Viera Cedulová zástupkyňa riaditeľky 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Predstavenie organizácie 

Stredná priemyselná škola elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava (SPŠE Hálova) je orgánom 
štátnej správy na úseku stredného školstva v Bratislavskom kraji. 

Od 1. 9. 1991 je rozpočtovou organizáciou na úseku stredného odborného školstva na základe 
zriaďovacej listiny, ktorú vydala Školská správa Bratislava VI zmocnená ustanovením § 5 ods. 1 
zákona č. 542/1990 Z. z. o štátnej správe v školstve a školskej samospráve. Funkciu zriaďovateľa 
SPŠE (vtedy ešte „Markova 1“) začal plniť Krajský úrad Bratislava, dňom 1. 7. 2002 prešli 
kompetencie zriaďovateľa na Bratislavský samosprávny kraj. 

Odbor školstva, mládeže a športu Úradu BSK má vo vzťahu k SPŠE kompetencie v oblasti 
riadiacej - spracovanie výkonov SPŠE Hálova podľa počtu žiakov, návrh na zmeny v sieti SPŠE 
Hálova, spracovanie personálnej agendy riaditeľky SPŠE Hálova. 

SPŠE Hálova je samostatnou právnickou osobou. Svoju činnosť finančne zabezpečuje na 
základe zákona č. 597/2003 Z. z. o financovaní základných škôl, stredných škôl a školských 
zariadení, a to z rozpočtu vyčleneného Ministerstvom školstva, vedy, výskumu a športu SR 
prostredníctvom Odboru školstva, mládeže a športu Úradu BSK. 

Riaditeľka SPŠE Hálova vykonáva štátnu správu v I. stupni v zmysle zákona č. 596/2003 Z. z. 
o štátnej správe v školstve a školskej samospráve a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov. 

Poslaním SPŠE Hálova je: 
1. Poskytovanie vzdelávacích služieb a to: 

• v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2561 M informačné a sieťové technológie, 
• v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2567 M multimédiá, 
• v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2573 M programovanie digitálnych technológií, 
• v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2675 M elektrotechnika. 

2. Plnenie funkcie športového strediska a realizácia športu pre všetkých so zameraním na 
mládež pod vedením športových odborníkov - SPŠE Hálova poskytuje ako Krajské stredisko 
športu. 

3. Poskytovanie stravovacích služieb vo výdajnej školskej jedálni. 

Poslanie SPŠE Hálova je ukotvené v Zriaďovacej listine a jej dodatkoch (D.31), 

Vízia SPŠE Hálova: 
1. Byť efektívne fungujúcou verejnou inštitúciou s dôrazom na odbornosť zamestnancov 

a kvalitu procesov na základe zavádzania digitálnych nástrojov a metód v organizácii. 
2. Byť lídrom stredoškolského a celoživotného vzdelávania v oblasti informačných technológií 

v bratislavskom regióne a poskytovateľom absolventov kompetentných podieľať sa na 
digitálnej transformácii spoločnosti. 

3. Byť európskou modelovou školou realizujúcou demokratické vzdelávanie v OpenLaboch, 
rovnocenne rozvíjajúcou technologické aj mäkké zručnosti žiakov, a to v súlade so 
všeobecne uznávanými životnými a mravnými hodnotami. 

Priorita č. 1: Efektívne poskytovanie služieb širokej verejnosti na báze digitálnych 
nástrojov a metód v organizácii. 

Priorita č. 2: Rozvoj odborného vzdelávania a prípravy v súlade s najnovšími poznatkami 
vedy a techniky a modifikovanie vzdelávacej ponuky na základe očakávaných potrieb trhu 
práce v regióne. 

Priorita č. 3: Premena tradičnej školy na modernú s dôrazom na potreby učiacej sa 
spoločnosti. 

Priorita č. 4: Rozvoj celoživotného vzdelávania. 

Vodcovia organizácie zabezpečili rozvoj poslania, vízie a hodnôt prijatím programového 
dokumentu „Koncepcia rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 až 2025“ (D.34), ktorý nadväzuje na 
obdobný dokument prijatý a realizovaný v rokoch 2016 až 2020 (D.33). Z porovnania dokumentov 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

je zrejmé, že v období piatich rokov došlo k rozvoju poslania organizácie. Vplyvom externých 
zainteresovaných strán - najmä zamestnávateľov a profesijných organizácií - sa SPŠE 
Hálova v ostatných piatich rokoch transformovala zo školy elektrotechnického zamerania 
na školu so zameraním na informačné a komunikačné technológie. 

Poradnými orgánmi riaditeľky SPŠE Hálova sú: 

Rada školy (volení a delegovaní zástupcovia) - vyjadruje a presadzuje záujmy miestnej 
samosprávy, rodičov, PZ a ďalších zamestnancov školy a žiakov. Plní tiež funkciu verejnej 
kontroly práce vedúcich zamestnancov školy. 
Gremiálna rada (zástupcovia riaditeľky, študijný referent) - rozdeľuje a kontroluje plnenie úloh 
členov GR za ostatné obdobie, pripravuje podrobný týždňový plán práce SPŠE Hálova v oblasti 
pedagogickej aj ekonomicko-hospodárskej, navrhuje riešenia aktuálnych problémov v 
jednotlivých oblastiach činnosti. Na rozšírené zasadnutia gremiálnej rady sú pozývaní aj vedúci 
PK a personalistka. 
Rodičovská rada (zástupcovia rodičov jednotlivých tried) - zastupuje záujmy zákonných 
zástupcov, resp. rodičov žiakov a predkladá návrhy, požiadavky vedeniu školy. 
Školský parlament reprezentuje žiakov strednej školy a zastupuje ich záujmy vo vzťahu k 
riaditeľke, vedúcim pedagogickým zamestnancom alebo vedúcim odborným zamestnancom a 
navonok. Členmi školského parlamentu sú žiaci, ktorí vo voľbách získali najvyšší počet hlasov. 
Pedagogická rada - členmi sú všetci PZ a OZ SPŠE Hálova. 
Predmetové komisie (PK): PK jazyk a komunikácia, PK prírodovedných predmetov, PK 
elektrotechnických predmetov a ekonomiky, PK sieťových technológií, PK programovania. 

Tematické pracovné skupiny, kluby zložené z odborníkov z pedagogického aj 
nepedagogického úseku, spolupracujú na riešení operatívnych úloh od zriaďovateľa a ďalších 
inštitúcií, návrhy riešení úloh predkladajú vedeniu SPŠE Hálova osobne alebo emailom, aj 
dlhodobých úloh, projektov. 

Dôvody zapojenia sa SPŠE Hálova do projektu: 
• získať štruktúrovaný obraz organizácie prostredníctvom samohodnotenia, identifikovať 

vlastné silné stránky a následne námety pre zlepšovacie činnosti, 
• reagovať na rastúcu potrebu posilnenia zodpovednosti voči zainteresovaným stranám a tiež 

modernizovať a meniť zaužívané systémy fungovania a poskytovania služieb smerom 
k širokej verejnosti. 

Od implementácie modelu CAF očakáva SPŠE Hálova a jej CAF tím zainteresovanie 
zamestnancov do manažérstva organizácie a podporu zmeny kultúry v organizácii. Aktuálne 
organizácia prechádza druhým samohodnotením. Členmi CAF tímu sú zamestnanci so 
skúsenosťami z prvého samohodnotenia, ako aj noví členovia bez akýchkoľvek skúseností 
s modelom CAF. Očakáva sa podpora nováčikov skúsenými členmi tak, aby postupne došlo 
k vyrovnaniu oboch skupín vo vzťahu a postojoch k zavádzaniu modelu CAF. V novom tíme sa 
zvýšil počet NZ. Cieľom paritného zastúpenia PZ a NZ v novom tíme je zvýšenie povedomia 
o modeli CAF medzi nepedagogickými zamestnancami, zvýšenie ich záujmu a potenciálu 
podieľať sa na zlepšovaní a zvýšenie objektívnosti samohodnotiacej správy. 
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Organizačná štruktúra 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Predpokladové kritériá 

Kritérium 1: Vodcovstvo 

Silné stránky: 
• Efektívny marketing. 
• Nadštandardná spolupráca s politickými zástupcami. 
• Proaktívna informovanosť s využitím najmodernejších komunikačných kanálov so zameraním 

na interné aj externé zainteresované stránky. 

Oblasti na zlepšovanie: 

• Rozšírenie uplatnenia e-governmentu v organizácii aj vo vzťahu k strategickým cieľom, 
zvýšenie kvality výkonu štátnej správy v I. stupni. 

• Trvalé zlepšovanie manažérskeho systému podporujúceho zamestnancov v riešení etických 
dilem, ktoré sa objavujú, keď sa rôzne hodnoty organizácie dostávajú do konfliktu, a to najmä 
komunikáciou s cieľom dosiahnuť konsenzus. 

• Dôsledné dodržiavanie Etického kódexu permanentným zdôrazňovaním a vyžadovaním 
profesionálnej úrovne vzťahov na pracovisku zamestnávateľa, vyvodzovanie dôsledkov voči 
porušovateľom prijatých zásad a pravidiel v súlade s Pracovným poriadkom. 

• Budovanie vzájomnej dôvery a rešpektu medzi vodcami a zamestnancami prostredníctvom 
proaktívnych opatrení na zvládanie akejkoľvek diskriminácie. 

• Implementácia manažérskeho informačného systému na základe vstupov z manažérstva 
rizík. 

• Skvalitnenie komunikácie vodcov s ostatnými zamestnancami tréningom vodcov o oblasti 
koučujúceho prístupu. 

• Rozšírenie systému hodnotenia zamestnancov a odmeňovania úsilia tímov a jednotlivcov. 

• Vyhodnocovanie efektívnosti komunikačných kanálov. 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 8 



   
 

      
 

   
 

   
 

        

   
    

        
    

      
        

       
         

      
             

        
    
           

     
       

    
     

        
           

       
        

      
          

         
        

         
      

         
  

        
     

       

         
          

   
        
       

           
            

     
         

      
        

          
       

     
          

    
     

Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 1: Vodcovstvo 

Hodnotenie: Posúďte, čo vodcovia organizácie robia, aby: 

1.1. Poskytli organizácii smerovanie rozvíjaním jej poslania, vízie a hodnôt 

a. Stanovenie jasného smerovania organizácie rozvíjaním poslania, vízie 
zapojením zamestnancov a relevantných zainteresovaných strán. 

a hodnôt a 

Opis: Vodcovia v organizácii sú riaditeľka, zástupcovia riaditeľky, vedúci predmetových komisií, 
sociálna pedagogička, študijný referent. Vodcovia organizácie zohrávajú kľúčovú úlohu pri 
sumarizácii relevantných informácií od interných a externých zainteresovaných strán 
a spracovaní týchto informácií do vízie, stratégie a hodnôt. Je to demokratický proces hľadania 
konsenzu, pretože požiadavky od jednotlivých zainteresovaných strán sú často protichodné. 
Zainteresované strany sú definované v dokumente Mapa vzťahov (D.2). Vodcovia organizácie 
zabezpečili rozvoj poslania, vízie a hodnôt prijatím programového dokumentu „Koncepcia rozvoja 
SPŠE Hálova na roky 2021 až 2025“ (D.34), ktorý nadväzuje na obdobný dokument prijatý 
a realizovaný v rokoch 2016 až 2020 (D.33). Z porovnania dokumentov je zrejmé, že v období 
piatich rokov došlo k rozvoju poslania organizácie. Vplyvom externých zainteresovaných strán -
najmä zamestnávateľov a profesijných organizácií - sa SPŠE Hálova v ostatných piatich rokoch 
transformovala zo školy elektrotechnického zamerania na školu so zameraním na informačné 
a komunikačné technológie. Vodcovia zapojili zamestnancov do prehodnotenia a transformácie 
vízie a hodnôt organizácie a s tým súvisiacich úprav dokumentov: Organizačný poriadok (D.35), 
Pracovný poriadok (D.6), Prevádzkový poriadok, Školský poriadok (D.7), interné smernice. 
Zapájanie zamestnancov sa uskutočňovalo v prvej fáze účasťou zamestnancov z rôznych úrovní 
riadenia v tímoch podieľajúcich sa na príprave zámerov a rozhodnutí: rozšírená gremiálna rada, 
predmetové komisie a v druhej fáze formou interného pripomienkovania strategických 
dokumentov spravidla elektronickou formou. Zapájanie externých zainteresovaných strán (ZS) sa 
uskutočňovalo na poradách, webinároch, tlačenou a elektronickou komunikáciou so zástupcami 
a predstaviteľmi ZS, ktoré majú voči SPŠE Hálova legislatívne určené kompetencie v konkrétnej 
oblasti rozhodovania: zriaďovateľ, ministerstvo školstva, Odbor školstva Okresného úradu (od 1. 
1. 2022: Regionálny úrad školskej správy), Štátny inštitút odborného vzdelávania, profesijné 
organizácie (RÚZ, SOPK), Rada školy, ako aj so ZS, ktorým kompetencie vymedzujú vodcovia 
organizácie: zamestnávatelia a partneri. Na základe mapy vzťahov vodcovia organizácie 
preverovali, či nevynechali niektorú relevantnú zainteresovanú stranu a či získali od nej 
stanovisko alebo námety. 
b. Zabezpečenie, aby princípy a hodnoty európskeho verejného sektora, akými sú integrita, 

transparentnosť, inovácie, spoločenská zodpovednosť, inklúzia, udržateľnosť, rozmanitosť 
a rodová rovnosť, boli v stratégii a činnostiach organizácie zohľadňované. 

Opis: SPŠE Hálova si uvedomuje svoj vplyv na spoločnosť a okolie. Vo svojich procesoch kladie 
dôraz na transparentnosť, boj proti korupcii a úplatkárstvu, inovatívnosť a udržateľnosť svojho 
rastu, minimalizáciu environmentálnych vplyvov na životné prostredie a zodpovedné nakladanie 
s odpadom. V oblasti sociálnej starostlivosti patria medzi priority opatrenia na ochranu zdravia a 
bezpečnosti zamestnancov pri práci, nediskriminačné správanie a rovnosť príležitostí. 
Novoprijímaní zamestnanci sú v rámci adaptačného procesu (3 až 12 mesiacov) vedení k tomu, 
aby si osvojili princípy a hodnoty uplatňované v organizácii. Vodcovia zabezpečujú v organizácii 
napĺňanie všetkých princípov a hodnôt európskeho verejného sektora. Dokumenty, v ktorých 
SPŠE Hálova deklaruje svoj postoj a prístup k transparentnosti, inklúzii, spoločensky 
zodpovednému správaniu vrátane ochrany životného prostredia a filantropie: Pracovný poriadok, 
Školský poriadok, Etický kódex (D.8), Rokovací poriadok (D.9), Štatút Školského parlamentu 
(D.10), Štatút Rady školy (D.11), Štatút Rodičovskej rady (D.12), Plán profesijného rozvoja 
(D.13), Plán práce Tímu dobrovoľníctva a filantropie (D.14), Plán práce Environtímu (D.15), 
Smernica na ochranu oznamovateľov protispoločenskej činnosti (D.16), Smernica o verejnom 
obstarávaní (D.17), Dokumentácia z verejného obstarávania (D.18), Smernica o prevencii a 
riešení šikanovania (D.19). Princípy a hodnoty európskeho verejného sektora boli 
zakomponované do výchovy a vzdelávania prostredníctvom dokumentov: Školský vzdelávací 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

program (D.20), Plán práce podporného tímu (D.21). Ich kontinuálne uplatňovanie bolo 
vyhodnocované na zasadnutiach predmetových komisií a na poradách podporného tímu (D.22). 
Nositeľom zodpovednosti za dohľad nad dodržiavaním pravidiel a predpisov v SPŠE Hálova 
týkajúcich sa uplatňovania vyššie uvedených hodnôt sú: zástupkyňa riaditeľky pre všeobecné 
vzdelávanie, zástupkyňa riaditeľky pre odborné vzdelávanie, zástupca riaditeľky pre odbornú 
prax, komunikáciu a rozvoj, zástupkyňa riaditeľky pre ekonomiku. Na tejto úrovni sa 
uskutočňovalo vyhodnocovanie a prijímanie opatrení tak pre pedagogický, ako aj pre 
nepedagogický úsek (D.23). Vodcovia dohliadali na to, aby sa opatrenia revidovali v súlade s 
novými informáciami, podnetmi z interného a externého prostredia tak, aby bola zabezpečená ich 
primeranosť, vhodnosť a previazanie na strategické ciele SPŠE Hálova (D.24). 
c. Zabezpečenie, aby poslanie, vízia a hodnoty organizácie boli v súlade s miestnymi, 

národnými, medzinárodnými a nadnárodnými stratégiami, pričom sa berie do úvahy 
digitalizácia, zmeny v oblasti verejného sektora a spoločné európske programy, ako napr. 
Agenda 2030 pre udržateľný rozvoj (SDGs), Stratégia Európa 2020 (EU2020) a pod. 

Opis: Externé strategické dokumenty, ktoré ovplyvňujú poslanie, víziu a hodnoty organizácie a 
zároveň ich vodcovia využívajú ako základ pre tvorbu koncepcie a stratégie SPŠE Hálova sú 
najmä Agenda 2030 a Regionálna stratégia BSK. Regionálna stratégia výchovy a vzdelávania v 
stredných školách Bratislavského samosprávneho kraja na roky 2019 až 2022 
(https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2022/01/06-regionalna-strategia-vychovy-a-
vzdelavania-v-ss-bsk.pdf). Základné princípy Regionálnej stratégie sa priamo premietajú do 
stratégie SPŠE Hálova. SPŠE Hálova sa podieľa na príprave Regionálnej stratégie 
v pripomienkových konaniach a napĺňaním základných princípov aj na jej realizácii. Vodcovia 
zosúlaďujú poslanie, vízie, hodnoty a vlastné zámery organizácie s už existujúcimi stratégiami, 
ktoré zasahujú do nimi spravovanej oblasti alebo ju ovplyvňujú. Osobitný zreteľ venujú stratégiám 
súvisiacim s digitalizáciou a s EÚ programami. Vodcovia SPŠE Hálova registrujú aktuálne trendy 
týkajúce sa výchovy a vzdelávania a odbornej prípravy, komunikujú ich so zainteresovanými 
stranami, zabezpečujú ich implementáciu do školského vzdelávacieho programu, kontrolujú ich 
napĺňanie a vyhodnocujú ich dopad na efektívnosť výchovno-vzdelávacieho procesu. Učitelia 
odborných aj všeobecných predmetov SPŠE Hálova digitalizujú vzdelávací obsah školského 
vzdelávacieho programu. Digitálne dokumenty, skriptá, testy a úlohy na overovanie kompetencií 
sú žiakom k dispozícii na základe prístupu do osobného konta v EduPage. Užívateľská 
počítačová gramotnosť vo výchovnovzdelávacom procese SPŠE Hálova nie je trendom a cieľom, 
ale nutnou podmienkou na dosahovanie najvyšších kompetencií v oblasti programovania, 
sieťových technológií a spracovania multimediálnych diel, ktoré sa preverujú a hodnotia v rámci 
teoretickej a praktickej časti odbornej zložky maturitnej skúšky (D.25). Finančná gramotnosť 
žiakov je ako prierezová téma súčasťou väčšiny predmetov, ale aj samostatným vyučovacím 
predmetom (D.26). Žiaci SPŠE Hálova sa učia dva cudzie jazyky - anglický a nemecký. V rámci 
povinnej maturitnej skúšky z anglického jazyka si veľká časť žiakov volí vyššiu úroveň (B2). SPŠE 
Hálova dlhodobo aplikuje vo výučbe vzdelávacie moduly Junior Achievement (JA). Jedným z 
najpopulárnejších modulov programu JA Aplikovaná ekonómia je Študentská firma, v rámci 
ktorých si žiaci rozvíjajú kreativitu a podnikateľské zručnosti. Výchovnovzdelávací proces sa 
realizuje v atraktívnom prostredí odborných učební s moderným a účelným technickým 
vybavením. 
d. Zabezpečenie informovanosti a širšej komunikácie o poslaní, vízii, hodnotách, strategických 

a operatívnych cieľoch so všetkými zamestnancami v organizácii a ďalšími 
zainteresovanými stranami. 

Opis: Dokumenty obsahujúce víziu a poslanie SPŠE Hálova sú všetkým zamestnancom k 
dispozícii na webovom sídle www.spsehalova.sk, v spoločných priečinkoch na intranete, 
v tlačenej forme v zborovni školy. Vodcovia prispôsobujú komunikáciu o poslaní, vízií, hodnotách 
a strategických zámeroch školy podmienkam a možnostiam zainteresovaných strán, napríklad 
žiakom na triednických hodinách a na zasadnutiach Školského parlamentu (D.27), zákonným 
zástupcom a rodičom žiakov na zasadnutiach Rodičovskej rady (D.28), zriaďovateľovi oficiálnym 
dokumentom (D.29), zamestnávateľom a partnerom na pracovných stretnutiach (D.30), širokej 
verejnosti na webovom sídle školy. Od zriaďovateľa sa informácie prenášajú do SPŠE Hálova na 
pracovných seminároch a webinároch, ktoré absolvuje riaditeľka alebo ňou poverený člen 
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vedenia školy (D.31). Systém pravidelných a operatívnych pracovných porád v SPŠE Hálova 
umožňuje efektívne komunikovanie relevantných zámerov do všetkých úrovní a štruktúr školy. 
e. Zabezpečenie agilnosti organizácie pravidelným prehodnocovaním poslania, vízie, hodnôt 

a stratégií odrážajúcich zmeny vonkajšieho prostredia (napr. digitalizácia, reformy verejného 
sektora, demografický vývoj, vplyv SMART technológií a sociálnych sietí, ochrana údajov, 
politické a hospodárske zmeny, sociálne a spoločenské rozdiely, rozdielne potreby a názory 
zákazníkov). 

Opis: Vonkajšie vplyvy, nové požiadavky a meniace sa trendy vyvolávajú častú potrebu revízie 
poslania, vízie, hodnôt a stratégií SPŠE Hálova. Vodcovia zabezpečujú udržateľnosť a kontinuitu 
kľúčových zámerov organizácie a zároveň ich flexibilitu. Podnety na revidovanie poslania, vízie, 
cieľov a prijatých pravidiel v SPŠE Hálova v sledovanom období: 
a) nové obdobie na vytvorenie dlhodobého zámeru školy (2021 až 2025) opísaného v Koncepcii 

na rok 2021 až 2025, 
b) zmena zamerania školy (transformácia z elektrotechnickej na informatickú) opísaná 

v školskom vzdelávacom programe, 
c) zmeny študijných odborov a významný rast počtu žiakov - určené v Plánoch výkonov na 

príslušné školské roky (D.32) a s tým spojené zmeny partnerov a technického vybavenia 
školy, 

d) požiadavky žiakov na účelné, hygienické a príjemné trávenie prestávok v školskom prostredí 
a s tým spojené zriadenie relaxačnej zóny, 

e) významný rast počtu zamestnancov, najmä externých, a s tým spojené prevádzkové zmeny 
(Školský poriadok, prevádzkový poriadok), 

f) personálne zmeny na pozíciách zástupcov riaditeľky uvedené v organizačnej štruktúre 
(D.33), 

g) prispôsobenie sa školy zmenám v spôsobe komunikácie: on-line komunikácia so všetkými 
zainteresovanými stranami, rozšírenie využívania sociálnych sietí 
(https://sk.linkedin.com/in/jozef-lukianov, https://sk-sk.facebook.com/spsehalova/, 
https://www.instagram.com/spsehalova/) 

h) pandemická situácia, ktorá podnietila rýchlejší rozvoj online vyučovania, 
i) rast počtu žiakov so špeciálnymi výchovnovzdelávacími potrebami, ktorý podnietil zapojenie 

školy do projektu spolufinancovaného z prostriedkov Európskeho sociálneho fondu v rámci 
Operačného programu Ľudské zdroje „Pomáhajúce profesie v edukácii detí a žiakov“ a s tým 
spojené zriedenie podporného (inkluzívneho) tímu. 

f. Príprava organizácie na výzvy a zmeny digitálnej transformácie (napr. stratégia digitalizácie, 
školenia, postup/usmernenie na ochranu údajov, vymenovanie zodpovednej osoby za 
ochranu údajov v organizácii). 

Opis: SPŠE Hálova zareagovala na rozmach digitalizácie v SR rozšírením ponuky vzdelávania 
v oblasti digitálnych technológií s cieľom uspokojovať narastajúci dopyt po odborníkoch 
s príslušnými kompetenciami. Digitalizácia spoločnosti a jej dopad na procesy v SPŠE Hálova je 
súčasťou strategických dokumentov: Koncepcia na roky 2021 až 2025, Ľudské zdroje v SPŠE 
Hálova (D.34). Vodcovia prijali a sledujú uplatňovanie viacerých opatrení v rámci prípravy 
organizácie na digitálnu transformáciu. Keďže pre organizáciu nie je relevantné vypracovanie 
ucelenej stratégie v tejto oblasti, boli vypracované interné riadiace akty pre konkrétne oblasti 
ovplyvnené digitalizáciou: Smernica o podmienkach prevádzkovania informačného systému 
(D.35), Smernica o používaní kamerového systému v SPŠE Hálova (D.36), Smernica o správe 
registratúry (D.37), Smernica o poskytovaní informácií v zmysle zákona o slobodnom prístupe 
k informáciám (D.38), Smernica o systéme vedenia účtovníctva a obehu účtovných dokladov 
(D.39). Opatrenia smerujúce k rozvoju elektronickej formy výkonu verejnej správy, teda na 
uľahčenie komunikácie a plnenie požiadaviek zákazníkov/občanov majú najvyššiu prioritu. SPŠE 
Hálova využíva na elektronickú komunikáciu s orgánmi štátnej a verejnej správy portál 
https://www.slovensko.sk. Očakávaná komunikácia s občanmi v oblasti výkonu správy v I. stupni 
- vydávanie a odosielanie rozhodnutí - týmto kanálom nebolo zatiaľ možné najmä z dôvodu 
minimálneho rozsahu využívania osobných elektronických schránok občanmi SR. Proces 
prijímania žiakov posledného ročníka základnej školy do I. ročníka štúdia v strednej škole začína 
zverejnením Kritérií prijatia a pokračuje odosielaním/prijímaním prihlášok, realizáciou prijímacích 
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skúšok, vyhodnotením úspešnosti uchádzačov, vydávaním rozhodnutí a odvolacím konaním. 
Transformáciou „papierovej“ formy administrácie procesu na digitálnu formu sa v sledovanom 
období skrátil čas vybavovania veci na strane všetkých účastníkov procesu - základnej školy, 
rodičov žiaka aj strednej školy. V rámci Národného projektu (NP) edIT SPŠE Hálova v roku 2021 
pilotne zriadila pozíciu školského digitálneho koordinátora, ktorá bola následne implementovaná 
aj do novely zákona o pedagogických a odborných zamestnancoch účinnej od 1. 1. 2022 (D.41). 
Vyškolenie digitálneho koordinátora bolo zabezpečené v roku 2021 v rámci NP IT Akadémia. 
Úlohou školského digitálneho koordinátora je koordinovať informatizáciu a vzdelávanie 
prostredníctvom digitálnych technológií s cieľom podporiť transformáciu vzdelávania a školy pre 
21. storočie, resp. digitálnu budúcnosť. Plnenie plánu činnosti digitálneho koordinátora je 
vyhodnocované na mesačnej báze na zasadnutí gremiálnej rady a tiež elektronickým mesačným 
výkazom odosielaným na ministerstvo školstva. V rámci digitalizácie SPŠE Hálova nakúpila 
v roku 2020 pre všetkých svojich zamestnancov aj žiakov licencie do plnej verzie MS Office365. 
Využívanie súborov cloudových služieb vyžaduje pravidelné preškoľovanie všetkých užívateľov. 
Efekt vzdelávania sa priebežne overuje preverovaním kompetencií zamestnancov a žiakov na 
konkrétnych úlohách. Ďalšie doškoľovanie zamestnancov realizuje školský digitálny koordinátor. 

1.2. Riadili organizáciu, jej výkonnosť a trvalé zlepšovanie 

a. Definovanie vhodných manažérskych štruktúr, procesov, 
a kompetencií/právomocí zabezpečujúcich agilnosť organizácie. 

funkcií, zodpovedností 

Opis: Systém riadenia je definovaný v Organizačnom poriadku a Pracovnom poriadku. 
Organizačná štruktúra sa mení v súlade so stratégiou tak, aby efektívne zabezpečovala 
vzájomnú podporu všetkých činností a oddelení organizácie a flexibilne reagovala na nové 
potreby. K účelnému plneniu úloh prispievajú aj komisie (stále a dočasné) s deklarovanou 
funkčnou pôsobnosťou a poslaním, napríklad: predmetové komisie, škodové komisie (D.42), 
komisie na skúšanie žiakov (D.43). Účelnosť manažérskych štruktúr sa vyhodnocuje spravidla 
každoročne v júli na hodnotiacej pracovnej porade a podľa potreby sa naplánuje zmena 
organizačnej štruktúry od septembra. V posledných troch rokoch nastal v SR pozitívny trend 
populačných ročníkov žiakov postupujúcich na stredné školy. Veľký záujem o štúdium 
informačných technológií ako aj ďalšie skutočnosti mali za následok, že v SPŠE Hálova je krivka 
rastu počtu žiakov v porovnaní s krivkou v SR ešte strmšia. Z hľadiska objektovej kapacity je 
možné počet žiakov ešte zvýšiť, no limitujúci je nedostatok učiteľov - predovšetkým odborných 
predmetov. Slabá ponuka na trhu práce neumožňuje obsadzovať pracovné pozície v školstve 
výberom spomedzi uchádzačov s príslušným vzdelaním aj osobnostným potenciálom. Pracovné 
pozície učiteľov odborných predmetov v oblasti IKT a elektrotechniky sú v rámci Slovenska 
najmenej atraktívne práve v Bratislave. Vďaka manažérskym zručnostiam vodcov v oblasti 
spolupráce s firmami a inštitúciami SPŠE Hálova nie je týmto stavom negatívne ovplyvnená. 
SPŠE Hálova profituje z toho, že poskytovanými službami dokáže byť firmám a inštitúciám 
partnerom a vtiahnuť do výchovnovzdelávacieho procesu odborníkov z praxe. S cieľom 
zabezpečiť agilnosť organizácie si opísané zmeny a tiež implementácia modelu CAF vyžiadali 
v ostatných troch rokoch zmeny organizačnej štruktúry, ako aj zmeny náplní práce a pridelených 
právomocí zamestnancov (Organizačný poriadok): 
a) zvýšenie počtu zástupcov riaditeľky z troch na štyroch a prerozdelenie rozsahu ich 

povinností, 
b) delegovanie časti riadiacich kompetencií zo zástupcov riaditeľky na vedúcich predmetových 

komisií - aj napriek tomu, že v zmysle zákona č. 138/2019 Z. o PZ a OZ vedúci PK nie je 
považovaný za riadiaceho zamestnanca, 

c) zriadenie a obsadenie pozície projektového manažéra, 
d) obsadenie pozície študijného referenta, 
e) zvýšenie počtu technických zamestnancov z dvoch na troch, 
f) zvýšenie počtu ekonomických zamestnancov z dvoch na troch. 

b. Riadenie zlepšovania systému manažérstva a výkonnosti organizácie v súlade s 
očakávaniami a rozdielnymi potrebami zainteresovaných strán a zákazníkov. 

Opis: Nutnou podmienkou napredovania organizácie sú motivovaní zamestnanci, ktorí sa priamo 
zúčastňujú na rozvíjaní vlastnej organizácie a pomáhajú tak vytvárať pracovné prostredie 
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charakteristické agilitou a flexibilitou. Na podporu motivácie sa do kolektívnej zmluvy organizácie 
zaradili benefity: možnosť všetkých PZ a OZ vykonávať niektoré činnosti aj mimo pracoviska, 
u niektorých NZ možnosť vykonávať prácu z domu jeden až dva dni v týždni (ekonómka, finančná 
účtovníčka, mzdová účtovníčka), elektronická stravovacia karta (napriek tomu, že zamestnávateľ 
poskytuje obedy vo vlastnej výdajnej jedálni), dorovnávanie náhrady platu počas PN do výšky 60 
% vymeriavacieho základu, príspevok zamestnávateľa vo výške 2 % hrubého platu, poskytovanie 
ubytovania zamestnancom za úhradu vo výške prevádzkových nákladov, možnosť 
zamestnancov a ich rodinných príslušníkov využívať telovýchovné priestory SPŠE Hálova. Pred 
začiatkom II. cyklu implementácie modelu CAF si vodcovia uvedomili potrebu doplniť CAF tím 
o nových členov a zvolili tieto motivačné opatrenia: osobný príklad vodcov zotrvať v CAF tíme, 
objasňovanie podstaty a významu modelu CAF pre organizáciu a pre kariéru zamestnanca vo 
verejnej správe na pracovných poradách a stretnutiach klubov. Vysoký počet uchádzačov 
o štúdium IKT práve v SPŠE Hálova viedol vodcov organizácie k úpravám procesu výberu a 
prijímania žiakov do I. ročníka. Kritériá prijímania v súlade so školským zákonom sa od roku 2020 
rozšírili o výsledok nového procesu - súťaže, nahradzujúcej talentovú skúšku uchádzačov 
o štúdium v danom odbore (D.44). Proces je časovo aj personálne náročný, no výsledkom je 
prijatie žiakov s najlepšími predpokladmi pre štúdium programovania, sieťových technológií, 
multimédií, či elektrotechniky. Celý proces prijímacieho konania - evidencia uchádzačov a ich 
zoraďovanie podľa ľubovoľných parametrov, komunikácia so zákonnými zástupcami žiakov a so 
zriaďovateľom, tvorba rozhodnutí, odvolacie konanie, zápis uchádzačov - sa od roku 2020 
realizuje elektronickou formou prostredníctvom EduPage, ktoré má pozitívny dopad na riadenie 
(časová aj personálna úspora), na hospodárenie (zníženie personálnych nákladov, zrýchlenie 
procesu), na prostredie (zníženie spotreby elektrickej energie, papiera, tonerov), aj na 
zainteresované strany (zníženie výdavkov na poštovné a na cestovanie). 

c. Definovanie manažérskeho informačného systému so vstupmi zo systému vnútornej 
kontroly a riadenia rizík. 

Opis: Manažérsky informačný systém (MIS) je efektívnym nástrojom získavania informácií o dianí 
v organizácii v reálnom čase so širokými možnosťami prezentovania týchto informácií. V SPŠE 
Hálova plní túto úlohu čiastočne zamestnanecký a žiacky dochádzkový informačný systém, ktorý 
je prepojený so systémom evidencie správania a prospechu žiakov - aScAgenda - elektronická 
triedna kniha. Do MIS aScAgenda a EduPage má absolútny prístup len riaditeľka a zástupkyňa 
riaditeľky poverená jeho správou a nastavovaním politiky prístupu pre ostatných zamestnancov -
napríklad na úrovni vyučujúceho konkrétnych predmetov v konkrétnych triedach, na úrovni 
triedneho učiteľa, na úrovni zástupcu riaditeľa. Rodičia žiakov a žiaci majú umožnený prístup do 
systému EduPage na účely prezerania vlastnej dochádzky, výchovnovzdelávacích výsledkov 
a na elektronickú komunikáciu so zamestnancami školy. K vyhradeným informáciám aSc Agendy 
má prístup zriaďovateľ školy. Prostredníctvom aScAgendy škola odosiela mesačné reporty do 
rezortného informačného systému ministerstva školstva (RIS). 
d. Stanovenie cieľov a využívanie vyváženého súboru výstupov a výsledkov na meranie a 

hodnotenie výkonnosti organizácie, zohľadňovanie rozdielnych potrieb zákazníkov a 
občanov. 

Opis: SPŠE Hálova bola zriadená ako štátna rozpočtová organizácia so svojím špecifickým 
poslaním a dlhodobými cieľmi, ktoré sú opísané zriaďovacej listine. Vodcovia zadefinovali 
strednodobé ciele v Koncepcii rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 až 2025 a zároveň rozpracovali 
víziu do formy strategických cieľov organizácie, ku ktorým priradili aj merateľné indikátory. 
Súčasťou dokumentu je koncepcia pre oblasť vzdelávania, koncepcia pre oblasť ľudských 
zdrojov, koncepcia pre oblasť materiálno-technických podmienok školy. Sumárne vyhodnotenie 
plnenia strategických cieľov sa robí raz za školský rok v Správe o výchovno-vzdelávacích 
výsledkoch, a to na úrovniach: v predmetových komisiách, v Pedagogickej rade, v Rade školy 
a u zriaďovateľa. Súčasťou Správy o výchovno-vzdelávacích výsledkoch je aj výročná správa 
o hospodárení. Po schválení u zriaďovateľa sa správa zverejňuje na webovom sídle SPŠE 
Hálova (https://spsehalova.sk/sprava/). Súlad kľúčových cieľov a úloh pre výstupy a výsledky 
SPŠE Hálova s verejnými politikami zabezpečuje a kontroluje Bratislavský samosprávny kraj tým, 
že určuje Plán výkonov SPŠE Hálova na príslušný školský rok. Pri plánovaní sa zohľadňujú 
kritériá verejnej politiky - pomer miery zamestnanosti absolventov k miere zamestnanosti v 
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príslušnom okrese, uplatniteľnosť absolventov v odbore vzdelávania, spolupráca strednej 
odbornej školy so zamestnávateľmi. Plnenie plánu výkonov škola predkladá v mesačných 
štatistických výkazoch Rezortného informačného systému. Návrh plánu výkonov - počet žiakov I. 
ročníka v jednotlivých odboroch - škola predkladá zriaďovateľovi po prerokovaní v Rade školy. 
Od plánu a realizácie výkonov sa odvíja plán a realizácia zdrojov. Raz ročne SPŠE Hálova 
predkladá zriaďovateľovi: Návrh rozpočtu na kalendárny rok, výhľadovo na tri roky, Plán opráv 
a údržby a Plán verejného obstarávania. Financovanie v kapitole školstva sa riadi zákonom č. 
597/2003 Z. z. a Nariadením vlády Slovenskej republiky č. 630/2008 Z. z. Na základe finančnej 
inventúry má riaditeľka SPŠE Hálova možnosť preukázať v dohodovacom konaní potrebu 
dofinancovania (D.45). Plnenie rozpočtu školy sleduje zriaďovateľ na základe mesačnej, 
štvrťročnej a ročnej finančnej uzávierky. Personálne zdroje sa plánujú v dokumente Ľudské 
zdroje v SPŠE Hálova (D.34) a v dokumente Plán profesijného rozvoja (D.13), súčasťou ktorého 
sú plány osobného rozvoja jednotlivých zamestnancov (D.46). Podrobný zoznam termínovaných 
aktivít a úloh potrebných na realizáciu strategických cieľov v pedagogickej oblasti je obsiahnutý 
v ročnom Pláne práce (D.47), ktorý vedúci predmetových komisií pripravujú pravidelne na školský 
rok, pričom vychádzajú z analýzy plnenia úloh za uplynulý školský rok. Do ročného plánu sa 
zapracovávajú aj pokyny, usmernenie a odporúčania ministerstva školstva - Sprievodca školským 
rokom https://www.minedu.sk/data/att/21392.pdf. 

e. Zabezpečenie dobrej internej a externej komunikácie v celej organizácii a používanie 
nových komunikačných prostriedkov vrátane sociálnych sietí. 

Opis: Spolu s externými zamestnancami tvorí kolektív SPŠE Hálova viac ako 80 ľudí. Ako 
efektívny model komunikácie sa v organizácii potvrdili kaskádové porady s týmito úrovňami: 
• zasadnutie gremiálnej rady, ktorá má v základnej zostave 6 členov (riaditeľka, zástupcovia, 

študijný referent), v rozšírenej sa k nim pridávajú siedmi vedúci predmetových komisií (jeden 
zo zástupcov riaditeľky je zároveň vedúcim PK multimédií), 

• pracovné porady pedagogických a odborných zamestnancov, 
• pracovné porady nepedagogických zamestnancov, 
• porady na úrovni predmetových komisií. 

Kaskádové porady podporujú kultúru otvorenej komunikácie v organizácii, sú platformou pre 
otázky zamestnancov a zaisťujú reakcie na ne (obojstranná komunikácia), podporujú spoločné 
chápanie strategických úloh a vízie organizácie. Zasadnutia Školského parlamentu sa konajú 
spravidla jedenkrát v mesiaci, program pripravuje koordinátorka ŠP - pedagogická 
zamestnankyňa - aj na základe podnetov od členov ŠP. Zasadnutí sa zúčastňujú aj zástupcovia 
riaditeľky. Informácie zo zasadnutí ŠP využívajú vodcovia na mapovanie života školy z pohľadu 
žiakov, zisťovanie a realizáciu ich oprávnených potrieb a korigovanie postojov žiakov 
vysvetľovaním skutočným možností (D.49). Rodičovská rada - aj tu sa uplatňuje princíp kaskády: 
informácie zo zasadnutia Rodičovskej rady komunikujú rodičia s ostatnými rodičmi v triedach, 
ktoré zastupujú, na triednických aktívoch, ktoré nasledujú spravidla ihneď po zasadnutí 
Rodičovskej rady. Pripomienky, návrhy, otázky rodičov sa zaznamenávajú do osobitných zošitov 
(D.50), zápisy sumarizuje zástupkyňa riaditeľky a komunikuje na gremiálne porade. Reakcie na 
podnety sa podľa charakteru elektronicky dávajú na vedomie buď konkrétnemu rodičovi, rodičom 
danej triedy alebo všetkým rodičom a pedagogickým zamestnancom. Trikrát ročne SPŠE Hálova 
realizuje Deň otvorených dverí, kde informuje uchádzačov o štúdium, rodičov, učiteľov a iných 
účastníkov o možnostiach a podmienkach štúdia. Za publikovanie informácií na webovom sídle 
a na sociálnych sieťach je zodpovedný zástupca riaditeľky pre komunikáciu a technický rozvoj. 
Informácie na zverejnenie pripomienkujú všetci vodcovia organizácie spravidla emailovou 
komunikáciou. 
f. Vypracovanie manažérskeho systému, ktorý predchádza korupcii a neetickému správaniu 

sa, podnecovanie zamestnancov k predchádzaniu korupcie poskytovaním usmernení a 
predpisov. 

Opis: Vodcovia SPŠE Hálova v spolupráci so zainteresovanými stranami zadefinovali hodnotový 
systém organizácie. Hodnoty, ktoré organizácia vyznáva, sú spracované v dokumentoch Etický 
kódex a Školský poriadok. Sú to: 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 14 

https://www.minedu.sk/data/att/21392.pdf
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• Demokracia: Rozhodujeme sa spoločne a preberáme za rozhodnutia zodpovednosť. 
• Rešpekt: pristupujeme s rešpektom a plnou vážnosťou ku žiakom, spoluzamestnancom, 

partnerom a ostatným zainteresovaným stranám. 
• Odbornosť a profesionalita: v oblasti, v ktorej pôsobíme, sme odborníkmi s profesionálnym 

prístupom k výkonu svojej práce. 
• Moderná sociálna politika: vážime si našich zamestnancov a vytvárame moderné podmienky 

pre kvalitný pracovný život a prostredie. 

• Partnerstvo: našim prístupom vytvárame dlhodobú spoluprácu založenú na partnerstve. 
• Filantropia: o filantropii nielen hovoríme, ale ju dokazujeme aj konkrétnymi aktivitami. 
• Ochrana životného prostredia: každodennými rozhodnutiami a činmi chránime životné 

prostredie. 
Hodnoty organizácie sú komunikované verejnosti prostredníctvom webového sídla organizácie v 
časti pod názvom „Hodnoty, ktoré nasledujeme“ a v sledovanom období sa priebežne 
aktualizovali. Pri riadení prijímania do pracovného pomeru a kariérneho rastu zamestnancov 
organizácia rešpektuje Etický kódex, podľa ktorého zamestnanec uznáva hodnotu diverzity, nešíri 
a nepropaguje diskrimináciu založenú na rase, svetonázore, náboženskom vyznaní, etnickom 
pôvode, veku, sociálnom postavení, pohlaví, sexuálnej orientácii alebo akejkoľvek príslušnosti k 
inej skupine. Organizácia dôsledne dodržuje antidiskriminačný zákon. Hodnoty, ktoré sa 
vyznávajú a Etický kódex sú živými dokumentami, všetci zamestnanci majú právo navrhovať ich 
doplnenie, úpravy. Toto právo zamestnanci uplatňujú v menších skupinách (predmetové komisie, 
tímy), ako aj na pracovných poradách. Zmeny sa uskutočňujú po diskusiách prijatím väčšinového 
názoru. Naposledy sa tieto zmeny uskutočnili v septembri 2019 v súvislosti s prijatím nového 
zákona o pedagogických zamestnancoch a odborných zamestnancoch. Vodcovia plánujú a 
realizujú protikorupčné opatrenia v nadväznosti na dokument Protikorupčná politika 2019-2023, 
schválený vládou SR v roku 2018 a Národný protikorupčný program (NPKP) SR, schválený 
vládou SR v roku 2019 (https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/24015/2). SPŠE Hálova, ako 
právnická osoba zriadená vyšším územným celkom, sa riadi zákonom č. 307/2014 Z. z. o 
niektorých opatreniach súvisiacich s oznamovaním protispoločenskej činnosti a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov (ďalej len „protikorupčný zákon“), ktorého cieľom je vytvoriť v 
organizáciách protikorupčný systém a motivovať zamestnancov k oznamovaniu 
protispoločenskej činnosti. Identifikácia potenciálnych oblastí konfliktov záujmov a poskytnutie 
návodu pre zamestnancov je predmetom internej smernice o protikorupčných opatreniach (D.51) 
a definuje pravidlá a nástroje na prevenciu korupčného a neetického konania a postup riešenia 
zisteného korupčného alebo neetického správania. Vodcovia zriadili kontaktnú schránku pre 
prijímanie podnetov o korupčnom správaní sa zamestnancov SPŠE Hálova a informovalo 
všetkých zamestnancov o prijatí špecifického vnútorného predpisu. určiť tzv. zodpovednú osobu, 
ktorá má na starosti prijímanie, prešetrovanie a riešenie zamestnaneckých podnetov. Na 
kontaktnej schránke v zborovni školy je uvedená zodpovedná osoba za prijímanie podnetov. 
Podávanie podnetov z interného aj externého prostredia spôsobom emailovej komunikácie na 
skola@spsehalova.sk alebo sps.halova@region-bsk.sk je prístupný 24 hodín denne. Vodcovia 
SPŠE Hálova odovzdávajú v každoročne majetkové priznania v zmysle zákona č. 357/2004 Z. z. 
o ochrane verejného záujmu pri výkone funkcií verejných funkcionárov. 

1.3. Inšpirovali, motivovali a podporovali zamestnancov v organizácii a pôsobili ako vzor 
správania sa 

a. Inšpirovanie pomocou kultúry vedenia založenej na inováciách, vzájomnej dôvere a 
otvorenosti. 

Opis: Vodcovia SPŠE Hálova sú iniciátormi inovácií, návrhov na uskutočnenie zmien, ale sú 
zainteresovaní aj do pravidelného sledovania úspešnosti zavádzaných zmien do praxe a ich 
plnenia. Niektorí vodcovia organizácie sú členmi poradných orgánov zriaďovateľa a členmi 
expertných skupín a komisií na národnej úrovni. Vodcovia osobitne vyzdvihujú takéto aktivity na 
spoločných stretnutiach zamestnancov organizácie a zohľadňuje aj pri odmeňovaní 
zamestnancov. Osobnosť organizácie z radov interných zamestnancov, ktorí dosiahli mimoriadne 
výsledky a zaslúžili sa o rozvoj, uplatňovanie hodnôt a napĺňanie cieľov organizácie navrhuje 
SPŠE Hálova jedenkrát ročne na ocenenie zriaďovateľom (D.52). Vymedzenie právomocí 
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v oblasti riadenia, ako aj aprobačné oprávnenie na schvaľovanie a podpisovanie dokumentov je 
súčasťou Aprobačného poriadku (D.53). Vodcovia delegujú svoje právomoci. Riaditeľka má 
štyroch zástupcov, jeden z nich je stálym zástupcom riaditeľky ako štatutárneho orgánu. Na 
zastupovanie v čase neprítomnosti vo vymedzenom rozsahu riaditeľka deleguje svoje 
kompetencie a právomoci na jedného zo svojich zástupcov a oznamuje túto skutočnosť 
zriaďovateľovi písomne na žiadanke o dovolenku. 

b. Vedenie pomocou príkladov a osobným pôsobením v súlade so stanovenými cieľmi a 
hodnotami (napr. integrita, zmysluplnosť konania, rešpektovanie, participácia, inovácia, 
posilnenie postavenia, presnosť, zodpovednosť, agilnosť). 

Opis: V SPŠE Hálova je dlhodobo podporovaná otvorená, obojsmerná a všestranná komunikácia 
všetkých zložiek organizácie. Vodcovia SPŠE Hálova realizujú tzv. politiku otvorených dverí s 
cieľom podpory zamestnancov a budovania vzájomnej dôvery so zamestnancami. Operatívne 
informácie, napr. zmena v organizácii vyučovacieho dňa, suplovanie, sa komunikujú 
elektronickou poštou a prostredníctvom platformy EduPage. Formálne stretnutia PZ a OZ 
(pracovné porady, zasadnutia predmetových komisií, stretnutia klubov) sa plánujú a potvrdzujú 
v elektronickom plánovacom kalendári MS Office 365. Pracovné porady NZ s účasťou riaditeľky 
a jej zástupcov sa zvolávajú elektronickou poštou (NZ s prevahou duševnej práce) a osobne (NZ 
s prevahou fyzickej práce). Zamestnanci využívajú možnosť osobného stretnutia s vodcami. 
Riaditeľka komunikuje so zamestnancami (jednotlivec, skupina) osobne - obvykle v termínoch 
dohodnutých vopred a iniciovaných jednou alebo druhou stranou mailom, ale v prípade potreby 
aj operatívne. Zástupcovia riaditeľky komunikujú so zamestnancami osobne spravidla denne o 
riešení operatívnych záležitostí, ako aj plánovane (rozbory vyučovacích hodín, pravidelné ročné 
hodnotiace rozhovory). Prostredníctvom členov odborovej organizácie komunikujú zamestnanci 
s riaditeľkou ako zástupkyňou zamestnávateľa o pracovných podmienkach, o úpravách 
Pracovného poriadku a benefitoch zaraďovaných do Kolektívnej zmluvy na príslušný rok. 
Vodcovia organizácie podporujú vzájomnú dôveru a rešpekt v duchu hodnôt demokracie, 
humanizmu a tolerancie a snažia sa zamedziť akejkoľvek diskriminácii. Mobbing, bossing a 
staffing sú v Pracovnom poriadku SPŠE Hálova nielen definované, ale aj zaradené medzi 
závažné porušenia pracovnej disciplíny s následkami príslušných opatrení v zmysle Zákonníka 
práce. Plány práce vodcov, ich zodpovednosť za plnenie konkrétnych úloh a vyhodnotenie stavu 
a úrovne plnenia sú prístupné všetkým zamestnancom v Pláne práce na školský rok, v 
zápisniciach z príslušných rokovaní, porád a stretnutí. Plnenie úloh riaditeľky vykonáva zo zákona 
Rada školy na svojich zasadnutiach a zriaďovateľ v rámci každoročného hodnotenia (D.55). 
c. Propagovanie kultúry vzájomnej dôvery medzi vodcami a zamestnancami proaktívnymi 

opatreniami na boj proti akejkoľvek diskriminácii, podporovaním rovnakých príležitostí a 
prihliadaním na individuálne potreby a osobné okolnosti zamestnancov. 

Opis: K neformálnej komunikácii medzi vodcami a zamestnancami dochádza najmä počas 
„sanitárnych dní“, spoločenských podujatí ku Dňu učiteľov, k ukončeniu školského roka, k 
Vianociam a počas aktivít tímového rozvoja (teambulding). „Sanitárny deň“ je vopred dohodnutý 
jeden deň v mesiaci, v ktorom sa vyučovanie skončí skôr stanovením „skrátených vyučovacích 
hodín“ . Zamestnanci sa stretnú v zborovni školy a popri občerstvení diskutujú na témy, ktoré ich 
najviac ťažia, vysvetľujú si situácie, nedorozumenia a riešia konflikty, ktoré v priebehu mesiaca 
nastali. Neformálna atmosféra prispieva k vzájomnému porozumeniu a slúži aj ako prevencia 
neetického správania. Účasť na „sanitárnych dňoch“ nie je povinná, ani časovo ohraničená, 
napriek tomu sa spravidla zúčastňujú všetci zamestnanci, ktorí sú v daný deň prítomní na 
pracovisku. Vodcovia doteraz neskúmali dôvody motivácie účasti zamestnancov v neformálnych 
diskusných skupinách, no pozitívne vnímajú intenzitu tejto motivácie. Inovácie navrhované 
a predbežne podporené na neformálnych stretnutiach sa zaraďujú na rokovania formálnych 
útvarov (Gremiálna rada, Pedagogická rada, ...) a sú zaznamenané v príslušných zápisniciach. 
Hodnoty, ktoré sa vyznávajú a Etický kódex sú živými dokumentami, všetci zamestnanci majú 
právo navrhovať ich doplnenie, úpravy. Toto právo zamestnanci uplatňujú v menších skupinách 
(predmetové komisie, tímy), ako aj na pracovných poradách a gremiálnych poradách. Zmeny sa 
uskutočňujú po diskusiách prijatím väčšinového názoru. Individuálne potreby a osobné okolnosti 
zamestnancov sa v SPŠE Hálova podporujú úpravou rozsahu vyučovacej povinnosti, úpravou 
pracovného času, prechodným umožnením práce na doma. PZ a OZ môžu v súlade s Pracovným 
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poriadkom vykonávať presne definované pracovné činnosti aj mimo pracoviska a k tomu je 
prispôsobený aj stravovací systém univerzálnymi stravovacími kartami. PZ tak môže pokračovať 
v plnení pracovných povinností po zrelaxovaní, v mieste a čase, ktoré vyhovujú jeho 
individuálnym potrebám a zohľadňujú jeho osobné záležitosti. 
d. Pravidelné informovanie zamestnancov a konzultácie o kľúčových otázkach týkajúcich sa 

organizácie. 
Opis: Vodcovia organizácie pravidelne informujú zamestnancov o kľúčových otázkach týkajúcich 
sa organizácie na gremiálnych poradách, na zasadnutiach predmetových komisií, na pracovných 
poradách zamestnancov. Ku kľúčovým zmenám pripravuje riaditeľka a jej zástupcovia 
prezentácie, ktoré zamestnancom rozošlú elektronicky ešte pred samotnou poradou a následne 
sú im trvale k dispozícii na intranete. Takto sa informuje o zmenách v školskej a pracovnej 
legislatíve, o koncepciách na európskej a národnej úrovni, o koncepciách a rozhodnutiach 
zriaďovateľa, z ktorých vyplýva potreba nastavenia zmeny v organizácii - napr. zmena v sieti 
študijných odborov školy, zmena organizačnej štruktúry, zmena učebných plánov, nastavenie 
plánu výkonov školy vo vzdelávacej oblasti a personálnej oblasti a v projektovej činnosti. Intranet 
má na tento účel prispôsobenú štruktúru - jasne sa vyznačujú dokumenty, ktoré majú definitívnu 
podobu a ktoré sú predmetom pripomienkovania. Porady sa plánujú s dostatočným časovým 
predstihom, využíva sa elektronický plánovací kalendár, v ktorom zamestnanci potvrdzujú svoju 
účasť na porade. Tlačená pozvánka sa umiestňuje aj v zborovni na nástenku. 

e. Posilňovanie a podpora zamestnancov poskytovaním včasnej spätnej väzby s cieľom 
zlepšovania ich výkonnosti. 

Opis: Vodcovia poskytujú všetkým zamestnancom permanentnú spätnú väzbu: 

• operatívnym hodnotením, usmernením a podporou pri plnení konkrétnych úloh jednotlivcov 
alebo tímov, a to e-mailovou korešpondenciou a/alebo krátkymi operatívnymi stretnutiami, 
z ktorých sa nerobia zápisy, 

• vyhodnocovaním plnenia úloh na zasadnutiach predmetových komisií a na pracovných 
poradách. 

• pravidelným ročným hodnotením pedagogických zamestnancov. 
Pre stimuláciu a motiváciu zamestnancov uplatňuje SPŠE Hálova Kritériá priznania osobných 
príplatkov (D.56), ktoré sa aktualizujú spravidla v auguste v súvislosti so zmenou pracovných úloh 
v novom školskom roku. Prehľad úloh jednotlivých zamestnancov je zverejnený v zborovni školy. 
Ďalšou zložkou osobného príplatku priznávaného na obdobie jedného roka je výsledok 
hodnotenia zamestnancov za minulý školský rok na základe vopred stanovených kritérií. 
Hodnotenie zamestnancov sa vykonáva jedenkrát ročne v súlade s internou smernicou (D.57). 
Hodnotenie zamestnanca obsahuje o. i. vyhodnotenie Plánu osobného rozvoja v súlade s Plánom 
profesijného rozvoja zamestnancov školy. Hodnotiace hárky zamestnancov (D.58) a oznámenia 
o hodnotení riaditeľky zriaďovateľom sú archivované v osobných spisoch zamestnancov. Kvalita 
plnenia pracovných úloh, rozsah práce nad rámec riadnej pracovnej doby, podiel na celkovom 
rozvoji školy sa premietajú do návrhov na odmeňovanie PZ, OZ a NZ, ktoré predkladajú 
zástupcovia riaditeľky a schvaľuje riaditeľka (D.59). Pedagogických zamestnancov, ktorí sú 
svojou prácou dlhoročným vzorom pre ostatných PZ, navrhuje riaditeľka na ocenenie predsedom 
Bratislavského samosprávneho kraja. V sledovanom období rokov 2019 až 2021 bol takto 
ocenený aj jeden PZ SPŠE Hálova. 
f. Podporovanie kultúry vzdelávania, povzbudzovanie zamestnancov, aby rozvíjali svoje 

zručnosti a prispôsobovali sa novým požiadavkám (príprava na neočakávané udalosti a 
osvojenie si spôsobu rýchleho učenia sa). 

Opis: SPŠE Hálova plánuje a realizuje profesijný rozvoj svojich zamestnancov v úzkom prepojení 
na svoje strategické ciele a víziu. PZ a OZ predkladajú každý rok v septembri plány svojho 
osobného rozvoja na nasledujúci rok. Cieľom vzdelávania je najmä: doplnenie, resp. rozšírenie 
kvalifikácie v súlade s legislatívnymi podmienkami, príprava na kariérovú pozíciu (školský 
digitálny koordinátor, vedúci podporného tímu, vedúci PK, triedny učiteľ atď.), rozvoj 
pedagogických zručností. Za súlad osobných plánov PZ a OZ s Koncepciou rozvoja na päťročné 
obdobie, ako aj s aktualizovanými kľúčovými dokumentami školy (Organizačný poriadok, 
Pracovný poriadok, interné riadiace akty) zodpovedajú vodcovia organizácie. Schválené plány 
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osobného rozvoja PZ a OZ sú súčasťou Ročného plánu vzdelávania a Plánu profesijného rozvoja 
na obdobie 4 rokov, ktorý organizácia predkladá zriaďovateľovi. Náklady na vzdelávanie 
zamestnancov sú súčasťou rozpočtov školy na jeden a tri roky, ktoré škola predkladá 
zriaďovateľovi (D.60). Vyhodnotenie plánov vzdelávania je súčasťou Správy o výsledkoch 
a podmienkach výchovnovzdelávacej činnosti za uplynulý školský rok, ktorú vodcovia 
spracovávajú v zmysle vyhlášky MŠVVaŠ SR č. 9/2006 Z. z. o štruktúre a obsahu správ o 
výchovno-vzdelávacej činnosti, jej výsledkoch a podmienkach škôl a školských zariadení. 
Vzdelávanie NZ sa plánuje a realizuje operatívne podľa aktuálnych potrieb, napríklad zmeny 
záväzných predpisov týkajúce sa financovania, účtovania, finančnej kontroly, rozpočtovania, 
alebo vzdelávanie nových zamestnancov ako príprava na výkon práce. Kontrolu plnenia plánov 
vzdelávania a nastavovanie nového plánu realizuje riaditeľka a ekonomická zástupkyňa 
každoročne u svojich priamo podriadených NZ (D.61). Vodcovia ako pedagogickí zamestnanci 
sú vzorom pri plánovaní, nadobúdaní a uplatňovaní špecifických vedomostí a zručností v odbore 
v súlade s najnovšími poznatkami a praxe (sieťové technológie, 3D tlač, multimédiá). Osobný 
rozvoj vodcov sa plánuje a realizuje aj v rámci funkčného a funkčného inovačného vzdelávania 
ako rozvoj riadiacich kompetencií v oblasti ekonomiky, práva a manažovania vzdelávacej 
organizácie. Výkon funkcie vyžaduje u vodcov samoštúdium pre získavanie a poskytovanie 
informácií v špecifických aplikáciách rôznych inštitúcií štátnej a verejnej správy, napr. aktualizácia 
databázy Rezortného informačného systému MŠVVaŠ SR, štatistické údaje pre zriaďovateľa a 
pre MPSVaR SR, evidencia a nahlasovanie odpadov pre ministerstvo vnútra, vykazovanie 
spotreby energií cez portál Slovenskej inovačnej a energetickej agentúry. Zmeny v týchto 
aplikáciách a zavádzanie nových aplikácií nie je vopred avizované, ich zvládnutie nie je možné 
plánovať, nevyhnutný je operatívny prístup vodcov organizácie. 

1.4. Riadili efektívne vzťahy s politickými 
stranami 

autoritami a ostatnými zainteresovanými 

a. Analyzovanie a monitorovanie potrieb a 
relevantných politických autorít. 

očakávaní zainteresovaných strán vrátane 

Opis: SPŠE Hálova priebežne analyzuje a upravuje svoju mapu vzťahov. Vodcovia komunikujú 
so zainteresovanými stranami o ich súčasných a predpokladaných budúcich požiadavkách 
a potrebách a v súlade s nimi zabezpečujú analýzu a úpravu vízie a stratégie organizácie. 
V organizácii sú nastavené zodpovednosti za prácu so skupinami zainteresovaných strán: 
• Bratislavský samosprávny kraj, Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR, štátne 

orgány a inštitúcie, orgány regionálnej a mestskej samosprávy - riaditeľka, 
• uchádzači o štúdium, ich zákonní zástupcovia - zástupkyňa riaditeľky pre všeobecné 

vzdelávanie, 
• zamestnávatelia - najmä z oblasti informačných technológií, dodávateľské a spolupracujúce 

inštitúcie - zástupca riaditeľky pre prax, komunikáciu a rozvoj, 
• projektoví partneri a ďalší zmluvní partneri školy - ekonomická zástupkyňa riaditeľky. 

Organizácia sa aktívne uchádza o spätnú väzbu u svojich zmluvných a projektových partnerov, 
niektorí z nich poskytujú škole spätnú väzbu aj z vlastnej iniciatívy. Väčšina predpisov, 
usmernení, podnetov a iných dokumentov z inštitúcií štátnej a verejnej správy je do SPŠE Hálova 
doručovaná elektronicky na osobitnú mailovú adresu, ktorú na tento účel organizácii pridelil 
zriaďovateľ (sps.halova@region-bsk.sk). Riaditeľka prideľuje podnety na vybavenie svojim 
zástupcom a vedúcim PK, koncepčné a rozsiahle veci zaraďuje do programu gremiálnych porád. 
Analýza aktuálnych požiadaviek zainteresovaných strán a navrhovanie prístupu k týmto 
požiadavkám v SPŠE Hálova zo strany vodcov organizácie sa uskutočňuje na rozšírených 
gremiálnych poradách. Návrhy na zmeny sa ihneď komunikujú so zamestnancami sprístupnením 
zápisnice z GP, a diskusiami na zasadnutiach PK a na pracovných poradách. 
b. Spolupráca s relevantnými politickými autoritami a ich zástupcami pri definovaní verejných 

politík týkajúcich sa organizácie. 
Opis: Vodcovia organizácie udržiavajú a rozvíjajú vzťahy so zástupcami regionálnej politiky, 
najmä s tými, ktorých zriaďovateľ delegoval do Rady školy pri SPŠE Hálova. Poslanci BSK 
sledujú rozvoj školy, vyjadrujú sa počtu žiakov prijímaných do 1. ročníka štúdia a k podmienkam 
štúdia, pomáhajú pri získavaní dodatočných finančných zdrojov. SPŠE Hálova ako organizácia 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

v zriaďovateľskej pôsobnosti samosprávneho kraja sa podieľa na vypracovaní a podporuje 
Regionálnu stratégiu výchovy a vzdelávania v stredných školách BSK. SPŠE Hálova ako 
organizácia rezortu školstva má delegované úlohy, ktorých plnenie vyplýva zo základných 
dokumentov, ale aj prioritné úlohy, ktorých plnenie vyplýva z Programového vyhlásenia vlády SR, 
z napĺňania európskych dokumentov a stratégií vyplývajúcich z členstva SR v Európskej únii a 
národných stratégií vznikajúcich v rámci rezortov a súvisiacich s podporou práce s mládežou vo 
všeobecnosti. Uvedené stratégie sú východiskom pre definovanie vízie a strategických cieľov 
SPŠE Hálova. Do pripomienkovania legislatívnych návrhov (školský zákon, zákon o odbornom 
vzdelávaní a príprave, zákon o pedagogických zamestnancoch a odborných zamestnancoch) sa 
organizácia zapája prostredníctvom svojho zriaďovateľa, ktorý návrhy sumarizuje a odosiela za 
všetky organizácie vo svojej zriaďovateľskej pôsobnosti. Pripomienky spracúva riaditeľka na 
základe podnetov od ostatných zamestnancov vrátane vodcov. V roku 2019 boli akceptované 
pripomienky SPŠE Hálova k Vyhláške č. 292/2019 Z. z. Ministerstva školstva, vedy, výskumu a 
športu SR, ktorou sa ustanovujú kritériá na určovanie najvyššieho počtu žiakov prvého ročníka 
stredných škôl, čím sa podarilo zjednodušiť proces prijímania žiakov do I. ročníka štúdia. SPŠE 
Hálova pripomienkami podporila ustanovenie novely zákona č. 61/2015 Z. z. o odbornom 
vzdelávaní a príprave, ktorým sa umožňuje vstup študijných odborov kategórie M do systému 
duálneho vzdelávania. 
c. Zosúladenie činností organizácie s prijatými verejnými politikami a politickými 

rozhodnutiami. 

Opis: Vodcovia priebežne sledujú súlad činností organizácie s relevantnými legislatívnymi 
normami, s prijatými verejnými politikami a politickými rozhodnutiami. Potrebu a návrh zmeny 
komunikujú so zamestnancami. Zmena zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský 
zákon) sa premietla do Kritérií prijímania žiakov do I. ročníka štúdia v príslušnom školskom roku. 
Zmenou zákona č. 138/2019 Z. z. o PZ a OZ sa zmenil Organizačný poriadok SPŠE Hálova -
organizačná štruktúra sa rozšírila o podporný tím, rozšírili sa kompetencie zástupkyne riaditeľky 
pre VP, definovali sa nové pozície koordinátora školského podporného tímu a školského 
digitálneho koordinátora, zmenil sa Pracovný poriadok organizácie: upravili sa podmienky práce 
nadčas, rozšírili sa pracovné činnosti PZ, rozšírila sa štruktúra kariérových pozícií a rozsah 
zodpovednosti za výkon špecializovaných činností, upravil sa Plán profesijného rozvoja PZ a OZ 
SPŠE Hálova. Zmena zákona č. 61/2015 o odbornom vzdelávaní a príprave umožnila vstup 
SPŠE Hálova do systému duálneho vzdelávania. Školský vzdelávací program študijného odboru 
informačné a sieťové technológie sa novelizoval najmä v rozsahu a obsahu odbornej praxe 
žiakov. V procese a činnostiach v SDV škola postupuje podľa Metodického pokynu a vzorových 
dokumentov Štátneho inštitútu odborného vzdelávania (http://dualnysystem.sk/). Na základe 
noviel zákona č. 343/2015 o verejnom obstarávaní a s tým súvisiacich úprav dokumentu 
Usmernenie k pravidlám a postupom VO v organizáciách v zriaďovateľskej pôsobnosti BSK 
upravovala SPŠE Hálova svoju internú smernicu o VO (D.17). 

d. Udržiavanie proaktívnych vzťahov s politickými autoritami a ich zástupcami z príslušných 
výkonných a legislatívnych oblastí. 

Opis: Výsledkom priamej spolupráce organizácie s ministrom školstva je zriadenie Centra 
inkluzívneho vzdelávania s regionálnou pôsobnosťou v SPŠE Hálova. Pravidelná spolupráca s 
Regionálnym úradom školskej správy (predtým: Odbor školstva Okresného úradu) prebieha 
v rámci organizácie externých častí maturitných skúšok. Vodcovia organizácie udržiavajú 
pravidelný kontakt so zástupcami regionálnej politiky, najmä s tými, ktorých zriaďovateľ delegoval 
do Rady školy pri SPŠE Hálova. Poslanci BSK sledujú rozvoj školy, schvaľujú plán výkonov 
v oblasti orientácie študijných odborov aj v oblasti počtu tried aj počtu prijímaných žiakov. 
Osobitne intenzívna je spolupráca školy s poslancom BSK, členom Rady školy pri SPŠE Hálova, 
ktorý je zároveň predsedom Školského výboru Zastupiteľstva BSK, a to pri získavaní 
dodatočných finančných zdrojov z originálnych kompetencií BSK na technický rozvoj 
a modernizáciu pracovných a vzdelávacích podmienok v SPŠE Hálova. Riaditeľka absolvuje 
k výkladom zákonov a iných právnych predpisov z rezortu školstva semináre s tvorcami 
predpisov z MŠVVaŠ SR a komunikuje ustanovenia, ktorých porozumenie je aj pre zástupcov 
školskej praxe menej zrozumiteľné - napr. v roku 2021 to bola novela školského zákona 
v ustanoveniach o prijímaní žiakov na štúdium na stredných školách a novela zákona o PZ a OZ 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

v ustanoveniach o práci nadčas. Odborový zväz pracovníkov školstva a vedy na Slovensku má 
svoje zastúpenie v SPŠE Hálova v základnej organizácii. 
e. Spravovanie partnerstiev s dôležitými zainteresovanými stranami (občanmi, mimovládnymi 

organizáciami, záujmovými skupinami a profesijnými združeniami, priemyslom, inými 
verejnými orgánmi, atď.). 

Opis: Spravovanie partnerstiev s dôležitými zainteresovanými stranami majú v kompetencii 
zástupca riaditeľky pre technický rozvoj, komunikáciu a rozvoj, ktorý je zároveň vedúcim PK 
multimédií, ekonomická zástupkyňa riaditeľky a študijný referent. Najväčšiu skupinu kľúčových 
partnerov tvoria firmy a inštitúcie participujúce na odbornej praxi žiakov SPŠE Hálova. Vodcovia 
SPŠE Hálova udržiavajú kontakty a partnerstvá s dôležitými zainteresovanými stranami: Štátnym 
inštitútom odborného vzdelávania (ŠIOV), Republikovou úniou zamestnávateľov (RÚZ), 
Slovenskou obchodnou a priemyselnou komorou (SOPK), IT asociáciou Slovenska (ITAS), 
Asociáciou spoločností IT priemyslu, Centrom inkluzívneho vzdelávania, Platformou rodín s 
deťmi so zdravotným znevýhodnením. Vodcovia SPŠE Hálova sa zúčastňujú činností SOPK -
prípravy a realizácie volieb orgánov komory, vzdelávacích aktivít, exkurzií u partnerov SOPK 
doma i v zahraničí a podporujú členstvo svojich zamestnancov v pracovných skupinách ŠIOV 
zameraných na tvorbu a inovácie Štátnych vzdelávacích programov v elektrotechnike a v 
informačných technológiách. 
f. Zvyšovanie povedomia verejnosti, budovanie reputácie a uznania organizácie a rozvíjanie 

konceptu marketingu zameraného na potreby zainteresovaných strán. 
Opis: Vodcovia propagujú svoje aktivity prostredníctvom svojho webového sídla a sociálnych 
sietí, organizáciou Dní otvorených dverí, prezentáciami na Dňoch župných škôl v rôznych 
mestách bratislavského regiónu, aktívnou účasťou svojich pedagogických zamestnancov na 
konferenciách organizovaných Štátnym inštitútom odborného vzdelávania, prezentáciami 
výsledkov svojej špecifickej formy vzdelávania v OpenLaboch v reprezentatívnych komerčných 
priestoroch. SPŠE Hálova každoročne realizuje “Prípravku“ - niekoľkotýždňový kurz zameraný 
na prípravu žiakov 9. ročníka základných škôl na úspešné zvládnutie Testovania 9 - Monitor 
a prijímacích skúšok na strednú školu zo SJL a z matematiky. Počas letných prázdnin SPŠE 
Hálova organizuje letné tábory pre žiakov končiacich ročníkov základných škôl, zamerané najmä 
na multimédiá a na „ochutnávku“ duálneho vzdelávania v odbore informačné a sieťové 
technológie. Na začiatku školského roka absolvujú žiaci 1. ročníka SPŠE Hálova „Adaptačný 
tábor“, zameraný na spoznanie školy, spolužiakov, učiteľov pod dohľadom skúsených pedagógov 
a členov podporného tímu. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 2: Stratégia a plánovanie 

Silné stránky: 
• Previazanie Vízie na strategické ciele Koncepcie rozvoja školy. 
• Prehľadne identifikované relevantné zainteresované strany. 
• Systematická snaha získavať informácie od zainteresovaných strán na viacerých 

úrovniach. 
• Zapájanie zainteresovaných strán do strategického plánovania. 
• Modernizácia a inovácie podporované vodcami. 
• Odborná prax žiakov u zamestnávateľov - vlastný model realizácie praxe. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Zjednotenie komunikačných kanálov smerom ku všetkým zamestnancom. 
• Rekonštrukcia dátovej siete SPŠE Hálova. 
• Navrhnúť a implementovať nástroje na zvýšenie motivácie žiakov k učeniu. 
• Zvýšenie IKT zručností všetkých zamestnancov školy. 
• Zvážiť metódy aktivizácie zamestnancov, u ktorých absentuje dobrovoľná a iniciatívna 

komunikácia s cieľom poskytnúť skúsenosti, navrhnúť spôsoby riešenia. 
• Zamerať sa na hodnotenie dopadov zmien z hľadiska efektívnosti (vzťah medzi 

stanovenými cieľmi a dosiahnutým výsledkom/vplyvom) aj účinnosti (výstupy vo vzťahu k 
vynaloženým nákladom). 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 21 



   
 

      
 

     

    
 

     
   

   
    

 

       
  

        
        

          
      

            
 

 
  

            
     
          

        
        

    

          
         

       
       

      

       
        

            
    

    
   

 

      

   

      

      

       
    

    
   

   

     
  

   

          
      

    
   

Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 2: Stratégia a plánovanie 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 

2.1. Identifikovala potreby a očakávania zainteresovaných strán, vonkajšieho 
prostredia a relevantných manažérskych informácií 

a. Pravidelné monitorovanie a analyzovanie vonkajšieho prostredia vrátane legislatívnych, 
politických, demografických zmien a digitalizácie ako vstupy pre tvorbu a aktualizáciu 
stratégie a plánov. 

Opis: Pravidelné monitorovanie a analýza vonkajšieho prostredia na SPŠE Hálova je zamerané 
na nasledovné oblastí: 
• Atraktivita poskytovaných študijných odborov u žiakov a ich zákonných zástupcov. 

Významný nárast záujmu žiakov o štúdium v SPŠE Hálova sa odzrkadľuje zvýšeným počtom 
podaných prihlášok na štúdium. Zber informácií prebieha aj počas Dní otvorených dverí 
a následne dotazníkovým prieskumom u účastníkov DOD. 

• Uplatniteľnosť absolventov na trhu práce je jednou z kľúčových priorít SPŠE Hálova. 
Monitoring prebieha prostredníctvom overených portálov: https://www.cvtisr.sk/cvti-sr-
vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/skolstvo/regionalne-skolstvo/aktualne-analyzy-
nezamestnanosti-absolventov-strednych-skol.html?page_id=10648, https://www.upsvr. 
gov.sk/statistiky/nezamestnanost-absolventi-statistiky.html?page_id=1252 

• Analýza potrieb zamestnávateľov je jedným z kľúčových faktorov, ktorý v zásadnej miere 
ovplyvňuje inovácie školského vzdelávacieho programu. Vodcovia organizácie intenzívne 
komunikujú zo zástupcami RÚZ, Digitálnej koalície, SOPK, ale i zo zástupcami firiem, 
u ktorých žiaci absolvujú prax. Vplyvom externých zainteresovaných strán - najmä 
zamestnávateľov a profesijných organizácií - sa SPŠE Hálova transformovala zo školy 
elektrotechnického zamerania na školu so zameraním na IKT. 

• Dôležitým partnerom školy a súčasne ďalším faktorom, ktorý ovplyvňuje stratégiu školy, je 
zriaďovateľ školy, Bratislavský samosprávny kraj. Deje sa tak prostredníctvom porád 
riaditeľov škôl, ale i osobnou komunikáciu. BSK vychádza z vlastných analýz a potrieb 
vonkajšieho prostredia vrátane legislatívnych, politických, demografických zmien a 
digitalizácie pre tvorbu a aktualizáciu stratégie a plánov v jeho pôsobnosti. 

• Monitorovanie v oblasti digitalizácie zabezpečuje školský digitálny koordinátor, a to najmä 
náčuvmi na vyučovacích hodinách a ich vyhodnocovaním v spolupráci s účastníkmi 
náčuvov. Školský digitálny koordinátor ako jeden z vodcov sa podieľa na tvorbe vízie 
i akčného plánu zlepšovania v organizácii. 

b. Identifikovanie všetkých relevantných zainteresovaných strán a systematické 
zhromažďovanie, analyzovanie a preskúmavanie informácií o ich potrebách, očakávaniach 
a spokojnosti. 

Opis: Identifikovanie zainteresovaných strán je uvedené v Koncepcii rozvoja SPŠE Hálova (D.4) 
Skupina zainteresovaných strán Charakteristika zainteresovaných strán 
Zákazníci/cieľové skupiny Uchádzači - žiaci, rodičia, zákonní zástupcovia 
Zamestnanci Interní, externí, pedagogickí i odborní 
Partneri základné, stredné a vysoké školy, zamestnávatelia, 

stavovské a profesijné organizácie 
Zriaďovateľ a iné orgány štátnej 
a verejnej správy 

BSK, MŠVVŠ SR 

Dodávatelia tovarov a služieb Dodávatelia odborných služieb, dodávatelia 
technických a administratívnych služieb 

Široká verejnosť 
Analýza potrieb zainteresovaných strán prebieha na viacerých úrovniach v závislosti od typu 
zainteresovanej strany, potrebách a očakávaniach. Informácie sa prenášajú na vodcov 
organizácie (D.23). Systematické zhromažďovanie, analyzovanie a preskúmavanie informácií 
sa realizuje v týchto kategóriách: 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 22 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

• Uchádzači o štúdium v SPŠE Hálova. Ich záujmy a predstava o svojom budúcom pôsobení 
si v závislosti od ich veku pomerne povrchné. Usmerniť ich v tomto veku dokážu najlepšie 
rodičia, výchovní poradcovia a do veľkej miery dobrá skúsenosť ich vrstovníkov. Toto všetko 
je podporené mediálnou propagáciou školy zameranou na túto vekovú skupinu. 

• Súčasní žiaci SPŠE Hálova už do značnej miery začínajú vnímať ich smerovanie 
v jasnejších kontúrach. Informácie o ich potrebách, očakávaniach a spokojnosti sú tlmočené 
prostredníctvom pedagógov, ich triednych učiteľov vodcom organizácie. Tie sú 
zhromažďované a analyzované na periodických gremiálnych poradách. Vodcovia získavajú 
informácie od žiakov aj na pravidelných zasadnutiach Školského parlamentu (D.49). 

• Rodičia a zákonní zástupcovia žiakov komunikujú s vodcami na periodických zasadnutiach 
Rady školy (D.67) a Rodičovskej rady (D.28). 

• Absolventi SPŠE Hálova ostávajú so školu v kontakte. Nie zriedka dopĺňajú pedagogický 
zbor, prípadne sú aktívni v oblasti mentoringu, koučingu, či osvete. Ich osobné skúsenosti 

sú zo strany súčasných žiakov prijímané ako atraktívne a dôveryhodné. 
• Zamestnanci školy tvoria srdce organizácie. Ich odbornosť, osobnostné kvality a nasadenie 

sú pre kvalitu prípravy žiakov kľúčové. Ich výkonnosť sa odvíja aj od vytvorených podmienok 
zo strany vodcov. Informácie o ich potrebách, očakávaniach a spokojnosti sú tlmočené 
vodcom na pracovných poradách (D.24) a na zasadnutiach PK (D.22). Zber informácií zo 
strany zamestnancov prebieha i formou anonymných dotazníkov, alebo prostredníctvom 
prieskumu SELFIE on-line nástroj na sebareflexiu európskych škôl vyvinula Európska 
komisia v spolupráci s medzinárodným tímom expertov zo škôl, ministerstiev školstva a 
výskumných ústavov (https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/coordinator/login) (D.79). 

• Spätná väzba od zamestnávateľov poskytujúcich žiakom odbornú prax sa uskutočňuje na 
pravidelných poradách s vodcami, ako aj písomnými hodnoteniami jednotlivých žiakov 
v príslušnom klasifikačnom období. 

c. Analyzovanie zmien, ktoré nastali v oblasti verejného sektora na národnej a európskej 
úrovni, s cieľom vytvoriť a aktualizovať efektívnu stratégiu. 

Opis: Súčasťou inovácií v organizácií je reflektovanie zmien, ktoré nastali v oblasti verejného 
sektora na národnej a európskej úrovni. Vodcovia priebežne sledujú a analyzujú externé 
požiadavky vychádzajúce zo školského zákona, zákona o odbornom vzdelávaní a príprave, 
zákona o pedagogických zamestnancoch a o odborných zamestnancoch, zákona o financovaní 
základných a stredných škôl, vyhlášky o stredných školách a ďalších súvisiacich právnych noriem 
v oblasti výchovy, vzdelávania, vedy, programového vyhlásenia vlády SR v oblasti školstva. 
Súčasne sledujú potreby regiónu, demografickú krivku a zmeny na trhu práce. Výsledky sa 
premietajú do stratégie školy, úprav a tvorby nových smerníc, plánovaných počtov prijatých 
žiakov, aktualizácie vzdelávacích odborov, školských aktivít, súťaží a osvety venovanej žiakom. 
d. Analyzovanie výkonnosti a schopnosti organizácie so zameraním na vnútorné silné a slabé 

stránky, príležitosti a ohrozenia/riziká. 
Opis: Výsledky SWOT analýzy - SPŠE Hálova v prostredí bratislavského regiónu sa nachádzajú 
v Správe o výsledkoch a podmienkach výchovno-vzdelávacej činnosti za školský rok a sú 
využívané pri tvorbe a formulovaní dlhodobého zámeru. SWOT analýzu realizujú vodcovia 
organizácie minimálne raz ročne. 

2.2. Vytvorila stratégiu a plány berúc do úvahy všetky zhromaždené informácie 

a. Vytvorenie stratégie definovaním dlhodobých a krátkodobých priorít a cieľov v 
víziou organizácie a s relevantnými národnými a európskymi stratégiami. 

súlade s 

Opis: Najvyšším strategickým dokumentom školy pre oblasť inovácií je Koncepcia SPŠE Hálova 
na roky 2021 až 2026. V dokumente je rozpracovaná a konkretizovaná vízia školy do podoby 
konkrétnych cieľov. Dokument je dostupný na cloudovom úložisku školy OneDrive. Nové výzvy 
doby kladú dôraz na digitalizáciu vo vzdelávaní. Akčný plán digitalizácie školy vznikal ako súčasť 
transformácie vzdelávania a školy pre digitálnu dobu. Podporený bol národným projektom NP 
edIT, ktorý je zameraný na zmiernenie dopadu pandémie ochorenia COVID-19 na vzdelávací 
proces v stredných školách vrátane zlepšenia dostupnosti vzdelávania https://www.minedu.sk/ 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

np-edit/ (D.41). Na dosiahnutie vízie školy boli aj v súvislosti s existujúcimi platnými dokumentmi 
stanovené priority, ktoré sú členené na strategické ciele, ktoré smerujú k naplneniu stanovenej 
priority a následne k realizácii vízie školy. Strategické ciele sa dosahujú pomocou špecifických 
cieľov v štyroch základných oblastiach, a to marketingovej, personálnej, materiálno-technickej a 
pedagogickej. Podrobný zoznam termínovaných aktivít a úloh potrebných na realizáciu 
strategických cieľov v pedagogickej oblasti je obsiahnutý v ročnom pláne úloh, ktorý predsedovia 
predmetových komisií pripravujú pravidelne na nasledujúci školský rok, pričom hodnotia plnenie 
úloh za predchádzajúci školský rok. 

b. Zapojenie zainteresovaných strán do vytvorenia stratégie a plánov a využívanie informácií 
o ich potrebách a očakávaniach. 

Opis: Zapojenie zainteresovaných strán do vytvorenia stratégie a plánov vodcami organizácie 
prebieha na viacerých úrovniach. Pedagogickí zamestnanci sa podieľajú na tvorbe a prerokovaní 
ročných plánov práce predmetových komisií v príslušných pracovných skupinách (D.79). Zvýšená 
pozornosť sa každoročne venuje prerokovaniu školských vzdelávacích programov. 
Nepedagogickí zamestnanci sú zapájaní do tvorby strategických materiálov v personálnej, vo 
finančnej oblasti a v oblasti technickej podpory všetkých procesov. Podporný tím (školský 
psychológ, špeciálny pedagóg, sociálny pedagóg, pedagogický asistent) zabezpečuje podporu 
žiakom so ŠVVP a ich rodičom a podieľa sa na implementácii potrieb a očakávaní tejto skupiny 
zákazníkov do stratégie a plánov organizácie. Externé zainteresované strany majú svoje 
zastúpenie napr. v Rade školy (poslanci, rodičia, žiak, zamestnanci), v Rodičovskej rade 
(zástupca rodičov z každej triedy) a majú možnosť prekladať pripomienky a návrhy k strategickým 
dokumentom (D.80). Z hľadiska komplexnosti tvorí samostatnú kategóriu zapojenia internej 
zainteresovanej strany do vytvorenia stratégie a plánov organizácie CAF tím. 
c. Integrovanie aspektov udržateľnosti, spoločenskej zodpovednosti, rozmanitosti a rodovej 

rovnosti do stratégií a plánov organizácie. 
Opis: Politika spoločenskej zodpovednosti organizácie je súčasťou stratégie a viacerých plánov 
organizácie. Aktivity spoločenskej zodpovednosti sa realizujú prostredníctvom efektívneho 
budovania vzájomných vzťahov so zainteresovanými stranami. Dôraz sa kladie predovšetkým na 
dodržiavanie ľudských práv, starostlivosť o zamestnancov a rovnocenný prístup k nim (D.8), 
environmentálne aktivity, nakladanie s odpadmi (separovanie, elektronická evidencia na 
www.envisys.sk), úsporu energií prostredníctvom pravidelného monitorovania a vyhodnocovania 
spotreby v Informačnom systéme energetickej efektívnosti https://isee.siea.sk/welcome, na boj 
proti korupcii, transparentnosť. Zamestnanci sa so žiakmi zapájali do dobrovoľníckych aktivít 
(D.14). 

d. Vytvorenie plánov definovaním priorít, cieľov a výstupov (poskytované produkty a služby) a 
výsledkov v súlade s poslaním organizácie a s prihliadaním na zmeny v oblasti verejného 
sektora. 

Opis: Tvorba plánov a realizácia cieľov vychádza z vízie, poslania a definovaných priorít 
organizácie v nadväznosti na zmeny v oblasti verejného sektora. Dlhodobé plány reflektujú a 
napĺňajú víziu školy a koncepciu smerovania školy v horizonte piatich rokov. Krátkodobé plány 
sa pripravujú na obdobia školských rokov. Spoločenská požiadavka digitalizácie štátnej a verejnej 
správy sa v SPŠE Hálova v roku 2021 premietla do zriadenia pozície školského digitálneho 
koordinátora. Jeho poslaním je podieľať sa na plánovaní a realizácii digitalizácie všetkých 
procesov v organizácii, prioritne na rozvoji digitálnych zručností zamestnancov. Cieľom SPŠE 
Hálova je získať oprávnenie používať pri svojom názve aj označenie „Centrum odborného 
vzdelávania a prípravy v sektore informačných a komunikačných technológií“. Škola už spĺňa 
všetky kritériá stanovené Republikovou úniou zamestnávateľov na získanie uvedeného 
oprávnenia. Získanie titulu má pre organizáciu nielen prestížny, ale aj praktický význam: 
jednoduchší prístup k projektovým finančným zdrojom na ďalšie budovanie infraštruktúry (školský 
areál, nadstavba) s cieľom transformácie na školu kampusového typu. Tento cieľ je plne v súlade 
s Regionálnou stratégiou BSK (https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2022/01/06-
regionalna-strategia-vychovy-a-vzdelavania-v-ss-bsk.pdf). SPŠE Hálova, ako regionálny líder 
vzdelávania v oblasti IT, v rámci spolupráce s Digitálnou koalíciou naplánovala a začala realizovať 
proces zvyšovania kybernetickej bezpečnosti v organizácií, ako aj rozvoj týchto kompetencií u 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

svojich zamestnancov a žiakov. Na základe vlastnej analýzy sa SPŠE Hálova rozhodla 
podporovať žiakov v preberaní zodpovednosti za vlastné učenie sa. Kooperatívne vzdelávanie 
kladie nárok na vyučujúcich, ktorí musia výchovno-vzdelávací proces orientovať viac na riešenie 
problémov a zvýšiť podiel orientácie na zručnosti vyššej úrovne. Súbežne s uvedenými plánmi 
a aktivitami sa plánujú a realizujú zmeny v technickom zázemí organizácie: inovácie odborných 
učební, ale aj spoločných priestorov, rekonštrukcia počítačovej siete školy. 
e. Zabezpečenie dostupnosti zdrojov na efektívnu realizáciu plánu. 

Opis: Zdrojmi na vytvorenie a aktualizáciu stratégie organizácie sú predovšetkým overené 
informácie zverejňované MŠVVaŠ SR a ostatnými ministerstvami, Štátnym inštitútom odborného 
vzdelávania, Úradom BSK. Riaditeľka získava informácie o plánovaných a realizovaných 
legislatívnych zmenách prostredníctvom aktívneho prístupu na portáloch, www.profi 
vzdelavanie.sk, www.epi.sk, www.vssr.sk. Finančné zdroje SPŠE Hálova sa plánujú v kľúčových 
dokumentoch školy (D.4) z prenesených a originálnych kompetencií BSK, z vlastnej činnosti 
(prenájmy, poskytovanie služieb) a z projektov. Zodpovednosť za priorizáciu jednotlivých úloh aj 
s ohľadom na pridelenie zdrojov majú vodcovia organizácie. Plány aktivít obsahujú aj alokovanie 
potrebných finančných zdrojov, resp. bez realizácie základnej finančnej kontroly nie je možné 
vykonať žiadnu aktivitu (D.62). Novela zákona o PZ a OZ č. 414/2021 o. i. stanovila, že priamu 
výchovno-vzdelávaciu činnosť, ktorou sa uskutočňuje školský vzdelávací program, môže 
vykonávať PZ a OZ len na základe pracovnoprávneho vzťahu. So všetkými externými učiteľmi, 
ktorí vyučovali odborné predmety na základe obchodnej zmluvy, resp. zmluvy o spolupráci, 
organizácia uzatvorila pracovné zmluvy na skrátený pracovný pomer, resp. dohody o pracovnej 
činnosti. Z tohto dôvodu bolo nutné plánovať na vzdelávací proces zvýšené náklady: externým 
učiteľom sa hodinové sadzby zvýšili o odvody zamestnanca a organizácii sa zvýšili náklady aj 
o zákonné odvody zamestnávateľa. Politikou financovania rozvoja technického zázemia SPŠE 
Hálova sa dosahuje maximálny, až unikátny efekt za minimum financií. Modernizácia 
vzdelávacích priestorov a vybavenia sa plánuje a realizuje vlastnými ľudskými zdrojmi. 
Zamestnanci, ktoré tieto práce vykonávajú, sú odmeňovaní formou odmeny k platu alebo 
odmenou v rámci dohody o vykonaní práce. Takto sa dosiahne úspora až do 70 % vzhľadom na 
náklady, keby celé dielo realizovala firma na základe zmluvy o dielo. Pravidlá prideľovanie zdrojov 
v prípade grantových projektov sú spravidla rámcovo definované v príslušnej výzve, o detailoch 
rozhoduje finančný manažér projektu v spolupráci s projektovým manažérom a vodcami 
organizácie. 

2.3. Komunikovala, implementovala a revidovala stratégiu a plány 

a. Prenesenie stratégie organizácie do relevantných strategických a operatívnych plánov, úloh 
a cieľov pre jednotlivé organizačné útvary a jednotlivcov. 

Opis: V Koncepcii rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 - 2026 sú definované strategické ciele, 
vychádzajúce z vízie školy. Pri nastavovaní stratégií sa stanovujú priority, resp. definujú kritické 
faktory úspechu. Stratégia organizácie sa rozpracováva do relevantných strategických a 
operatívnych plánov formou Plánov práce predmetových komisií a školy s určením termínov 
plnenia, zodpovednosti a očakávaných výstupov (D.47). Dôležitým parametrom plánov odbornej 
prípravy je časový a obsahový súlad medzi teoretickým a praktickým vzdelávaním (D.20). Plnenie 
úloh sa analyzuje na zasadnutiach predmetových komisií, na pracovných poradách a na 
gremiálnych poradách. Kľúčovým výstupom školy sú absolventi s profilom definovaným 
v školskom vzdelávacom programe. V ňom sú výchovno-vzdelávacie stratégie školy 
rozpracované až na úroveň výsledkov, ktoré má absolvent školy zvládnuť na pokračovanie v 
štúdiu, resp. na uplatnenie v zamestnaní - v povolaniach, na ktoré ho škola pripravuje. Stupeň 
dosiahnutia očakávaných kompetencií sa u žiakov overuje a vyhodnocuje na maturitných 
skúškach. 
b. Vypracovanie plánov a programov so stanovením očakávaných cieľov, výsledkov a 

merateľných ukazovateľov pre každý organizačný útvar. 
Opis: V nadväznosti na profil absolventa s rešpektovaním Národného kvalifikačného rámca SR a 
prepojenia na úrovne Európskeho kvalifikačného rámca pre celoživotné vzdelávanie 
(https://www.minedu.sk/data/files/289_Narodny%20kvalifikacny%20ramec%20SR_final.pdf) sa 
v školskom vzdelávacom programe definujú kľúčové, všeobecné a odborné kompetencie 
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absolventa príslušného študijného odboru. Ku vzdelávacím cieľom sa priradí vzdelávací obsah 
rozčlenený do skupín predmetov (všeobecné, odborné: informatické, elektrotechnické, 
ekonomické), k vyučovacím predmetom sa priradia vyučujúci s požadovanými kompetenciami. 
Dôsledne sa kontroluje nastavenie učebného plánu v parametroch stanovených štátnym 
vzdelávacím programom. Disponibilné hodiny určené štátnym vzdelávacím programom priraďujú 
jednotlivým vyučovacím predmetov v ŠkVP zástupcovia riaditeľky v spolupráci s vedúcimi PK. 
SPŠE Hálova plánuje a realizuje školské vzdelávacie programy študijných odborov vo viacerých 
oblastiach prípravy na povolanie. Profiláciu si volia žiaci na konci II. ročníka s účinnosťou od III. 
ročníka prostredníctvom nastavenia voliteľných predmetov, ktoré sa voľbou stávajú povinnými. 
Súčasťou školských vzdelávacích programov je stanovenie merateľných ukazovateľov v každom 
vyučovacom predmete. Súčasťou strategického plánovania a plánov na školský rok je stanovenie 
merateľných ukazovateľov, ktoré platia pre: 

• konkrétny školský vzdelávací program, napr. podiel žiakov úspešne končiacich štúdium, 
uplatniteľnosť absolventov, plánovaný počet prihlásených/prijatých študentov, 

• celý výchovnovzdelávací proces, napr. celkový priemerný prospech školy v klasifikačnom 
období, počet neprospievajúcich žiakov, priemerný počet hodín ospravedlnenej a 
neospravedlnenej absencie na žiaka, počet udelených výchovných opatrení, podiel žiakov 
zapojených do mimoškolských aktivít. 

Ukazovatele a ich cieľové hodnoty pre administratívne činnosti zatiaľ v organizácii neboli 
stanovené. 
c. Komunikovanie o stratégiách, plánoch a očakávaných/dosiahnutých výsledkoch organizácie 

smerom dovnútra organizácie, ako aj smerom von k relevantným zainteresovaným stranám. 
Opis: V internom prostredí využívajú vodcovia organizácie systém komunikácie prostredníctvom 
pravidelných stretnutí, ide o: gremiálne porady, zasadnutia PK, klubov a ďalších pracovných 
skupín, zasadnutia Rady školy, Rodičovskej rady a Školského parlamentu. Štyrikrát v priebehu 
školského roka sa konajú zasadnutia hodnotiacej Pedagogickej rady (D.81). Aktívne sa pri 
komunikácií zo zamestnancami školy využívajú: elektronická pošta, portál EduPage, úložisko 
OneDrive. V internom prostredí a v komunikácii so zriaďovateľom vodcovia zdieľajú všetky 
strategické a koncepčné materiály. Pre externé prostredie sa strategické a koncepčné materiály 
modifikujú pre rôzne kategórie zákazníkov a partnerov. V najväčšom rozsahu sú osobne alebo 
elektronicky zdieľané s partnermi, ktorí sú ich spolutvorcami - RÚZ, SOPK, vybraní 
zamestnávatelia. Na oficiálnom webovom sídle sa zo strategických dokumentov zverejňujú len 
školské vzdelávacie programy jednotlivých študijných odborov, aj to len po úroveň učebných 
plánov, učebné osnovy sú výlučným duševným vlastníctvom organizácie. Ostatné zverejnené 
informácie opisujú podmienky vzdelávania v SPŠE Hálova a sú určené tak uchádzačom o 
štúdium v SPŠE Hálova, ako aj súčasným žiakom, ich rodičom a ostatnej verejnosti. Na 
komunikáciu s externými zainteresovanými stranami škola aktívne využíva aj sociálne média: 
YouTube, Facebook, Twitter, LinkedIn. Spravidla sa však takto zverejňujú informácie 
o pripravovaných a aktuálnych aktivitách školy, a to najmä z pohľadu žiakov. Za zverejňovanie 
určených informácií a za dohľad nad ich správnosťou a aktuálnosťou je zodpovedný zástupca 
riaditeľky pre komunikáciu a technický rozvoj. 

d. Pravidelné monitorovanie a hodnotenie výkonnosti organizácie na všetkých organizačných 
úrovniach (oddelenia, funkcie, organizačná schéma) s cieľom kontroly efektívnosti a 
účinnosti implementácie stratégie. 

Opis: Pravidelné monitorovanie a hodnotenie výkonnosti organizácie na všetkých organizačných 
úrovniach prebieha periodicky. Monitorovanie uskutočňovania plánovaných vzdelávacích aktivít 
zo strany PZ a OZ, ako aj žiakov a ich rodičov prebieha online prostredníctvom elektronickej 
triednej knihy - modulu programu aSc Agenda. Za priebežné monitorovanie napredovania žiakov, 
ktorým sa preveruje úspešnosť dosahovania zámerov školy a nastavených pravidiel na ich 
napĺňanie, zodpovedajú vyučujúci jednotlivých predmetov v spolupráci s triednymi učiteľmi 
a v prípade potreby aj s členmi podporného tímu. Zamestnávatelia, ktorí poskytujú žiakom 
odbornú prax, poskytujú spätnú väzbu k napredovaniu jednotlivých žiakov formou hodnotiacich 
hárkov. Na pravidelných štvrťročných zasadnutiach Pedagogickej rady sa sústreďujú a analyzujú 
výsledky žiakov v jednotlivých triedach a vyučovacích predmetoch, porovnávajú sa priemerné 
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výsledky a vyhodnocujú trendy. Na klasifikačných poradách sa vyhodnocuje aj účinnosť 
uplatňovaných foriem a metód vzdelávania. Plnenia cieľov je vyhodnocované v Správe o 
výsledkoch a podmienkach výchovno-vzdelávacej činnosti za školský rok, ktorú škola po 
odsúhlasí zriaďovateľom, zverejňuje na webovom sídle. Vodcovia školy hodnotia na ročnej báze 
výkonnosť PZ a OZ. Ich hodnotenie je realizované čiastočne formou sebahodnotenia a 
hodnotiacim rozhovorom, ktorý odráža postrehy vodcov z plánovaných náčuvov na vyučovaní, 
ale i priebežné hodnotenie splnených cieľov. Sledovanie nákladových parametrov vzdelávania a 
prípravy žiakov zabezpečuje ekonómka školy v spolupráci s riaditeľkou. Od roku 2021 sa začala 
v organizácii formálne vyhodnocovať úroveň plnenia úloh nepedagogickými zamestnancami 
(D.58). 

2.4. Riadila zmeny a inovácie s cieľom zabezpečiť agilnosť a pružnosť organizácie 

a. Určenie potrieb a hnacích síl inovácií vzhľadom na príležitosti a tlak digitálnej transformácie. 
Opis: Digitalizácia je najdôležitejšou oblasťou inovácií. V prostrední SPŠE Hálova sa týka 
modernizácie lokálnej siete, vybavenia odborných učební, digitalizácie vzdelávacieho obsahu, 
využívania digitálnych technológií vo vzdelávaní a rozvíjania digitálnych zručností žiakov, 
pedagogických, odborných aj nepedagogických zamestnancov. Sledovanie napredovania 
informačných technológií a digitalizácie v oblasti vzdelávania a v celkovej pôsobnosti školy je 
povinnosťou školského digitálneho koordinátora. Ten sleduje postupný progres prostredníctvom 
náčuvov na vyučovacích hodinách a prostredníctvom priebežných konzultácií, zabezpečenie 
prístup zamestnancov školy k odborným prípadovým štúdiám, k analytickým výstupom, k 
osvedčenej praxi týkajúcej sa digitálnej transformácie procesu vzdelávania. Vodcovia podporujú 
rozvoj potenciálu všetkých zamestnancov prostredníctvom digitálnych technológií - napr. školenia 
na prácu v MS Office 365, v EduPage, príprava na výučbu programovacích jazykov, príprava na 
výučbu 3D tlače, ktoré vedú externí dodávatelia, ako aj školský digitálny koordinátor a ďalší 
učitelia odborných predmetov. Pravidelné intenzívne školenia absolvuje v externom prostredí aj 
školský digitálny koordinátor. 
b. Komunikovanie výsledkov inovačnej politiky organizácie všetkým relevantným 

zainteresovaným stranám. 
Opis: Inovačná politika SPŠE Hálova sa dotýka najmä týchto oblastí: modernizácia obsahu a 
foriem stredoškolského vzdelávania s ohľadom na potreby vedomostnej spoločnosti a uplatnenie 
absolventov na trhu práce, príprava nových moderných študijných programov, inovácia obsahu 
študijných programov, inovácia výučbových postupov študijných programov pomocou IKT. 
Inovácie školských vzdelávacích programov realizujú členovia predmetových komisií v spolupráci 
s vodcami organizácie, ktorí zverejňujú dokumenty k inováciám na školskom OneDrive. Verejnosť 
je o inováciách informovaná prostredníctvom Rady školy, Rodičovskej rady, triednych aktívov 
rodičovských združení, na Dňoch otvorených dverí a počas osobných stretnutí vodcov 
s partnermi. 

c. Budovanie kultúry organizácie založenej na inováciách a vytváranie príležitostí a priestoru 
pre medziorganizačný rozvoj. 

Opis: Vodcovia vnímajú inovácie predovšetkým ako neustálu výzvu ku skvalitňovaniu všetkých 
procesov v organizácii. Prioritou SPŠE Hálova je pokračovať v budovaní vzdelávania formou 
OpenLabov, ktoré majú potenciál dodávať škole nových učiteľov odborných predmetov, a to 
z radov vlastných žiakov. Zásadnou a dlhodobou je inovácia študijného odboru elektrotechnika. 
Jedná sa o pôvodný odbor ŠPŠE Hálova, v ktorom už dlhšie obdobie zaznamenávame slabú 
výkonnosť. Týka sa to jednak nízkeho záujmu o tento odbor zo strany žiakov. Žiaci prijímaní 
o tento odbor nedosahujú dobré vzdelávacie výsledky, čo prisudzujeme ich slabej vnútornej 
motivácií. Škola preto pristúpila k inovácií tohto odboru smerom k automatizácií, od čoho si 
sľubujeme zatraktívnenie tohto odboru u budúcich, ale i súčasných žiakov a postupné zlepšenie 
výkonnosti tohto odboru v SPŠE Hálova. Organizácia pripravuje zamestnancov na zvládnutie 
inovácií prostredníctvom vzdelávania a zlepšovania kompetencií a zručností, napr. podpora 
zvyšovania jazykovej úrovne zamestnancov formou kurzov, alebo vysielaním do zahraničia. 
Nápomocný v tomto je aj zriaďovateľ školy, ktorý tento rok umožnil učiteľov jeho pôsobnosti 
bezplatne navštevovať kurzy v Jazykovej škole https://www.1sjs.sk/. Nové učebne a laboratóriá 
vybavené modernou didaktickou technikou s podporou IKT sa pripravujú s pomocou projektov 
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financovaných zo štrukturálnych fondov, s pomocou finančných prostriedkov od zriaďovateľa, ako 
aj z občianskeho združenia Rodičia škole. 

d. Efektívne manažovanie zmien a včasné informovanie a zapájanie zamestnancov a 
zainteresovaných strán. 

Opis: Dôležitým predpokladom úspešnosti inovácií je ich správne načasovanie a zacielenie. 
Požiadavky ZS týkajúcich sa zmien a definovanie očakávaní sú zaznamenané formou záverov z 
porád, prípadne pracovných stretnutí. Manažovaním zmien v organizácií, informovaním 
zamestnancov a zainteresovaných strán sú poverení vodcovia organizácie. Meranie kvality 
procesov zmien a ich efektivita sa meria a posudzuje formou samohodnotiacej správy školy. 
e. Zavedenie systému na vytváranie a zber inovatívnych návrhov/nápadov od zamestnancov 

a zainteresovaných strán na všetkých úrovniach. 
Opis: Dobrá inšpirácia je hnacím motorom každej inovácie. SPŠE Hálova a jej vodcovia sú 
otvorení inovatívnym návrhom/nápadom zo strany zainteresovaných strán. Najväčšou inšpiráciou 
a spätnou väzbou pre školu sú externí partneri. Komunikácia s nimi prebieha na pracovných 
stretnutia a spoločných akciách či počas realizácie odbornej praxe. Podnety zo strany 
zamestnancov či žiakov prúdia smerom k vodcom spontánne. Zber takýchto podnetov prebieha 
pri formálnych alebo neformálnych príležitostiach. Na tento účel má škola zriadený priečinok na 
OneDrive. Vedenie školy sa týmito podnetmi zaoberá na zasadnutiach Gremiálnej rady. Podnety, 
ktoré vodcovia vyhodnotia ako vhodné na realizáciu, následne komunikuje zo zamestnancami 
školy na rôznej úrovni pracovných stretnutí a porád. 
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Kritérium 3: Zamestnanci 

Silné stránky: 
• Miera zapojenia zamestnancov do profesijného rozvoja. 
• Rozsah adaptačného programu pre nových zamestnancov. 
• Otvorená a priateľská komunikácia so všetkými zložkami zamestnancov. 
• Podpora odborného rastu zamestnancov formou ďalšieho vzdelávania. 
• Kreativita a angažovanosť viacerých zamestnancov pri nasadzovaní inovácií v SPŠE Hálova. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Aktívne monitorovať systémový prístup - meranie vnímania spokojnosti zamestnancami 

školy a ich motiváciu, vyhodnocovanie meraní a akceptácia podnetov. 
• Vyhodnocovať úspešnosť a efektívnosť prípravy a vzdelávania zamestnancov. 
• Budovanie vzájomnej dôvery a rešpektu medzi vodcami a zamestnancami prostredníctvom 

proaktívnych opatrení na zvládanie akejkoľvek diskriminácie. 
• Vyhodnocovanie prínosu benefitov zameraných na zdravie a osobný prospech 

zamestnancov. 
• Meranie prístupu zamestnancov k sociálnym otázkam (napr. pružnosť pracovného času, 

zosúladenie práce s rodinným životom, osobnými záležitosťami a zdravím). 
• Vypracovať stratégiu riadenia ľudských zdrojov. 
• Získavanie a stabilizácia interných učiteľov odborných predmetov v produktívnom veku. 
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Kritérium 3: Zamestnanci 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 

3.1. Riadila a zlepšovala ľudské zdroje za účelom podpory stratégie organizácie 

a. Analyzovanie súčasných a budúcich potrieb ľudských zdrojov v súlade so stratégiou 
organizácie. 

Opis: Štruktúra a počet zamestnancov organizácie vychádza zo školských vzdelávacích 
programov (D. 20) v nadväznosti na študijné odbory, počet tried odsúhlasených zriaďovateľom, 
počet žiakov v triedach, počet žiakov so ŠVVP, správu majetku a ekonomické činnosti. Medzi 
ďalšie faktory ovplyvňujúce štruktúru a počet zamestnancov vychádzajúce zo zákona č. 138/2019 
Z. z. o PZ a OZ patrí napr. vek zamestnanca, bezúhonnosť, zdravotná spôsobilosť. Analýza 
potrieb ľudských zdrojov sa uskutočňuje pravidelne raz ročne v mesiaci máj z dôvodu prípravy 
nového školského roka. V prípade potreby sa robia aj zmeny organizačnej štruktúry. 

b. Vypracovanie a implementovanie transparentnej politiky ľudských zdrojov založenej na 
objektívnych kritériách pre prijímanie, kariérny rast, odmeňovanie, rozvoj, delegovanie a 
zodpovednosti v súlade s hodnotami organizácie. 

Opis: Rámce personálnej politiky má organizácia zadefinované v dokumente Ľudského zdroje (D. 
34). V druhej časti v článkoch 4 až 8 Pracovného poriadku (D. 6) sú uvedené pravidlá týkajúce 
sa prijímania zamestnancov v súlade so zákonom č. 138/2019 Z. z. o PZ a OZ a zákona č. 
552/2003 Z. z. o výkone práce vo verejnom záujme. Personálna manažérka alebo zástupca 
riaditeľky zabezpečujú zverejnenie ponuky pracovného miesta na webovom sídle školy, na 
portáloch www.edujobs.sk, www.profesia.sk). Na prijímacom pohovore sa zisťujú odborné a 
osobnostné predpoklady uchádzača na výkon obsadzovaného pracovného miesta. Vzdelávacie 
programy pre kariérny rozvoj sú zamerané na odborné témy, aktuálnu legislatívu, povinné 
školenia zo zákona, manažérske zručnosti a ďalšie témy. Zodpovednosti sú definované v 
pracovnej náplni zamestnanca, ktorá sa mení v súvislosti s legislatívnymi zmenami a zaradením 
zamestnancov podľa kariérovej pozície a vykonávania špecializovanej činnosti. Organizácia 
poskytuje zamestnancom na doplnenie vzdelania študijné voľno. 

c. Implementovanie hodnôt ako spravodlivosť, politická neutralita, zásluhovosť, rovnaké 
príležitosti, rôznorodosť, rodová rovnosť, sociálna a spoločenská zodpovednosť a 
rovnováha medzi pracovným a súkromným životom do politiky ľudských zdrojov a 
pretavenie tejto politiky do plánov ľudských zdrojov. 

Opis: Politika ľudských zdrojov, charakterizovaná v dokumente Ľudské zdroje (D.34), je založená 
na hodnotách: spravodlivosť, zásluhovosť, rovnaké príležitosti, a uplatňuje sa u všetkých 
zamestnancov organizácie. Na obdobných hodnotách je založený aj Etický kódex PZ a OZ (D.8) 
vypracovaný podľa vzoru, ktorý zverejnilo MŠVVaŠ SR. V Pracovnom poriadku (D.6) sú 
zakotvené podmienky podporujúce rovnováhu medzi pracovným a súkromným životom 
zamestnancov. Organizácia umožňuje zamestnancom vykonávať niektoré činnosti aj mimo 
pracoviska a v čase zladenom s rodinným životom. Zamestnancom na materskej/rodičovskej 
dovolenke umožňuje vykonávať prácu z domu na základe dohody o pracovnej činnosti. Základná 
organizácia Odborového zväzu pracovníkov školstva a vedy uzatvorila s organizáciou Kolektívnu 
zmluvu (D. 84), z ktorej zamestnancom vyplýva nárok na rad benefitov: príspevok 
zamestnávateľa na DDS vo výške 2 % hrubého platu, denná výška náhrady príjmu pri dočasnej 
PN vo výške 80 % denného vymeriavacieho základu od prvého dňa trvania dočasnej PN, 
ubytovanie zamestnancov za cenu prevádzkových nákladov, pracovné úľavy a ekonomické 
zabezpečenie zamestnancom, ktorí si zvyšujú kvalifikáciu, príspevok na stravovanie vo vlastnom 
zariadení alebo prostredníctvom právnickej osoby využívajúc elektronickú stravovaciu kartu. 
Zriaďovateľ prispieva zamestnancom na jazykový kurz v Štátnej jazykovej škole a na ročný 
predplatný lístok na MHD. Zamestnanci sa zúčastňujú rôznych neformálnych kultúrnych 
športových podujatí organizovaných školou i zriaďovateľom. Stretávajú sa pri príležitosti svojich 
životných jubileí, majú možnosť športovania v školských telocvičniach, stolnotenisovej herni i 
posilňovni. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

d. Zavedenie takých kompetentností a spôsobilostí, aby bolo zabezpečené dosiahnutie 
poslania, vízie a hodnôt organizácie, najmä so zameraním na sociálne zručnosti, agilné 
myslenie a digitálne a inovačné zručnosti. 

Opis: PZ a OZ vypracovávajú ročné plány profesijného rozvoja. Ich súlad s víziou a poslaním 
školy posudzuje riaditeľka. Schválené plány osobného rozvoja PZ a OZ sú súčasťou Plánu 
profesijného rozvoja (D.13) na obdobie 4 rokov, ktorý organizácia predkladá zriaďovateľovi. 
Riaditeľka vydáva plán profesijného rozvoja po prerokovaní v PR na obdobie jedného roka. Plán 
sa môže počas jeho platnosti dopĺňať a meniť v súlade s aktuálnymi potrebami školy. Vzdelávanie 
a osobný rozvoj NZ plánuje a schvaľuje ekonomická zástupkyňa riaditeľky - spravidla na základe 
súladu plánov s potrebami organizácie, a to formou Plánu vzdelávania NZ (D.85) na obdobie 
jedného roka, v prípade potreby aj operatívne. Rozvoj digitálnych zručností v prostredí MS Office 
365 zabezpečuje organizácia rovnocenne pre PZ, OZ a NZ s prevahou duševnej práce 
seminármi pod vedením externých lektorov a v spolupráci so školským digitálnym koordinátorom. 
U externých dodávateľov absolvujú PZ, OZ aj NZ semináre na rozvoj digitálnych kompetencií 
v oblastiach špecifických pre výkon konkrétnej pracovnej pozície. 
e. Podporovanie kultúry výkonnosti definovaním výkonnostných cieľov zdieľaných so 

zamestnancami, systematickým sledovaním výkonnosti a komunikovaním dosiahnutých 
výsledkov zamestnancom. 

Opis: Organizácia má internú smernicu o vnútornom systéme hodnotenia zamestnancov (D. 57). 
Pravidelne do 31. 8. prebieha hodnotenie zamestnancov za uplynulý školský rok podľa 
základných hodnotiacich kritérií vychádzajúcich z legislatívy s analýzou predložených 
hodnotiacich hárkov jednotlivých zamestnancov (D. 58). Od roku 2021 sú takto formálne 
hodnotení aj NZ. Súčasťou hodnotiaceho rozhovoru je samohodnotenie a hodnotenie priamym 
nadriadeným. Osobný príplatok sa zamestnancovi prideľuje na obdobie jedného školského roka 
v súlade so smernicou Kritéria priznania osobných príplatkov (D. 56), pričom základná zložka sa 
stanovuje podľa výsledku hodnotenia za uplynulý rok. 

3.2. Rozvíjala a riadila kompetentnosti zamestnancov 

a. Implementovanie stratégie rozvoja ľudských zdrojov založenej na identifikácii súčasných a 
budúcich požiadaviek na kompetentnosť, zručnosť a výkon zamestnancov. 

Opis: Kvalifikačné predpoklady PZ a OZ vychádzajú z legislatívy. Pri rozdeľovaní úväzkov PZ 
a OZ sa prihliada na splnenie kvalifikačných predpokladov zamestnanca. Organizácia podporuje 
odborný rast zamestnancov formou ďalšieho vzdelávania a podporou mobility. PZ a OZ predkladá 
Plán profesijného rozvoja s ohľadom na kariérny rast, aktualizácie vo vyštudovanom odbore a 
pedagogickej oblasti, na vzdelávanie pre rozvoj špecializovaných činností a vzhľadom na 
sebarozvoj (D. 13, D. 61). Získané osvedčenia, certifikáty zo vzdelávania sa zakladajú do 
osobných spisov zamestnancov a sú zohľadnené pri hodnotení kompetentnosti zamestnanca. 
Organizácia podporuje PZ a OZ pri tvorbe portfólií k atestáciám, aj jazykovú prípravu. Cieľom je, 
aby sa PZ a OZ učili sa aj navzájom a získavali skúsenosti aj mimo svojej školy. Kvalifikačné 
predpoklady NZ sa posudzujú podľa NV č. 341/2004 Z. z., ktorým sa ustanovujú katalógy 
pracovných činností pri výkone práce vo verejnom záujme. Pravidelné aktualizačné a inovačné 
vzdelávania sa plánujú pre výkon pracovných pozícií: ekonómka, účtovníčka, personalistka, 
tajomníčka, správca objektu, technik IT. 
b. Získavanie a rozvíjanie “talentov” potrebných na dosiahnutie poslania, vízie a cieľov 

organizácie. 

Opis: V podmienkach organizácie sa zatiaľ nerealizuje. 
c. Umožnenie nových a inovatívnych foriem vzdelávania s cieľom rozvíjania kompetentností 

(kreatívne myslenie, tímová práca, e-learning, učenie sa na pracovisku). 
Opis: Vzdelávanie externými vzdelávacími inštitúciami sa zabezpečuje na základe prejaveného 
záujmu jednotlivých zamestnancov po odsúhlasení vedúcim zamestnancom a to najmä pri 
získavaní osobitných odborných vedomostí potrebných na výkon. V oblasti IT organizácia 
zabezpečuje vzdelávanie aj prostredníctvom vlastného zamestnanca - školského digitálneho 
koordinátora. PZ a OZ sú v súlade s legislatívou povinní v priebehu školského roka absolvovať 
aktualizačné vzdelávanie, ktoré môže zabezpečiť organizácia interne. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

d. Vytvorenie individuálnych plánov rozvoja kompetentností zamestnancov vrátane ich 
osobných zručností, ktoré by boli súčasťou pravidelného osobného hodnotenia (hodnotiaci 
rozhovor zamestnancov) a poskytovali by priestor pre vzájomnú spätnú väzbu a zosúladenie 
očakávaní vodcov/riadiacich zamestnancov s očakávaniami samotných zamestnancov. 

Opis: Organizácia podporuje odborný rast zamestnancov formou ďalšieho vzdelávania. PZ a OZ 
predkladá Plán profesijného rozvoja (D.13) s ohľadom na kariérny rast, aktualizácie vo 
vyštudovanom odbore a v pedagogickej oblasti, pre rozvoj špecializovaných činností ako napr. 
triedny učiteľ, kariérový poradca, výchovný poradca, vzhľadom na sebarozvoj. 

e. Vytvorenie špeciálnych vzdelávacích programov a školení zameraných na rozvoj 
vodcovských zručností, vedenie pracovných tímov, delegovanie a pod. 

Opis: V podmienkach organizácie sa zatiaľ nerealizuje. 
f. Vedenie nových zamestnancov prostredníctvom mentorstva, koučingu a individuálneho 

poradenstva. 

Opis: Noví zamestnanci sa oboznamujú so systémom a zapájajú sa do pracovného procesu 
s podporou a pod dohľadom skúsených zamestnancov organizácie. Uvádzajúci PZ počas 
určeného obdobia mentoruje adaptačný proces začínajúceho PZ a sleduje spokojnosť 
zamestnanca. Adaptačný proces je ukončený hodnotením výkonu zamestnanca vymenovanými 
členmi komisie. 
g. Zavedenie moderných metód odbornej prípravy (napr. multimediálny prístup, školenie na 

pracovisku, e-learning, využívanie sociálnych sietí). 

Opis: V časti 4.4.b a 4.5. je uvedené, ako organizácia využila príležitosti digitálnej transformácie 
na zvýšenie vedomostí organizácie a posilnenie digitálnych zručností. Pri učení sa na pracovisku 
je v príslušných miestnostiach určených na školenie k dispozícii dataprojektor, PC alebo 
notebook, čo podľa časti 4.6.a a 4.6.b poskytuje a zefektívňuje pracovné podmienky. 
h. Hodnotenie prínosu absolvovaných vzdelávacích programov a školení vzhľadom na 

dosahovanie cieľov organizácie a odovzdávanie získaných informácií/vedomostí kolegom. 

Opis: Organizácia nehodnotí cielene vplyv vzdelávacích a rozvojových programov. So získanými 
informáciami zamestnanci oboznamujú kolegov ústne alebo prostredníctvom stručnej 
prezentácie na pracovných poradách. V osobných spisoch sledujeme a evidujeme vzdelávanie 
zamestnancov, kde sa nachádzajú doklady o ich absolvovaných školeniach a získaných 
osvedčeniach a certifikátoch. V školskom informačnom systéme evidujeme vzdelávanie 
zamestnancov potvrdzujúce nárok na príplatok za profesijný rozvoj zamestnanca. 

3.3. Zapájala a splnomocňovala zamestnancov a podporovala ich osobný záujem a 
prospech 

a. Podporovanie kultúry otvorenej komunikácie a dialógu a povzbudzovanie tímovej práce. 

Opis: Otvorenú komunikáciu, dialóg a povzbudzovanie tímovej práce možno postrehnúť 
na všetkých úrovniach porád, pri tvorbe tímov k riešeniu projektov, prípadne pri riešení vecne 
obsiahlej problematiky prierezovo súvisiacej s výchovno-vzdelávacím procesom. Príležitosť 
k otvorenej komunikácii a dialógu tiež ponúkajú rôzne stretnutia všetkých zamestnancov 
neformálneho charakteru (Deň učiteľov, vianočné posedenie, piknik zamestnancov). 

b. Zapájanie zamestnancov a ich zástupcov (napr. odborové zväzy) do prípravy plánov, 
stratégií, cieľov, navrhovania procesov a do zisťovania a realizácie zlepšovacích aktivít a 
inovácií. 

Opis: Zamestnanci sú cez zasadnutia PK, kluby, tímy a rôzne príležitostné pracovné skupiny 
aktívne zapájaní do riešenia problémov/situácií, v rámci ktorých môžu prednášať svoje návrhy, 
a nápady. Môžu ich komunikovať aj samostatne svojim vedúcim PK, ktorí ich ďalej tlmočia osobne 
na rozšírenej gremiálnej porade. Zamestnanci môžu osobne komunikovať s vedúcimi 
zamestnancami v rámci princípu otvorených dverí. V organizácii pôsobí aj odborová organizácia, 
ktorá so zamestnávateľom dojednáva nielen pracovné, mzdové a sociálne podmienky. 
V organizácii bol v roku 2020 a v roku 2022 zriadený CAF tím za účelom zavedenia modelu CAF 
a následnej implementácie zlepšovacích aktivít. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

c. Vytvorenie systému na zhromažďovanie nápadov a návrhov od zamestnancov. 
Opis: Organizácia zaviedla elektronický systém zhromažďovania nápadov a návrhov od 
zamestnancov, ku ktorému bola vypracovaná Metodika zberu a vyhodnocovania podnetov a 
návrhov na zlepšenie procesov a aktivít v organizácii. Nápady a návrhy majú možnosť 
zamestnanci uviesť aj v dotazníku pri získavaní spätnej väzby. 
d. Pravidelné vykonávanie prieskumov spokojnosti zamestnancov, zverejňovanie výsledkov 

prieskumov a poskytnutie spätnej väzby k výsledkom, ich analýza a následné prijatie 
nápravných opatrení/zlepšení. 

Opis: Organizácia akčným plánom zlepšovania z roku 2020 začala realizovať získavanie spätnej 
väzby formou dotazníkov. Výsledky prieskumov sú prezentované na pracovných poradách 
a analyzované na gremiálnych poradách. Nápravné opatrenia na zlepšenia sa komunikujú na 
úrovniach predmetových komisií, aj na pracovných poradách. 
e. Zabezpečenie dobrých pracovných podmienok v celej organizácii, vrátane starostlivosti o 

zdravie a požiadaviek na bezpečnosť. 

Opis: Plnenie povinnosti organizácie v oblasti BOZP a PO, vyplývajúce zo všeobecne záväzných 
právnych predpisov, zabezpečuje externý partner organizácie a vedie o tom písomné záznamy 
(D.86). Na dodržiavanie podmienok v oblasti CO dohliada externý špecialista, ktorý zároveň 
pomáha internému špecialistovi viesť príslušnú dokumentáciu (D.87). Organizácia má 
spracovanú smernicu o ochrane zamestnancov pred zvýšenou záťažou teplom (D. 88). 
Nepedagogickým zamestnancom s prevahou fyzických činností organizácia poskytuje osobné 
ochranné prostriedky v súlade s plánom podľa internej smernice (D.89). Zamestnanci majú k 
dispozícii čisté a útulné prostredie tzv. kabinetov, dostatočne osvetlené, vetrateľné s možnosťou 
využiť informačné technológie, pripojenie na internet a intranet počas celej pracovnej doby. V 
miestnosti “netlibresso“ je kuchynka s mikrovlnnou rúrou, chladničkou a umývačkou riadu. 
V zborovni majú zamestnanci k dispozícii zdroj filtrovanej vody. 
f. Zabezpečenie primeraných podmienok na dosiahnutie rovnováhy medzi pracovným a 

súkromným životom zamestnancov (napr. možnosť flexibilného pracovného času, práca na 
čiastočný úväzok, zamestnanci na materskej alebo rodičovskej dovolenke). 

Opis: pozri 3.1.c 

g. Venovanie osobitnej pozornosti potrebám spoločensky znevýhodnených osôb a osôb so 
zdravotným postihnutím. 

Opis: Aktuálne organizácia nezamestnáva spoločensky znevýhodnené osoby ani osoby so 
zdravotným postihnutím. 
h. Nastavenie pravidiel a spôsobu nefinančného odmeňovania zamestnancov (poskytovanie 

benefitov pre zamestnancov zameraných na rôzne spoločenské a kultúrne podujatia, 
športové aktivity, starostlivosť o zdravie a pod.). 

Opis: Podľa kolektívnej zmluvy uzavretej k 1. januáru daného roka zamestnávateľ: 

• poskytuje zamestnancom na požiadanie pracovné voľno s náhradou platu v rozsahu 1 deň, 

• poskytuje matkám a osamelým zamestnancom s deťmi do 10 rokov okrem dovolenky 
neplatené voľno na ich žiadosť na ďalšiu starostlivosť o deti, v čase školských prázdnin, pokiaľ 
tomu nebránia vážne prevádzkové dôvody, maximálne v dĺžke 5 dní, 

• umožňuje zamestnancom a ich rodinným príslušníkom bezplatné využívanie športových 
priestorov školy na športové a relaxačné aktivity na základe písomnej žiadosti zamestnanca, 

• vytvára v rámci svojich kapacitných možností podmienky na dočasné ubytovanie 
zamestnancov s trvalým bydliskom mimo územia Bratislavy v objekte SPŠE Hálova a v 
období letných prázdnin a realizácie dištančného vzdelávania v rozsahu štyroch a viac 
týždňov, ak sa zamestnanec zdržiava v mieste trvalého bydliska, zamestnancovi poplatok za 
ubytovanie nefakturuje. 

PZ a OZ a niektorí NP napr. správca budovy majú k dispozícii podľa potreby služobný telefón k 
výkonu komunikácie s externými stranami. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 4: Partnerstvá a zdroje 

Silné stránky: 
• Prehľadne rozdelené partnerstvá do piatich skupín. 
• Práca s partnermi pomocou riadených procesov s určenými zodpovednosťami. 
• Aktívne využívanie rôznych informačných systémov (Registratúra, aSc Agenda, Edupage, 

VEMA, iSPIN, CISCO akadémia, kamerový systém, atď.). 
• Odborná prax u zamestnávateľov - špecifický model realizácie. 

• Realizácia PPP projektu na pôde školy (e-shop/duálne vzdelávanie). 

• Aktívny prístup k zákazníkom prostredníctvom IKT a sociálnych sietí. 

• Schopnosť získavať zdroje zo štrukturálnych fondov určených na vzdelávanie 
(Erasmus+). 

• Efektívnosť pri získavaní zdrojov na získavanie a potrebnú obnovu technológií. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Zaviesť systém efektívneho vyhodnocovania partnerských vzťahov. 
• Rozširovať projektové partnerstvá. 

• Realizovať neformálne stretnutia s partnermi. 

• Zabezpečiť preukázateľnú reciprocitu partnerstiev - napr. aj tým, že partneri verejne 
deklarujú prínos partnerstva s SPŠE Hálova. 

• Realizovať interný aj externý benchmarking. 

• Vykonať benchmarking pre porovnanie finančnej výkonnosti podobnej strednej 
priemyselnej školy. 

• Realizovať prieskumy formou anonymných dotazníkov pre hodnotenie kvality 
poskytovaných výchovno-vzdelávacích služieb, stravovacích služieb, služieb Krajského 
strediska športu. 

• Zvážiť vypracovanie strategickej Politiky v oblasti technologickej infraštruktúry. 
• Zvážiť potenciál organizácie na smelšie plány v oblasti ekológie, napr. zelená strecha. 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 34 



   
 

      
 

     

    
 

       

       
     

       
 

            
         

    

           
               

              
     

    

           
          

    

            
 

            
  

            
         

        

       
    

           

           
       

            
          

          
          

      

           
  

           
       

            
   

          

         
              

        
             

     
        

    
           

        

Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 4: Partnerstvá a zdroje 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 

4.1. Vytvárala a riadila partnerstvá s relevantnými organizáciami 

a. Identifikovanie kľúčových partnerov (napr. kupujúci - poskytovateľ, dodávateľ, spolutvorca, 
poskytovateľ doplnkových/náhradných produktov, vlastník, zakladateľ) zo súkromného, 
verejného a tretieho sektora s cieľom budovať udržateľné vzťahy založené na dôvere, 
dialógu a otvorenosti. 

Opis: SPŠE Hálova vytvára svojimi aktivitami pozitívne podmienky na vznik novýcha riadenie 
a udržiavanie jestvujúcich partnerstiev, ktoré môžeme rozdeliť do piatich skupín: 
1) Orgány štátnej správy: 

• MŠVVaŠ SR ako riadiaci orgán, ktorý prenáša časť svojich kompetencií v školstve na 
zriaďovateľov škôl a časť aj priamo na školy - výkon štátnej správy v I. stupni, 

• OÚ Bratislava ako riadiaci orgán pri realizácii externej časti maturitných skúšok a pri 
organizovaní žiackych súťaží a olympiád. 

2) Inštitúcie verejnej správy: 
• BSK ako zriaďovateľ určujúci plán výkonov SPŠE Hálova a poskytovateľ financií na základe 

svojich prenesených aj originálnych kompetencií, ako vlastníkmajetku SPŠE Hálova a 
partner pri jeho spravovaní, 

• ŠIOV ako poskytovateľ odbornej a metodickej pomoci v oblasti obsahu a podmienok 
vzdelávania, 

• NÚCEM ako poskytovateľ odbornej a metodickej pomoci v oblasti testovania žiakov a 
ukončovania štúdia, 

• Národná agentúra programu Erasmus+ ako partner pri realizácii projektov pre žiakov a PZ 
v rámci medzinárodnej výmeny skúseností s cieľom skvalitnenia vzdelávacieho procesu a 
zvyšovania konkurencieschopnosti absolventov SPŠE Hálova na trhu práce, 

• Verejné vysoké školy ako partneri pri zabezpečovaní učiteľov pre SPŠE Hálova,aj pri 
zabezpečovaní praktického vzdelávania žiakov SPŠE Hálova, Slovenská technická 
univerzita Bratislava (STU FEI, STU FIIT), Univerzita Cyrila a Metoda v Trnave (UCM FM), 

• SOŠ kaderníctva a vizážistiky, Svätoplukova 2, Bratislava ako partner pri rozvoji praktických 
zručností žiakov SPŠE Hálova v oblasti multimédií. 

3) Súkromný sektor - firmy ako partneri podieľajúci sa na odbornom vzdelávaní a príprave 
žiakov SPŠE Hálova na základe zmluvných vzťahov, ako spolutvorcovia realizácie súťaží a 
prezentácií na verejnosti. Viac ako 250 podnikateľských subjektov vrátane korporátov, 
nadnárodných spoločností a súkromnej vysokej školy (DELL, IBM, ACER, PEVŠ). 

4) Občianske združenia a neziskové organizácie: 

• RÚZ, v rámci nej Digitálna koalícia, ako spolutvorcovia vzdelávacích programov v oblasti 
informačných technológií, 

• Asociácia spoločností IT priemyslu ako spolutvorca vzdelávacích programovv oblasti IT 
a partner pri zabezpečovaní praktického vzdelávania žiakov SPŠE Hálova, 

• OpenLab ako partner pri tvorbe vlastného modelu praktického vzdelávaniaa jeho 
implementácii v SPŠE Hálova, 

• Junior Achievement Slovensko ako partner rozvoja podnikateľských kompetencií žiakov, 

• Bratislavský futbalový zväz, člen Slovenského futbalového zväzu v medzinárodnej federácii 
FIFA a konfederácii UEFA, partner KSŠ v oblasti organizovania futbalových súťaží v BSK a 
vytváraní podmienok na vykonávanie športu pre všetkých (D.95). 

5) Žiaci a ich rodičia a zákonní zástupcovia ako odberatelia služieb SPŠE Hálova. 
b. Riadenie partnerských zmlúv s prihliadnutím na potenciál rôznych partnerov dosiahnuť 

vzájomný úžitok a vzájomne sa podporovať odbornosťou, zdrojmi a znalosťami. 
Opis: Organizácia uzatvára partnerstvá a zmluvy s cieľom permanentne skvalitňovať 
poskytované služby. Pri uzatváraní a riadení vhodných partnerských zmlúv berie do úvahy 
potenciál a rôznorodosť partnerov v súvislosti s dosahovaním dlhodobých a obojstranne 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

prospešných výsledkov. Prvoradým spoločensko-ekonomickým atribútom služieb poskytovaných 
organizáciou je uplatnenie sa absolventov na trhu práce, ktoré je priamo úmerné kompetenciám 
absolventov. Partnerská spolupráca medzi SPŠE Hálova a firmami a inštitúciami sa uskutočňuje 
na základe zmlúv o odbornej praxi (D.63). Žiak absolvuje prax na pracovisku zamestnávateľa, 
kde okrem odbornosti rozvíja aj svoje sociálne kompetencie, konfrontuje svoje vedomosti 
s realitou. Partner získava možnosť pripraviť si svojho potenciálneho zamestnanca a rovnako tak 
získava náhľad do myslenia a realizácie spoločných projektov od mladej generácie, čo 
v mnohých prípadoch prináša posuny v myslení aj premene samotných technologických 
postupov. SPŠE Hálova riadi a eviduje viac ako 250 partnerov odbornej praxe žiakov. V rámci 
prípravy žiakov na možnosť podnikania škola spolupracuje s Junior Achievement Slovensko, n. 
o. (D.64), v rámci ktorej žiaci dosahujú výborné výsledky na národnej úrovni. Žiaci SPŠE Hálova 
v rámci partnerskej spolupráce s SOŠ kaderníctva a vizážistiky v Bratislave počas praktickej 
prípravy zhotovujú multimediálne diela so žiačkami partnerskej školy. Okrem zdokonalenia sa v 
odbornosti je spolupráca spojená so širšou spoločenskou a sociálnou tematikou. V rámci 
špecifických zadanía náročnosti diela sa školy dohodli na spoplatnení služieb a tak prichádza aj 
k ekonomickej efektivite takejto spolupráce. Financie sa využívajú pre rozširovanie školského 
multimediálneho štúdia. Memorandum je ďalšia forma spolupráce, ktorú s prihliadnutím na 
potenciál partnerov SPŠE Hálova využíva najmä s vysokými školami - STU, PEVŠ a UCM. Je 
prejavom širšieho zámeru spolupráce, kedy žiaci SPŠE Hálova kooperujú na projektoch vysokej 
školy. Druhou časťou spolupráce je vzdelávanie pedagógov SPŠE Hálova na partnerských 
vysokých školách (D.65). Na základe zmlúv v rámci projektu programu Erasmus+ nadobúdajú 
žiaci aj učitelia SPŠE Hálova nové sociálne, odborné aj jazykové kompetencie v zahraničných 
školách aj firmách. Recipročne tieto služby poskytuje SPŠE Hálova zahraničným partnerom. 
c. Definovanie úloh a zodpovedností každého partnera vrátane kontrol, hodnotení a 

preskúmaní; systematické monitorovanie výsledkov a dopadov partnerstiev. 
Opis: Najdôležitejším partnerom školy je partner podieľajúci sa na odbornom praktickom 
vzdelávaní žiakov v reálnej praxi a na reálnych projektoch. SPŠE Hálova má preto komplexný 
systém úloh, kontroly, preskúmavania a monitorovania výsledkov takýchto partnerstiev. Výber 
partnera pre odbornú prax začína v komunikácii tímu zamestnancov so žiakmi v dostatočnom 
predstihu pred samotným uzatvorením partnerstva. Následne prebieha komunikácia medzi 
žiakom a partnermi najmä formou prednášok, exkurzií a odborných workshopov. Tu preberajú 
partneri na seba zodpovednosť nielen pri prezentovaní a ponuke spolupráce, ale aj pri samotnom 
výbere a komunikácii so žiakom. Po aktivitách výberu a záujmu dochádza k tvorbe a administrácii 
zmluvných vzťahov. Kľúčovou časťou partnerstva je samotný výkon odbornej praxe žiaka na 
pracovisku zamestnávateľa, počas ktorej tím PZ SPŠE Hálova vykonáva na pracoviskách 
pravidelnú kontrolu. Hodnotenie a klasifikáciu žiak v príslušnom období vykonáva partner. Tento 
proces je zo strany partnera aj školy monitorovaný a zaznamenávaný. Pri samotnom hodnotení 
žiaka prichádza aj k zhodnoteniu spolupráce školy a partnera formou telefonického, alebo 
osobného rozhovoru. Pri obojstrannej spokojnosti partnerstvo pokračuje aj v ďalšom roku, 
respektíve je ukončené. K ukončovaniu partnerstva dochádza najmä z dôvodu absencie ľudských 
zdrojov na pozícii inštruktora partnera. Hodnotenie spolupráce je zamerané najmä na vznik 
odborných ale aj spoločensko-sociálnych kompetencií žiaka, udržateľnosť partnerstva, 
spoločenská zodpovednosť ako aj na tvorbu a udržanie dobrého mena. 
d. Plnenie a dodržiavanie princípov a hodnôt organizácie výberom poskytovateľov so 

spoločensky zodpovedným profilom v kontexte verejného obstarávania. 
Opis: Organizácia má kompetencie obstarávať pre svoju potrebu tovary a služby v rozsahu 
zákazky s nízkou hodnotou. Ostatné zákazky realizuje zriaďovateľ SPŠE Hálova v rámci 
centrálneho verejného obstarávania. Organizácia realizuje VO v súlade s platnou legislatívou a 
pokynmi zriaďovateľa (D.66). Všetky relevantné informácie sú zverejnené na webových sídlach 
SPŠE Hálova, Bratislavského samosprávneho krajaa Úradu pre verejné obstarávanie. Výber 
poskytovateľov so spoločensky zodpovedným profilom organizácia zabezpečuje využívaním 
portálu www.oversi.sk, na ktorom má prístup do Registra právnických osôb, Evidencie o 
nedoplatkoch na zdravotnom poistení, Evidencie o nedoplatkoch na sociálnom poistení a 
Evidencie o nedoplatkoch na daniach. 

4.2. Spolupracovala s občanmi a občianskymi združeniami 

a. Zabezpečenie transparentnosti pomocou aktívnej informačnej politiky 
otvorených údajov (open data) organizácie. 

a poskytovaním 
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Opis: SPŠE Hálova zabezpečuje v rámci transparentnosti proaktívnu informačnú politiku 
prostredníctvom svojho webového sídla www.spsehalova.sk a sociálnych sietí Facebook a 
Instagram v tzv. školských profiloch. Osobne informuje rodičov a uchádzačov o štúdium počas 
dní otvorených dverí minimálne dvakrát v každom školskom roku. Rovnako osobne a proaktívne 
sa informujú rodičia žiakov SPŠE Hálova podľa plánu 4x ročne na zasadnutiach Rodičovskej rady 
a triednych aktívoch ZRP. Permanentné informovanie sa uskutočňuje na zasadnutiach Žiackej 
školskej rady (D.34), Rady školy (D.67) a o. z. Rodičia škole. 
b. Aktívne podporovanie participácie a spolupráce s občanmi: 

– spoločný návrh a rozhodovanie: prostredníctvom konzultačných skupín, fór, 
prieskumov spokojnosti, prieskumov verejnej mienky; 

– spoločná tvorba/produkcia: prevzatie úloh pri poskytovaní služieb; 
– spoločné hodnotenie služieb. 

Opis: SPŠE Hálova pravidelne realizuje zasadnutia Žiackej školskej rady, resp. Školského 
parlamentu, Rodičovskej rady a Rady školy, kde sú prednášané požiadavky a námety 
zúčastnených strán, ktoré sa následne v diskusii, resp. v stanovených úlohách a termínoch 
realizujú (D.27, D.28, D.67). V škole funguje kariérny poradca, ako aj podporný tím, ktorí 
poskytujú konzultácie a poradenstvo všetkým žiakom SPŠE Hálova, participujú na tvorbe 
prieskumov spokojnosti zákazníkov a partnerov organizácie. Všetci žiaci v rámci pravidelných 
triednických hodín majú možnosť vyjadrovať sa, navrhovať, či prezentovať vlastné námety a 
podieľať sa na procesoch rozhodovania organizácie o zmenách poskytovaných služieb. 
c. Aktívne vyhľadávanie námetov a návrhov na zlepšovanie, ako aj sťažností 

občanov/zákazníkov, a ich získavanie vhodnými prostriedkami (napr. prieskumy 
spokojnosti, konzultačné skupiny, dotazníky, sťažnosti, prieskumy verejnej mienky). 

Opis: SPŠE Hálova aktívne vyhľadáva námety a návrhy od svojich zákazníkov a partnerov. 
Jedenkrát mesačne sa uskutočňuje porada riaditeľky so zástupcami o. z. OpenLaby, ktorí 
participujú na realizácii príslušného modelu vzdelávania v študijných odboroch IST a PDT. Na 
stretnutiach sa riešia operatívne záležitosti, ako aj koncepčné záležitosti a plány rozvoja (D.68). 
Priebežne - telefonicky, mailom a dvakrát ročne formálnymi výkazmi (D.69) sa od partnerov 
zbierajú hodnotenia priebehu praxe žiakov vo firmách. K vyhľadávaniu návrhov na zlepšovanie 
procesov a námetov na smerovanie rozvoja SPŠE Hálova organizuje stretnutia konzultačných 
skupín, ktoré tvoria zamestnávatelia, zástupcovia zriaďovateľa a profesijných a stavovských 
organizácií. Stretnutia sa uskutočňujú osobne alebo ako webináre. Vzhľadom na rozsah je na 
plánovanie týchto aktivít vyhradená osobitná plánovacia tabuľa u zástupcu riaditeľky. 
4.3. Riadila financie 

a. Zabezpečovanie finančnej pružnosti pomocou dlhodobého plánovania rozpočtu, analýzy 
rizík finančných rozhodnutí a vyváženého rozpočtu. 

Opis: SPŠE Hálova je štátna, rozpočtová, vzdelávacia inštitúcia. Pri hospodárení s uvedeným 
limitom finančných prostriedkov rozpočtu dodržiava zákon o rozpočtových pravidlách verejnej 
správy. Pri vynakladaní finančných prostriedkov na výdavky je potrebné dodržiavať zásadu 
maximálnej hospodárnosti, efektívnosti a účinnosti. Finančné manažovanie a jeho zosúladenie s 
cieľmi je zabezpečované prostredníctvom vykonávania základnej finančnej kontroly a to 
základnej a následnej, ktorú vykonáva riaditeľka a jej zástupcovia. 
b. Zostavovanie výkonnostného rozpočtu (integrácia výkonnostných dát a ukazovateľov do 

rozpočtových dokumentov). 

Opis: Organizácia zostavuje každý rok návrh rozpočtu a to na 3 roky vopred. Rozpočet na 
konkrétny kalendárny rok schvaľuje zastupiteľstvo BSK. Ekonómka rozpisuje rozpočet na 
jednotlivé položky, projekty, programy, v zmysle aktuálne platnej rozpočtovej klasifikácie. 
Organizácia každý rok vypracováva aj plán VO na najbližšie 3 roky, ktorý pravidelne aktualizuje. 
c. Efektívne vedenie účtovníctva a kontrola finančných nákladov a systémov hodnotenia 

(napr. prehľad a prehodnocovanie výdavkov). 
Opis: Organizácia má zavedený stabilizovaný systém finančného riadenia podporovaný 
niekoľkými internými smernicami (D.17, D.62, D.70). Bez finančnej kontroly nie je možné vykonať 
žiadnu finančnú operáciu. Nepredvídané výdavky na havárie, opravy ale aj iné vzniknuté výdavky, 
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ktoré vznikli nečakane, sa operatívne riešia na gremiálnej porade, s cieľom požadovať preplatenie 
od zriaďovateľa, ktorý spravidla žiadosti vyhovie a rozpočtovým opatrením finančné prostriedky 
pridelí. 
d. Sledovanie dopadu zostavovania rozpočtov na rozmanitosť a uplatňovanie rodovej 

rovnosti. 

Opis: Organizácia v súvislosti s finančným rozpočtom explicitne nemá vyhradené zdroje na 
uplatňovanie rodovej rovnosti v rámci vzdelávania. Nie je to ani nutné, nakoľko sa z rozpočtu 
školy hradia výdavky smerujúce k poskytnutiu rovnocenných služieb pre všetkých žiakov školy, 
bez výnimky. SPŠE Hálova nemá študijné odbory ani vyučovacie predmety, ktoré by vylučovali, 
alebo znevýhodňovali žiakov v rámci rodovej rovnosti. 
e. Delegovanie a decentralizácia finančných povinností a ich zosúladenie s centrálnym 

riadením. 
Opis: V súlade s Organizačným poriadkom riaditeľka zodpovedá za rozpočet, financovanie a 
efektívne využívanie finančných prostriedkov určených na zabezpečenie činnosti organizácie, 
riadne hospodárenie s majetkom v správe alebo vo vlastníctve organizácie. Finančná kontrola sa 
zabezpečuje v súlade s internou smernicou (D.62). 

f. Zabezpečenie rozpočtovej a finančnej transparentnosti a sprístupňovanie informácií o 
rozpočte všeobecne zrozumiteľným spôsobom. 

Opis: Čerpanie rozpočtu a hospodárenie organizácie je zverejnené v Správe o výsledku 
hospodárenia, dostupnej na https://spsehalova.sk/sprava/. Plnenie rozpočtu sa sleduje priebežne 
- v mesačných a štvrťročných závierkach. Dokumenty sa odosielajú zriaďovateľovi, inak sa 
nezverejňujú. Na základe legislatívnej povinnosti organizácia zverejňuje všetky objednávky, 
faktúry aj uzatvorené zmluvy na svojom webovom sídle. 
4.4. Riadila informácie a vedomosti 

a. Vytvorenie učiacej sa organizácie poskytujúcej systémy a procesy pre riadenie, 
uchovávanie a hodnotenie informácií a vedomostí pre zabezpečenie pružnosti a flexibility 
organizácie. 

Opis: Organizácia sa pri tvorbe procesov a systémov riadenia a uchovávania informácií a dát riadi 
Výnosom MF SR o štandardoch pre informačné systémy verejnej správy. Využíva aktívne 
nasledovné informačné systémy: 
• Registratúra je súbor všetkých registratúrnych záznamov evidovaných organizáciou ako 

pôvodcu registratúry (D.71). V rámci správy registratúry organizácia zabezpečuje evidovanie, 
tvorbu, ukladanie, ochranu registratúrnych záznamov, prístup k nim a zabezpečuje ich 
vyraďovanie v spolupráci so Štátnym archívom. Do registratúry má prístup riaditeľka, 
zástupcovia riaditeľky a tajomníčka. 

• aSc Agenda (rozšírená verzia) slúži na realizáciu, kontrolu a hodnotenie výchovno-
vzdelávacej činnosti, a to na základe registra pedagogických zamestnancov a ďalších 
zamestnancov a registra žiakov a ich zákonných zástupcov. Do aSc Agendy majú prístup 
všetci poverení PZ a OZ, z nepedagogických len tajomníčka. 

• Edupage je akademický informačný systém a interný školský portál, ktorý slúži na komplexnú 
správu štúdia a činností spojených so štúdiom v SPŠE Hálova. Do Edupage majú prístup 
všetci pedagogickí a odborní zamestnanci, žiaci a ich rodičia, a to s prístupovým heslom. 
Bez hesla sú niektoré informácie z Edupage prístupné širokej verejnosti prostredníctvom 
webového sídla SPŠE Hálova. 

• VEMA je IS pre odmeňovanie, spracovanie miezd pedagogických a nepedagogických 
zamestnancov a odmien za dohody o prácach vykonávaných mimo pracovného pomeru. 
Prístup do IS má riaditeľka, personálna manažérka a mzdová účtovníčka. 

• iSPIN je IS pre ekonomické činnosti a správu majetku, prístup má ekonómka a účtovníčka. 
• Office 365 je plnohodnotný systém na tvorbu uchovávanie a zdieľanie dokumentov. Každý 

zamestnanec škola ako aj každý žiak má svoje plnohodnotné osobné konto, v ktorom môže 
slobodne pracovať, vytvárať a zdieľať údaje, dáta, dokumenty pre svoju vzdelávaciu a 
pracovnú činnosť, kdekoľvek má prístup k internetu a kedykoľvek je to potrebné. 

• Knižničný systém ProfLib sa využíva pre správu publikácii v školskej knižnici. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

• NetAcad profesionálny on-line systém vzdelávania frekventantov Cisco akadémie - prístup 
do IS majú žiaci a lektori Cisco akadémie. 

• ADOBE CREATIVE CLOUD je cloudový systém vzdelávania, tvorby a zdieľania dát a 
informácií pre žiakov a lektorov SPŠE Hálova. 

b. Využitie príležitosti digitálnej transformácie na zvýšenie vedomostí organizácie a posilnenie 
digitálnych zručností. 

Opis: V oblasti prechodu uchovávania dát z interného serverového úložiska na systém Office365 
sa organizácia výraznou mierou posunula k modernizácii v rámci digitálnej transformácie. Tvorba, 
prístup k dátam, komunikácia, ale aj vzdelávanie sa celej organizácie je rýchlejšie, jednoduchšie 
a naviac s využívaním najmodernejšej technológie. K zabehnutým systémom v školstve tak 
pribudol silný a moderný systém, ktorý si našiel široké uplatnenie práve v škole. Žiak aj 
zamestnanec tak môže samostatne zvyšovať svoje digitálne kompetencie a zručnosti doslova 
kdekoľvek a v čase kedy je to pre všetkých potrebné. Systém nesiaha len do vnútra spoločnosti, 
ale môže prostredníctvom zdieľania dát, či komunikačných nástrojov ako MS Teams, či Outlook 
spojiť organizáciu s okolitým svetom. Organizácia je tak pripravená na rôzne druhy a spôsoby 
moderného vzdelávania žiakov, či komunikáciu medzi kolegami, vedením, alebo partnermi. 
c. Zabezpečenie spôsobu na získavanie relevantných informácií z externého prostredia. 

Opis: Vodcovia organizácie sprostredkúvajú zamestnancom všetky externe získané informácie 
ako napr. nová legislatíva, informácie a úlohy z porád riaditeľov na zasadnutiach Gremiálnej rady 
(D.18), na pracovných poradách zamestnancov (D.20) a ďalej sa využívajú pri realizácii procesov. 
Informácie na webovom sídle a sociálnych sieťach sa pravidelne aktualizujú. Zamestnanci majú 
v rámci systému Office365 zabezpečený nepretržitý prístup k získaným informáciám a uloženým 
informáciám v elektronickej podobe. V tlačenej podobe sa informácie uchovajú: príručná 
dokumentácia na sekretariáte, v kanceláriách ekonómky, účtovníčky, personalistky, mzdovej 
účtovníčky a dokumentácia staršia ako dva roky v registratúrnom stredisku školy. 
d. Monitorovanie informácií a vedomostí organizácie a zabezpečenie ich relevantnosti, 

správnosti, spoľahlivosti a bezpečnosti. 
Opis: Všetky podstatné informácie pre organizáciu, jej riadenie, procesy a samotnú funkčnosť 
sprostredkúvajú vodcovia organizácie. Pravidelne sa zúčastňujú zasadnutia Gremiálnej rady kde 
je priestor na výmenu získaných relevantných informácií. Tie sa následne odovzdávajú 
zamestnancom na pravidelných pracovných poradách. Výstupom sú termínované pracovné 
úlohy, z ktorých často vyplýva aj vzdelávanie sa zamestnancov napríklad v novinkách v 
legislatíve. Elektronicky sú zhotovované zápisnice z porád s konkrétnymi úlohami, ktoré sú 
uložené v cloudovom systéme MS Office365 s možnosťou rôznych priorít pre zamestnancov. 
e. Vytvorenie interných komunikačných kanálov, aby sa zabezpečilo, že všetci zamestnanci 

majú prístup k relevantným informáciám a poznatkom. 
Opis: Organizácia využíva viacero foriem šírenia informácií medzi zamestnancami: MS Office365 
a cloudové úložisko, webové sídlo, informačná tabuľa, tlačená forma, telefonické spojenie, 
mailové skupiny, pracovné skupiny a porady. V rámci systému MS Office365 a aplikácie MS 
Outlook je vytvorený pracovný kalendár, kde vodcovia ukladajú informácie o aktuálnych 
podujatiach a zainteresovaných zamestnancoch v týchto podujatiach. Pri nástupe do 
zamestnania sa zamestnancovi zriadi konto v systéme MS Office365, akademického 
informačného systému, ktorým je zaradený do organizačnej zložky školy. V rámci cloudového 
úložiska sú vytvárané a zdieľané priečinky a dokumenty pre konkrétnych zamestnancov, 
prípadne pracovné skupiny. Na školskú emailovú adresu dostáva potrebné informácie, správy je 
možné zasielať i hromadne podľa skupín zamestnancov. PZ je povinný každý pracovný deň 
skontrolovať a vybaviť pracovnú elektronickú poštu a to minimálne dvakrát, na začiatku pracovnej 
zmeny, v jej priebehu alebo tesne pred jej ukončením; ako je uvedené v Pracovnom poriadku. 
Zamestnanci majú možnosť telefonického spojenia. Pre všetkých zamestnancov je k dispozícii 
internet, ktorý denne aktívne využívajú. Prenos informácií je zabezpečovaný aj operatívnymi 
dennými konzultáciami so zamestnancami, rozširovanie informácií sa realizuje v rámci 
pracovných tímov. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

f. Zabezpečenie prenosu vedomostí medzi zamestnancami v rámci organizácie. 
Opis: Okrem elektronického systému prenosu informácií medzi zamestnancami, sú zriadené tzv. 
učiteľské kluby, ktoré sa realizujú pravidelne v rámci funkčného projektu. Každý klub má svoje 
zameranie a lídra, ktorý je zodpovedný za náplň a aktivity klubu. Každá aktivita aj výstup z klubu 
sú zaznamenané v zápisnici. Stála výmena poznatkov a vedomostí prebieha na zasadnutiach 
PK, či na poradách špecifických pracovných tímov. 
g. Zabezpečenie prístupu k relevantným informáciám a otvoreným dátam všetkým externým 

zainteresovaným stranám spôsobom prijateľným pre používateľa zohľadňujúc jeho osobitné 
potreby. 

Opis: Kľúčové informácie a dáta organizácia spracováva do výkazov a odosiela relevantným 
inštitúciám na základe plánu - Termínovníka výkazov (D. 96), ktorý vypracováva zriaďovateľ na 
obdobie školského roka a priebežne vyhodnocuje jeho plnenie. Pre externé zainteresované 
strany organizácia zverejňuje informácie o svojej činnosti a aktuálnych podujatiach 
prostredníctvom webového sídla a sociálnych sietí. Je to ľahká a zrozumiteľné forma dostupnosti 
informácií v elektronickej podobe s doplnením o audiovizuálnu časť. Individuálna výmena 
informácií prebieha aj formou elektronickej pošty a to najmä z dôvodu adresnosti a druhu 
informácií. Dáta sú sprístupnené aj prostredníctvom cloudu MS Office365. 

h. Zabezpečenie, aby sa v organizácii uchovávali kľúčové (explicitné a implicitné) vedomosti 
zamestnancov, ktorí odchádzajú. 

Opis: Kľúčové vedomosti zamestnancov, ktorí z organizácie odchádzajú sa uchovávajú v 
akademickom informačnom systéme, ktoré sa zálohujú. Učebné pomôcky, testy, práce a iné 
podstatné získané dáta pre vzdelávanie v elektronickej podobe PZ ukladá v rámci svojho konta 
v systéme Office365. SPŠE Hálova má spracovaný systém zabezpečenia zachovania informácií 
a poznatkov a odovzdávania agendy pri odchode zamestnanca v Pracovnom poriadku. 
Zachovanie mlčanlivosti o interných informáciách a postupoch je u zamestnancov upravené v 
pracovnej zmluve a ostatných dokumentoch pracovno-právneho charakteru. Zamestnanci pred 
skončením pracovného pomeru musia získať podpisy, na tzv. Výstupný list, kde im určení 
pracovníci podpisom potvrdia odovzdanie, napr. zapožičanie prostriedkov. Ukončené spisy 
jednotlivých zamestnancov sa uchovávajú v súlade s Registratúrnym poriadkom. Zálohovanie PC 
zabezpečuje správca počítačovej siete a pracovník IT. 

4.5. Riadila technológie 

a. Navrhovanie riadenia technológií v súlade so strategickými a operatívnymi 
a systematické monitorovanie jeho účinku, nákladovej účinnosti a dopadu. 

cieľmi 

Opis: V zmysle poslania SPŠE Hálova a naplnenia strategických cieľov organizácia identifikuje, 
obstaráva a dáva do užívania všetky dostupné technológie. Sú rozdelené do troch častí: 
administratíva, vzdelávanie a údržba. Vzhľadom k IKT zameraniu organizácie prevládajú 
zariadenia určené k tvorbe, prenosu, zdieľaniu a uchovávaniu dát - PC, NTB, tablet, MT, switch, 
router, server, tlačiareň, multifunkčné zariadenie a pod. V rámci vzdelávania organizácia vlastní 
elektrotechnické stroje, prístroje a zariadenia. Špecifickými technológiami sú prístroje zamerané 
na záznam, spracovávanie a export audiovizuálneho obsahu v odbore multimédiá - kamera, 
fotoaparát, režijný pult, osvetľovací pult, zvukový mixážny pult, nf zosilňovač, reproduktorové 
sústavy, mikrofón, hudobné nástroje a pod. Správu a manažment IKT riadi hlavný technik IT 
oddelenia. Manažment technológií k jednotlivým odborom potom vedúci konkrétnej PK. Stroje, 
prístroje a zariadenia k údržbe budovy manažuje správca budovy. Neustála obnova a 
modernizácia technológií a technologických zariadení je jednoznačnou silnou stránkou a 
konkurenčnou výhodou a prináša veľký záujem o štúdium v SPŠE Hálova. Škola okrem 
rozpočtových prostriedkov využíva na obstaranie a údržbu technológií aj zdroje z príspevkov 
rodičov do občianskeho združenia, projektové zdroje a zdroje získané vlastnými aktivitami 
školského audiovizuálneho štúdia. 
b. Zisťovanie a využívanie nových technológií (Big data, automatizácia, robotizácia, umelá 

inteligencia, analytika dát, atď.) relevantných pre organizáciu, implementácia otvorených dát 
a aplikácia otvoreného zdroja, kedykoľvek je to vhodné. 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 40 



   
 

      
 

        
         

       
         

           
          

      
        

           
       

 

       
   

         
         

          
             

          
         
          

        
        

              
      

          

        
          

 

      
       

     
      

           
          

        
        

    
      

         
         

       

       
      

       
            
         

          
              

        

        
        

          
        
          

Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Opis: SPŠE Hálova ako vzdelávacia inštitúcia pracuje denne s dátami týkajúcimi sa žiakov, ich 
študijných výsledkov, prác a projektov. K tomuto účelu je najpodstatnejšou technológiou správa 
dát v aScAgenda a EduPage. Dochádzka, rozvrhy, domáce úlohy, hodnotenia, triedna kniha, 
prípravy PZ, testy, interaktívne hodiny, komunikácia, chat, ospravedlnenky, tlač vysvedčení, 
platby, jedáleň, výkazy, diplomy, kalendár, zdieľanie dát, žiadosti, prihlášky. Všetky dáta potrebné 
pre rýchle prehľadné riešenie pre prácu s veľkým objemom dôležitých dát na denne báze 
s pohodlným prístupom škálovaným podľa priorít so zabezpečením ochrany dát navyše 
s možnosťou prehľadnej mobilnej aplikácie. Zainteresované strany, teda škola, žiak, rodič, 
prípadne iná škola majú možnosť vstupovať jednoduchým elektronickým spôsobom do diania, 
bez nutnosti osobnej angažovanosti, byrokratických úkonov, či kolobehom printových 
dokumentov. 

c. Využívanie technológie na podporu tvorivosti, inovácií, spolupráce (pomocou cloudových 
služieb alebo nástrojov) a participácie. 

Opis: Prechod organizácie na systém Office365 bol zásadným prelomovým okamihom. Množstvo 
úkonov v elektronickej podobe - od tvorby dokumentu v textovom, tabuľkovom či multimediálnom 
editore prostredníctvom správy dát na diaľku cez cloudové úložisko, prinieslo zjednodušenie a 
úsporu času, ale do istej miery aj obáv o znehodnotenie dát stratou externých zariadení, či 
nefunkčnosti PC, jeho výmeny a podobne. Ďalším benefitom cloudu je spoločná práca na 
rovnakom dokumente viacerých zamestnancov, ktorí do dokumentu musia zasiahnuť. V 
rovnakom čase tak zamestnanci môžu pracovať na spoločnom diele z rôznych miest školy, či 
z domu, prípadne počas cestovania. On-line komunikácia umožňuje plánovane aj operatívne 
prepájať zainteresované strany zamestnancov, žiakov, rodičov a ostatných partnerov. Aplikácia 
MS Teams rieši okrem komunikácie aj školskú dennú prácu učiteľ - žiak. Tvorba skupín, tried, 
zadaní, hodnotenia, komunikácie a on-line vyučovania. V neposlednom rade je to úložisko dát, 
kde každý zamestnanec a žiak školy môže v pohodlí a bezpečí ukladať aj zdieľať dáta. 

d. Definovanie spôsobu, ako môžu IKT zlepšovať interné a externé služby a inteligentne 
poskytovať online služby tak, aby zodpovedali potrebám a očakávaniam zainteresovaných 
strán. 

Opis: Jednou z najdôležitejších častí v práci organizácie je komunikácia. Interná medzi 
zamestnancami, medzi pedagógmi a žiakmi a samozrejme medzi organizáciou a externým 
okolím. Organizácia komunikuje na niekoľkých úrovniach a k tomu používa rôzne druhy 
technológií, ktoré sú adekvátne danej problematike či vybavovaniu požiadaviek na organizáciu. 
Pri oficiálnej komunikácii elektronickým spôsobom sa v rámci komunikácie žiak - pedagóg 
využíva EduPage, následne MS Teams. Obe aplikácie ponúkajú aj možnosť živého chatu, čo v 
mnohých prípadoch urýchli a zjednoduší komunikáciu, či vybavenie veci. Administratívna 
komunikácia zainteresovanej strany a organizácie prebieha mailovou komunikáciou, k čomu 
zamestnanci využívajú aplikáciu Outlook, ktorá je zároveň zdrojom na vytváranie stretnutí, 
plánovania kalendárov, ako aj akceptovaným spôsobom zasielania dokumentov a rôznych príloh. 
Neodmysliteľnou súčasťou komunikácie so zainteresovanými stranami sú aj sociálne siete. FB, 
IG, LinkedIn, či Twitter. Všetky platformy používa aj SPŠE Hálova, a tak zabezpečuje komfortný 
a rýchly spôsob uspokojenia svojich dopytov vo vzťahu k organizácii. 
e. Prijímanie opatrení na zabezpečenie účinnej ochrany údajov a počítačovej bezpečnosti 

implementáciou všeobecného nariadenia o ochrane údajov. 
Opis: Napriek tomu, že organizácia zvýšila zabezpečenie ochrany údajov prechodom na systém 
Office365, teda je okrem iného eliminovaná strata, odcudzenie externých nosičov dát, či ich 
akékoľvek zneužitie, zostáva naďalej riziko na strane ľudského faktoru. Preto organizácia 
zabezpečuje pravidelné školenia a povinné testy v rámci ochrany údajov GDPR. Súčasťou je aj 
školenie o práci s dátami, ich ochrana, práca s tvorbou hesiel, spôsobmi práce s IKT, či samotným 
pohybom na vzdialených serveroch ako aj na samotnom internete. 
f. Zohľadnenie sociálno-ekonomického a environmentálneho vplyvu IKT, napr. nakladanie s 

elektronickým odpadom, znížená dostupnosť služieb pre “neelektronických” používateľov. 
Opis: Organizácia pri správe IKT zariadení postupuje v súlade s platnou legislatívou na ochranu 
životného prostredia. Správou IKT organizácia dosahuje jej využiteľnosť s významným 
presahom záručnej doby, čím sa eliminuje likvidácia zariadení a zaťažovanie ekosystému. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Obdobne pristupuje aj pri jej obstarávaní a na zreteľ sa berie aj možnosť ekologickej likvidácie. 
O likvidácii IKT techniky, resp. iného elektroodpadu, rozhoduje likvidačná komisia, menovaná 
riaditeľkou. SPŠE Hálova spolupracuje s organizáciami, ktoré sa problematikou separácie a 
likvidácie elektroodpadu zaoberajú. Vo vzťahu k externým neelektronickým používateľom 
organizácia postupuje v zmysle zachovania hospodárnosti s prihliadnutím na účelnosť. Využíva 
k tomu telefonickú komunikáciu a komunikáciu prostredníctvom poštových služieb. 

4.6. Riadila zariadenia 

a. Zabezpečenie efektívneho, výkonného a trvalo udržateľného zaobstarania a údržby 
všetkých zariadení (budov, kancelárií, zariadení, dodávok energie, vybavenia, dopravných 
prostriedkov a materiálov). 

Opis: Budova SPŠE, Hálova 16, Bratislava je vo vlastníctve BSK, pričom škola je jej správcom. 
Štvorpodlažná pozostáva z ôsmich blokov. K budove prislúcha trávnatý areál pôvodne určený k 
športovým aktivitám, betónová plocha pred hlavným vchodom sa využíva na parkovanie. Okrem 
vybavenia odborných učební, používaného výhradne na vzdelávacie účely, vlastní škola 
technológie stroje a prístroje na údržbu budovy. Tím internej údržby tvorí školník a správca 
budovy. Všestrannosť zamestnancov údržby, ich odborné kompetencie a najmä predošlá 
pracovná skúsenosť sú atribúty, ktoré napomáhajú hospodárnosti pri správe rozsiahlej budovy, 
zariadení a vybavenia učební. Organizácia má v operatívnom leasingu služobné motorové 
vozidlo, ktoré slúži ako dopravný prostriedok na presun osôb ale aj materiálu nutného na údržbu 
budovy. Je tak zabezpečená hospodárnosť s využívaním finančných prostriedkov. V organizácii 
pravidelne zasadá inventarizačná komisia, ktorej hlavným cieľom je hospodárne nakladanie s 
majetkom. Plán údržby a opráv na kalendárny rok odosiela organizácia svojmu zriaďovateľovi. 
BSK plán rozhoduje, na ktoré aktivity pridelí finančné prostriedky. 
b. Poskytovanie bezpečných a efektívnych pracovných podmienok a využívanie zariadení, 

vrátane bezbariérového prístupu, s cieľom uspokojiť potreby zákazníkov. 
Opis: Každý zamestnanec má dostatočný, pohodlný a hlavne technológiami zariadený priestor 
na pokojnú a efektívnu prácu. Učitelia sú v kabinetoch rozdelení podľa príbuznosti vzdelávacích 
predmetov, pre lepšiu komunikáciu v danej problematike. Odborné učebne sú vybavené 
modernou technológiou, pre komunikáciu a správu dát môžu plnohodnotne využívať IKT 
zariadenia ako aj systém Office 365. Vo vstupnej hale je zriadená recepcia s interným školeným 
zamestnancom, kde sa každý návštevník zapíše a počká na príchod zamestnanca školy, za 
ktorým prichádza. Toto miesto je zabezpečené kamerovým systémom, kde je z viacerých uhlov 
zaznamenaný každý návštevník školy. V škole je zriadená nová spoločenská relaxačná zóna 
určená žiakom ale aj zamestnancom školy z vybudovanou knižnicou a pohodlným sedením. Pre 
imobilných žiakov, prípadne návštevníkov je zriadený bezbariérový vstup nájazdovou plošinou. 

c. Uplatňovanie politiky životného cyklu v integrovanom systéme správy zariadení (budovy, 
technické vybavenie, atď.) vrátane ich bezpečného opätovného použitia, recyklácie alebo 
zneškodnenia. 

Opis: Organizácia separuje odpady bežného požitia na papier, sklo a plasty. Zberné nádoby sú v 
každej učebni ako aj po chodbách celej školy. Zvláštnu pozornosť venuje škola separácii batérií 
na ktorú je vytvorená špecifická - riadne označená nádoba. Elektronický odpad odoberá 
certifikovaná spoločnosť zaoberajúca sa likvidáciou tohto druhu odpadu. Pri nákupe zariadení ale 
aj tovaru k administratívnej činnosti organizácia volí dodávateľov, ktorí sa zoberajú predajom 
ekologicky vyrobených resp. recyklovaných tovarov, napr. kancelárskeho papiera a tonerov. V 
rámci hospodárnosti a šetrnému prístupu organizácia eliminuje tlač dokumentov a nahrádza ho 
zasielaním elektronických dokumentov. 

d. Zabezpečenie, aby zariadenia organizácie poskytovali pridanú verejnú hodnotu (napríklad 
tým, že ich poskytnú miestnej komunite). 

Opis: Jednou zo silných a stabilných stránok organizácie je práca a spolupráca s komunitami. 
Napriek tomu, že je zo strany rodičov veľký záujem o štúdium, čo prináša aj priestorové nároky, 
sa organizácii snaží nájsť priestor aj pre spoluprácu s komunitami formou prenájmu. Školské 
priestory tak využívajú neziskové organizácie ako napríklad Inkluzívne centrum, Otvorená hra, 
Platforma rodín detí so zdravotným znevýhodnením, alebo časť pozemku Komunitné záhrady 
Dvory Bratislava. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 5: Procesy 

Silné stránky: 
• Inovácie vo vzdelávaní, experimentálne overovanie študijných odborov. 

• Akreditácia Erasmus+ a s tým súvisiaci zjednodušený prístup ku grantom. 

• Aktívna a cieľavedomá spolupráca s Asociáciou spoločností IT priemyslu. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Optimalizovať mapu procesov s jasne stanoveným účelom a spôsobom udržiavania 

a popísať kľúčové procesy. 

• Zaviesť cielené porovnávanie sa s najlepšími vrátane vyspelejšieho zahraničia na 
identifikovanie benchmarkov a osvedčenej praxe. 

• Zamerať sa explicitne na riziká, ktoré môžu ovplyvniť dosahovanie cieľov SPŠE Hálova. 
• Zdôrazňovať a uplatňovať rolu vlastníkov procesov. 
• Vytváranie riešiteľských tímov. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 5: Procesy 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 

5.1. Navrhovala a riadila procesy s cieľom zvyšovania hodnoty pre občanov 
a zákazníkov 

a. Navrhovanie lean (tzn. “štíhlych”) procesov v súvislosti s potrebami a názormi zákazníkov s 
cieľom zaistenia agilnosti organizačnej štruktúry. Priebežné identifikovanie a 
dokumentovanie procesov. 

Opis: Dôsledkom zmien v externom aj internom prostredí prešla procesná mapa organizácie 
viacerými zmenami. Vlastníkom manažérskych procesov je riaditeľka a jej zástupcovia. Hlavné 
procesy (výchova a vzdelávanie, mimovyučovacie aktivity, projektové aktivity) - vlastníkmi sú 
zástupcovia riaditeľky a vedúci PK. Vlastníkom podporných procesov, prierezových a obslužných 
- napr. evidencie, IT, správa majetku, rozpočet a účtovníctvo je ekonomická zástupkyňa 
riaditeľky. Procesy sú vzájomne previazané a zdokumentované vo vnútorných predpisoch 
organizácie, ktoré sa v prípade potreby aktualizujú. Problematika procesného riadenia, teda 
konceptu pro-zákaznícky orientovanej organizácie, je obsahom rozšírených gremiálnych porád 
(D.23) aj pracovných porád (D.24). Z externého prostredia získava organizácia podnety 
k zefektívňovaniu procesov od zamestnávateľov a partnerských firiem, ako aj od žiakov a ich 
rodičov. Cieľom organizácie je zoštíhľovanie procesov cestou identifikácie a eliminovania 
nadbytočných procesov, teda tých, ktoré nevytvárajú hodnotu. Ich eliminovanie podporuje 
zvyšovanie úrovne výkonnosti a efektívnosti v kľúčových procesoch a zvyšovanie zákazníckej 
spokojnosti. Príkladom zoštíhlenia je proces praktického vzdelávania žiakov na pracoviskách 
zamestnávateľov, ktorý sa do dnešnej podoby kreoval niekoľko rokov. V organizačnej štruktúre 
sa zrušili pozície „školských inštruktorov“, pretože sa v organizácii nepreukázala efektivita ich 
práce, naopak, zo strany zamestnávateľov boli vnímaní ako zaťažujúci prvok. V súčasnom 
nastavení celý proces realizuje zástupca riaditeľky pre prax, komunikáciu a rozvoj (komunikácia 
so zamestnávateľmi, prideľovanie žiakov na pracoviská podľa špecifických požiadaviek 
zainteresovaných strán) a ekonomická zástupkyňa riaditeľky (príprava zmlúv, vrátane 
zohľadňovania špecifických požiadaviek od zamestnávateľov). Vyhodnocovanie priebehu 
odbornej praxe žiakov a prijímanie opatrení patrí ku kľúčovým bodom gremiálnych porád. 
b. Pravidelné prispôsobovanie procesov k potrebám a očakávaniam zamestnancov a 

príslušným zainteresovaným stranám. 

Opis: Potreby a očakávania zamestnancov sa priebežne monitorujú na stretnutiach Klubov 
realizovaných v rámci projektu „Prepojenie SŠ vzdelávania na prax“, ktorých členmi sú aj 
vodcovia. Návrhy na zmeny sa konkretizujú a prerokovávajú na zasadnutiach PK a schvaľujú na 
rozšírených GP. Uvedeným spôsobom sa komunikujú aktuálne trendy v oblasti 
výchovy, vzdelávania a odbornej prípravy. Schválené zmeny sa implementujú do školského 
vzdelávacieho programu. Vonkajšie vplyvy a meniace sa trendy vyvolávajú potrebu aj 
rozsiahlejších zmien - zavádzanie nových študijných odborov. Po viac ako ročnej príprave SPŠE 
Hálova v roku 2021 rozšírila sieť svojich odborov o dva informatické odbory: 2567M multimédiá 
a 2573M programovanie digitálnych technológií (PDT) v oblasti programovania hier a hybridných 
aplikácií, ktorý má v experimentálnom overovaní. 
c. Navrhovanie a implementácia systému na manažérstvo procesov využívajúc príležitosti z 

digitalizácie, rozhodovania na základe dát/faktov a dostupných štandardov/noriem. 
Opis: Pri rozhodovaní na základe dát/ faktov sa využíva hlavne systém EduPage, v ktorom sa 
vytvárajú ankety a prihlasovania. Do ankiet sa zapájajú žiaci, rodičia, zamestnanci školy) 
(https://spsehalova.edupage.org/anketa/?eqa=Y21kPUFkbWluQW5rZXR5Jg%3D%3D). 
Výsledky sú následne zapracované do procesov: prijímacie konanie, výchovnovzdelávací proces 
- tvorba a prideľovanie študijných materiálov žiakom, vyhodnotenie prác žiakov, okamžitá spätná 
väzba pri vyhodnocovaní výchovnovzdelávacieho procesu. 
d. Zabezpečenie, aby sa procesy podporujúce strategické ciele plánovali a manažovali a 

priradili sa k nim potrebné zdroje na dosiahnutie stanovených cieľov. 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 44 

https://spsehalova.edupage.org/anketa/?eqa=Y21kPUFkbWluQW5rZXR5Jg%3D%3D


   
 

      
 

        
       

         
     

        
      

       
          

      
     

      
      

        
    

      
       

          
       

    

   
     

        
      

          
         
           

        
         

        

        
   

           
          

       
              

            
      

           
          

       
         

          
    

      
       

         
          

      
 

          
        

      
          

           

Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Opis: Organizácia má definované postupy pre tvorbu a riadenie interných dokumentov v Smernici 
o tvorbe vnútorných predpisov (D.72). V Koncepcii rozvoja školy na päťročné obdobie, ktorú 
riaditeľka predložila zriaďovateľovi v roku 2021, je ku každému návrhu rozvoja uvedený aj návrh 
zdroja finančného krytia. Normatívne financovanie - prenesené kompetencie z ministerstva 
školstva na BSK - pokrývajú len základné fungovanie organizácie. Hlavnými finančnými zdrojmi 
pre rozvoj sú originálne kompetencie BSK (https://www.zakonypreludi.sk/zz/2003-597), zdroje z 
grantov a projektov, zdroje získané vlastnou činnosťou školy (poskytovanie služieb Cisco 
akadémie a multimediálnych štúdií), finančné dary z o. z. Rodičia škole a Multimédiá. Požiadavky 
na originálne kompetencie BSK organizácia plánuje na kalendárny rok - predkladá zriaďovateľovi 
Návrh plánu kapitálových výdavkov a Návrh plánu údržby a opráv. Prideľovanie zdrojov z grantov 
a projektov je spravidla vopred účelovo vymedzené a schválené príslušným partnerom 
organizácie. Financie za poskytovanie služieb prijíma škola ako dary účelovo viazané na 
prevádzkové náklady. Finančné prostriedky zo všetkých zdrojov sa stávajú rozpočtovými 
prostriedkami, preto je proces ich využitia sledovaný a vyhodnocovaný v rámci plnenia 
rozpočtového plánu na úrovni školy a na úrovni zriaďovateľa mesačne, kvartálne a ročne. Plnenie 
rozpočtu je súčasťou Správy o výsledkoch a podmienkach výchovnovzdelávacej činnosti za 
uplynulý školský rok (D.73). Pri plánovaní procesov a prideľovaní zdrojov sa v organizácii 
využívajú informačné systémy: intranet, elektronická komunikácia so zriaďovateľom, Rezortný 
informačný systém, moduly webovej aplikácie iSPIN, e-Government. 

e. Identifikácia vlastníkov procesov (osôb, ktoré riadia všetky kroky v procese) a prideľovanie 
zodpovednosti a právomoci vlastníkom procesu. 

Opis: Organizácia má definovanú procesnú mapu s pridelenými vlastníkmi (D.71). Definovanie 
pracovných pozícií vykonávateľov procesov je súčasťou Organizačného poriadku (D.5) 
Aprobačného poriadku (D.74), Podpisového poriadku, a tiež opisov pracovných činností 
založených na personálnom oddelení v osobných spisoch zamestnancov. Vlastníci niektorých 
špecifických procesov sú definovaní aj v interných smerniciach, napr.: Smernica o sťažnostiach 
a petíciách (D.75), Smernica o poskytovaní informácií v zmysle zákona o slobodnom prístupe 
k informáciám (D.38), Smernica o realizácii mobilít programu Erasmus+ (D.76), Smernica o 
vyhotovení, evidovaní, používaní a likvidovaní úradných pečiatok (D.77). 
f. Analyzovanie a hodnotenie procesov, rizík a kritických faktorov úspechu, berúc do úvahy 

meniace sa prostredie. 

Opis: Analýza a hodnotenie procesov sa vykonáva pravidelne na zasadnutiach gremiálnej rady a 
rozšírenej gremiálnej rady. Opatrenia sa navrhujú a prijímajú na zasadnutiach PK a následne sa 
informujú zamestnanci na pracovných poradách. Analýzou sa dospelo k záveru, že 
najrizikovejším je práve kľúčový proces - výchova a vzdelávanie. Prvým dôvodom je zvyšujúci sa 
priemerný vek učiteľov SPŠE Hálova, druhým ich aprobácie. Vplyvom meniaceho sa prostredia 
sa SPŠE Hálova postupne transformovala z elektrotechnického zamerania na informatické. 
V súvislosti so strategickými cieľmi je preto aktuálnym kritickým faktorom úspechu organizácie 
dostatok učiteľov najmä v špecifických oblastiach informačných technológií, napr. 3D tlač, 
programovanie v príslušných jazykoch, programovanie hier a hybridných aplikácií, sieťové 
technológie. Analýza trhu práce preukazuje dlhodobý a zhoršujúci sa trend počtu uchádzačov 
o pracovné pozície učiteľov odborných predmetov, v rámci SR je absolútne najhoršia situácia 
v Bratislave. Prijaté opatrenia: 
• plánovanie a realizácia profesijného rozvoja PZ orientovaného na vyučovanie uvedených 

oblastí s prihliadnutím na perspektívnosť PZ (rentabilita vynaložených financií), 
• plánovanie a rozširovanie portfólia firiem a inštitúcií s potenciálom poskytovať škole ďalších 

externých PZ v súlade so zákonom č. 138/2019 Z. z. o PZ a OZ. 

g. Pravidelné zjednodušovanie procesov s tým, že budú v prípade potreby navrhované zmeny 
v právnych požiadavkách. 

Opis: SPŠE Hálova využíva príležitosti na pripomienkovanie školskej legislatívy, či už priamo 
alebo prostredníctvom zriaďovateľa. Cieľom je o. i. aj zjednodušovanie procesov tým, že sa 
jednotlivé činnosti v legislatíve presnejšie, jednoznačnejšie zadefinujú. Prijaté novely sa 
zapracovávajú do interných predpisov organizácie. V roku 2019 boli akceptované pripomienky 
SPŠE Hálova k vyhláške č. 292/2019 Z. z. MŠVVaŠ SR, ktorou sa ustanovujú kritériá na 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

určovanie najvyššieho počtu žiakov prvého ročníka stredných škôl, čím sa podarilo zjednodušiť 
proces prijímania žiakov do I. ročníka štúdia. Novelou zákona o odbornom vzdelávaní a príprave 
sa zjednodušil prístup stredných priemyselných škôl k duálnemu vzdelávaniu - upravil sa rozsah 
odbornej praxe tak, že v SPŠ už nie je pre vstup do duálu nutná rozsiahla úprava školských 
vzdelávacích programov. Novelou zákona o PZ a OZ sa zjednodušil proces plánovania 
profesijného rozvoja PZ a OZ - zo zákona vypadla povinnosť tvorby ročného plánu vzdelávania. 
V roku 2020 sa zjednodušili podmienky získavania grantov v programe Erasmus+ pre žiadateľov, 
ktorých kvalitné projekty boli dlhodobo finančne podporované. SPŠE Hálova sa úspešne 
uchádzala o pozíciu takéhoto žiadateľa a získala akreditáciu Erasmus+, v rámci ktorej má 
organizácia od 1. 3. 2021 do 31. 12. 2027 zjednodušený prístup ku grantom stačí iba vyplniť 
zjednodušený formulár k platnej akreditácii. 
h. Zabezpečenie inovácie a optimalizácie procesov berúc do úvahy dobrú prax na národnej a 

medzinárodnej úrovni, ako aj zapojením relevantných zainteresovaných strán. 
Opis: Odbor školstva OÚ každý rok menuje PZ SPŠE Hálova za predsedov predmetových 
a školských maturitných komisií. Počas pobytov na SŠ v bratislavskom regióne majú možnosť 
porovnávať nielen priebeh procesu MS, ale aj komunikovať s partnermi o vzdelávacom a 
sociálnom programe školy, či zoznámiť sa technickým vybavením danej školy. V rámci projektu 
Erasmus+ sa plánuje, realizuje a vyhodnocuje výmena PZ s partnerskými školami. Počas pobytu 
pedagóga na partnerskej škole sa vykonáva „job shadowing“ a odborné konzultácie s PZ, pričom 
sa porovnávajú a skúmajú inovatívne prístupy a metódy, využívanie materiálno-technických 
prostriedkov, učebných pomôcok a didaktickej techniky vo výučbe. Vedúci PZ počas pobytu 
skúmajú výkon riadiacej činnosti vedúcich zamestnancov partnerskej školy. Poznatky zo stáží sa 
zdieľajú na zasadnutiach PK a na pracovných poradách. Poznatky získané v iných školách sa 
analyzujú na zasadnutiach PK a na pracovných poradách. Príklady dobrej praxe sa implementujú 
do procesov SPŠE Hálova (organizácia vyučovania konkrétneho predmetu, technické vybavenie 
ku konkrétnemu obsahu vzdelávania, kompetencie podporného tímu, benefity pre 
zamestnancov). Benchmarking na národnej aj medzinárodnej úrovni plánuje, realizuje 
a vyhodnocuje NÚCEM na základe výsledkov externých častí MS a výsledkov testovania PISA, 
ktoré absolvujú žiaci I. ročníka SPŠE Hálova. Výsledky sú zverejnené na www.nucem.sk, takže 
SPŠE Hálova ich môže interne analyzovať a prijímať opatrenia. Zmeny procesov aj s uvedením 
vlastníkov procesov sa v organizácii plánujú na úrovni gremiálnych porád spravidla s účinnosťou 
od 1. septembra. 

i. Preskúmavanie a zlepšovanie postupov s cieľom zabezpečenia ochrany osobných údajov 
(GDPR - General Data Protection Regulation - Všeobecné nariadenie na ochranu OÚ 

Opis: Dodržiavanie všeobecného nariadenia na ochranu osobných údajov (GDPR) sa v SPŠE 
Hálova zabezpečuje dodávateľsky - zmluvou so spoločnosťou osobnyudaj.sk, s. r. o. (D.40). 
Dodávateľ zabezpečuje činnosť výkonu zodpovednej osoby a poskytuje nezávislý dohľad nad 
ochranou osobných údajov v SPŠE Hálova v súlade s Nariadením GDPR a zákonom č. 18/2018 
Z. z. o ochrane osobných údajov. Dodávateľ zabezpečuje pravidelné preškoľovanie 
zamestnancov SPŠE Hálova elektronickou formou. Každé preškolenie je ukončované testom, 
pričom výsledok testu každého zamestnanca sa automaticky odosiela riaditeľke SPŠE Hálova. 
Sumárny výsledok za organizáciu sa prerokováva na gremiálnej porade. Nesplnenie povinnosti 
zamestnanca úspešne absolvovať pravidelné preškolenie GDPR, sa považuje za porušenie 
pracovnej disciplíny s príslušnými následkami v súlade s Pracovným poriadkom. Dodávateľ 
vypracováva potrebné dokumenty, s ktorými organizácia preukázateľne oboznamuje 
zamestnancov a ďalšie zainteresované osoby: „Oboznámenie dotknutej osoby“ (D.78) a 
„Mlčanlivosť“. 

5.2. Dodávala produkty a služby zákazníkom, občanom, zainteresovaným stranám 
a spoločnosti 

a. Definovanie a navrhovanie produktov/služieb organizácie a aktívne riadenie ich celého 
životného cyklu vrátane recyklácie a opätovného použitia. 

Opis: Hlavnou službou školy je výchovno-vzdelávací proces podľa školského vzdelávacieho 
programu, ktorý vychádza zo štátneho vzdelávacieho programu a priebežne sa aktualizuje. Na 
základe požiadaviek zainteresovaných strán SPŠE Hálova otvorila v školskom roku popri 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

študijných odboroch 2675 M ELK a 2561 M IST dva nové študijné odbory - 2567 M multimédiá a 
2573 M programovanie digitálnych technológií. Pre potenciálnych uchádzačov škola organizuje 
letné tábory, počas ktorých môžu nadobudnúť zručnosti v oblastiach: základy programovania, 3D 
tlač, práca s videom, práca s fotografiou a získať tak predstavu o podmienkach štúdia v SPŠE 
Hálova. Pravidelne sa pre žiakov 9. ročníka ZŠ organizuje kurz „ Prípravka na štúdium“. Jeho 
realizácia je priebežne upravovaná na základe požiadaviek zákazníkov, ktoré sa získavajú 
prieskumom (D.82). DOD škola organizuje min. 2x do roka. Od roku 2021 PK OP organizujú 
súťaž pre deviatakov - Predstav svoj projekt. Autori najlepších projektov získavajú body v 
prijímacom konaní (D.44). Na začiatku školského roka absolvujú žiaci 1. ročníka „Adaptačný 
tábor“ pod dohľadom PZ a podporného tímu. Výchovno-vzdelávací proces v SPŠE Hálova sa 
skvalitňuje využívaním moderných vzdelávacích metód (projektové vyučovanie v predmetoch 
elektrotechnika a fyzika), tematickými exkurziami (Múzeum holokaustu v Seredi, technické 
veľtrhy) a prednáškami odborníkov z praxe. Žiakom sú poskytované služby podporného tímu -
školský psychológ, sociálny pedagóg, asistent pedagóga a kariérový a výchovný poradca. Škola 
poskytuje široký výber krúžkov technického, prírodovedného a športového zamerania. Škola je 
tiež zapojená do projektu DOFE. SPŠE Hálova umožňuje žiakom získať medzinárodný certifikát 
špecialistu na sieťové technológie v Cisco akadémii a tiež osvedčenie o elektrotechnickej 
spôsobilosti podľa § 21 vyhlášky č. 508/2009 Z. z. V rámci celoživotného vzdelávania má škola 
akreditovaný kurz „Elektrotechnické minimum“ (https://spsehalova.sk/akreditovany-kurz/). 
Kariérový poradca získava dotazníkmi od absolventov informácie o súčasnom kariérnom raste. 
KSŠ spolu so športovými zväzmi a klubmi vykonáva funkciu športového strediska na 
realizáciu športu pre všetkých so zameraním na mládež pod vedením športových 
odborníkov a podporuje organizovanie športových súťaží v BSK. 

b. Využívanie inovatívnych metód na vytváranie verejných služieb zameraných na zákazníka, 
jeho požiadavky a uplatňovanie zásady “jedenkrát a dosť”. 

Opis: Hlavným nástrojom na vytváranie verejných služieb zameraných na zákazníka je 
informačný systém ASC Agenda zabezpečujúci komunikačný priestor vo vzťahu k procesu 
výučby (učitelia - žiaci). Zjednodušuje komunikáciu so zainteresovanými stranami (napr. centrálny 
register študentov, elektronické prihlasovanie žiakov školy na maturitnú skúšku). Od roku 2021 
sa prijímacie konanie žiakov do 1. ročníka realizuje elektronickou formou prostredníctvom 
Edupage, čo pri vysokom počte uchádzačov (nad 500) významne zjednodušuje proces prijímania 
uchádzačov. Systém Edupage je prepojený s aSc Agendou a tým sa pri evidencii prijatých žiakov 
uplatňuje zásada „jedenkrát a dosť“. 
c. Aplikácia manažérstva založeného na rozmanitosti a rodovej rovnosti pri identifikácii a 

plnení potrieb a očakávaní. 
Opis: Vodcovia zabezpečujú v organizácii napĺňanie všetkých princípov a hodnôt európskeho 
verejného sektora. Dokumenty, v ktorých SPŠE Hálova deklaruje svoj postoj a prístup k 
rozmanitosti a rodovej rovnosti: Pracovný poriadok (D.6), Školský poriadok (D.7), Etický kódex 
(D.8), Rokovací poriadok (D.9), Štatút Školského parlamentu (D.10), Štatút Rady školy (D.11), 
Štatút Rodičovskej rady (D.12), Smernica o prevencii a riešení šikanovania (D.19). Princípy a 
hodnoty európskeho verejného sektora boli zakomponované do výchovy a vzdelávania 
prostredníctvom dokumentov: Školský vzdelávací program (D.20), Plán práce podporného tímu 
(D.21). Ich kontinuálne uplatňovanie bolo vyhodnocované na zasadnutiach predmetových komisií 
a na poradách podporného tímu (D.22). 
d. Zapojenie občanov/zákazníkov a ďalších zainteresovaných strán do navrhovania a 

dodávania produktov a služieb a do vývoja štandardov/noriem kvality. 
Opis: Zapojenie žiakov a rodičov do navrhovania a zlepšovania služieb, ako aj do rozvoja a kvality 
služieb sa uskutočňuje najmä prostredníctvom volených zástupcov v Rade školy, v Rodičovskej 
rade, v Žiackej školskej rade. Žiaci predkladajú svoje pripomienky a návrhy na zlepšenie 
poskytovaných služieb priebežne na zasadnutiach Žiackej školskej rady a  prostredníctvom 
anonymných dotazníkov. Na základe žiackych požiadaviek a po prerokovaní na pracovných 
poradách sa upravila organizácia školského dňa (štýl zvonenia, prestávky), vybudovali sa 
moderné učebne s náročným technickým vybavením a oddychové zóny, v  celom objekte sa 
sprístupnilo wifi pripojenie na internet, upravilo sa zameranie krúžkov. Zapájanie externých 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

zainteresovaných strán sa uskutočňuje na poradách, webinároch, tlačenou a elektronickou 
komunikáciou. V spolupráci so spoločnosťou Wezeo SPŠE Hálova vytvorila nový študijný odbor 
PDT, ktorý začala v roku 2021 experimentálne overovať. 
e. Propagácia produktov a služieb organizácie a zabezpečenie náležitých informácií pre 

občanov a zákazníkov. 
Opis: Na propagáciu produktov a služieb organizácia využíva svoje webové sídlo, sociálne siete 
(Instagram, Facebook), e-mailový systém, intranetový portál, živé vysielanie podcastov s 
možnosťou zapojenia sa do diskusie. V roku 2020 organizácia zakúpila plnú licenciu MS Office 
365 pre všetkých zamestnancov a žiakov. Začal sa využívať komunikačný kanál MS Teams, ktorý 
nahradil dovtedy využívaný Webex. Prostredníctvom MS Teams SPŠE Hálova zrealizovala 
„Prípravku na štúdium“ pre žiakov 9. ročníka ZŠ. Do kurzu sa zapojili žiaci z celej SR a aj zo 
zahraničia (Ukrajina, Srbsko). Počas pandémie sa aj triedne schôdzky rodičov, zasadnutia RŠ, 
pracovné porady, klasifikačné porady realizovali v online prostredí. 
f. Propagácia prístupnosti produktov a služieb organizácie (napr. online dostupnosť služieb, 

flexibilné otváracie hodiny, dokumenty v rôznych formátoch – napríklad papierovej, ako aj 
elektronickej podobe, relevantných jazykoch, plagáty, brožúry, Braillovo písmo 
a audiovizuálne tabule). 

Opis: SPŠE Hálova podporuje sprístupňovanie a dostupnosť relevantných dokumentov 
a formulárov v elektronickej forme. Informačná prístupnosť je zabezpečená aj informačnými 
tabuľami na chodbách a v učebniach, v propagačných materiáloch a plagátoch. Každý žiak a 
zamestnanec má voľný prístup k internetu. Informačné letáky o škole a študijných odboroch sa 
pripravujú v slovenskom a anglickom jazyku (D.95). Počas školského roka sú plánované a 
realizované štyri stretnutia rodičov a PZ v rámci Rodičovskej rady a triednych aktívov. Individuálne 
stretnutia si rodičia dohadujú s  PZ a OZ v čase ich mimovyučovacích povinností. 
g. Využívanie prieskumov zákazníkov, postupov na riadenie sťažností a iné formy spätnej 

väzby na identifikáciu potenciálu na optimalizáciu procesov, produktov a služieb. 
Opis: Od roku 2019 sa začali pravidelne využívať prieskumy zákazníkov. Získala sa spätná väzba 
od žiakov 1. ročníka o realizácii “Adaptačného tábora“. Počas letných prázdnin 2019 sa 
zorganizoval aj SUMMER TECH CAMP, z ktorého sa spracoval dotazník spokojnosti. Od roku 
2021 sa realizuje spätná väzba formou dotazníka z „Prípravky“. V roku 2021 žiaci vypĺňali 
dotazník spokojnosti so štúdiom na SPŠE Hálova. Výsledky sa spracovali a prezentovali na 
pracovných poradách. Zákazníci sú o analýze a výsledkoch prieskumu informovaní pravidelne 
na zasadnutiach Rady školy, Rodičovskej rady a Školského parlamentu. Systém manažérstva 
sťažností je riadený prostredníctvom vnútornej smernice o sťažnostiach (D.96). Evidencia 
sťaženosti je uložená v kancelárii riaditeľky. V sledovanom období sa k práci PZ vyskytovali len 
pripomienky návrhy rodičov k ospravedlňovaniu absencie žiaka a ku klasifikácii písomných prác. 
Riaditeľka ich vybavovala operatívne, spravidla osobne so zainteresovanými stranami 
prediskutovaním veci a návrhom riešenia bez zápisu sťažnosti. 

5.3. Koordinovala procesy v celej organizácii a s inými relevantnými organizáciami 

a. Vytváranie pracovnej kultúry procesného manažérstva, ktorá podporuje spoluprácu medzi 
organizačnými útvarmi a potláča tzv. „silo“ mentalitu (pozri slovník). 

Opis: Organizácia aktívne zabraňuje vzniku „mentality sila“, teda neochoty zdieľať informácie 
alebo znalosti medzi zamestnancami alebo medzi rôznymi úsekmi. Vodcovia SPŠE Hálova 
podporujú voľný tok informácií medzi úsekmi. Na všetkých úrovniach sa komunikuje jednotná 
vízia. Systém pracovných stretnutí podporuje vzájomné spoznávanie a komunikáciu 
zamestnancov jednotlivých úsekov. V pracovných skupinách (PK, PR, gremiálna rada, pracovná 
porada, Klub, Rada školy,...) zamestnanec komunikuje s inou skupinou partnerov, avšak so 
spoločnými cieľmi. Pri hodnotení výsledkov jednotlivcov a skupín sa sleduje prínos k napĺňaniu 
spoločných cieľov a od neho sa odvíja aj odmeňovanie zamestnancov. 
b. Definovanie poskytovateľskej siete služieb a relevantných partnerov, ktorí k nej patria. 

Opis: Organizácia uzatvára partnerstvá s cieľom permanentne skvalitňovať poskytované služby. 
Pri uzatváraní a manažovaní vhodných partnerských zmlúv sa berú do úvahy rozličné aspekty 
spoločenskej zodpovednosti. Prvoradým spoločensko-ekonomickým aspektom služieb 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

poskytovaných organizáciou je zamestnanosť absolventov, ktorá je priamo úmerná 
kompetenciám absolventov, získaným na reálnych projektoch v praxi. Partnerská spolupráca 
medzi SPŠE Hálova a firmami a inštitúciami sa uskutočňuje na základe zmlúv o odbornej praxi. 
Škola spolupracuje so spoločnosťami Wezeo a Power-play Štúdio, s o. z. Otvorená hra, Štátnym 
inštitútom odborného vzdelávania, s Paneurópskou vysokou školou - Fakultou informatiky, FEI 
STU, FIIT STU, partnerskými školami v rámci projektov programu Erasmus+. 

c. Dohodnutie spoločných noriem, zjednodušenej výmeny dát a spoločných služieb s cieľom 
koordinácie procesov rovnakého dodávateľského reťazca v rámci celej organizácie a s 
kľúčovými partnermi v súkromnom, mimovládnom a verejnom sektore. 

Opis: SPŠE Hálova, ako člen Združenia používateľov slovenskej akademickej dátovej siete 
SANET, je napojená na uzol siete SANET v Centre výpočtovej techniky FEI STU v Bratislave. Ide 
o vysokorýchlostnú prístupovú sieť na báze optických vlákien s minimálnou rýchlosťou 100 Mb/s, 
v ktorej je v súčasnosti zapojených už viac ako 500 stredných škôl na Slovensku. Stredné školy 
zdieľajú spoločnú databázu v EduPage, prostredníctvom ktorej vzájomne koordinujú proces 
prijímania uchádzačov na štúdium. Modul „Prijímacie konanie“ umožňuje zjednodušenú výmenu 
dát SŠ aj so ZŠ a zákonnými zástupcami uchádzačov o štúdium. SPŠE Hálova je prepojená na 
Rezortný informačný systém MŠVVaŠ SR, v ktorom sú pre partnerov v štátnom a verejnom 
sektore (Okresný úrad, BSK) prístupné dáta a informácie. 

d. Zapojenie zamestnancov, zákazníkov a zainteresovaných strán do návrhu 
služieb/produktov. 

Opis: Zapájanie zamestnancov do návrhu služieb prebieha prostredníctvom zasadnutí 
predmetových komisií (návrhy študijných plánov), pracovných porád a na neformálnych 
stretnutiach v Pedagogických kluboch. Účasť žiakov v procese prípravy výchovných aktivít (napr. 
pravidlá správania sa v “ Relax zóne“) prebieha na zasadnutiach Školského parlamentu. V roku 
2019 organizácia začala spoluprácu spolupráca na projekte “Zvýšenie kvality odborného 
vzdelávania a prípravy v SPŠE“ so spoločnosťou Agency4Akademy, s. r. o. Zapojenie ďalších 
zainteresovaných strán do navrhovania a zlepšovania služieb a produktov, ako aj do rozvoja a 
kvality služieb a produktov sa uskutočňuje najmä prostredníctvom zástupcov v poradných 
orgánoch riaditeľky: v Rade školy, v Rodičovskej rade. SPŠE Hálova v spolupráci s Asociáciou 
spoločností IT priemyslu (ASIT), ktorá prepája zamestnávateľov a vzdelávacie inštitúcie, vytvorila 
a overila systém výučby v „Open-laboch“ (https://spsehalova.sk/openlab/), v rámci ktorého žiakov 
vzdelávajú odborníci z IT firiem. 
e. Vytváranie a využívanie partnerstiev na rôznych úrovniach (miestna a regionálna 

samospráva, štátne a verejné inštitúcie), aby sa zabezpečilo poskytovanie koordinovaných 
služieb. 

Opis: SPŠE Hálova vytvára svojimi aktivitami pozitívne podmienky na vznik nových a riadenie a 
udržiavanie jestvujúcich partnerstiev na rôznych úrovniach. Spolupráca prebieha na základe 
zmlúv a memoránd: napr. Memorandum o vzájomnej spolupráci - FIIT STU, Paneurópska vysoká 
škola, Vysoká škola ekonomiky a manažmentu verejnej správy, Zmluva o spolupráci a licencia 
pre Miestne centrum programu Medzinárodná cena vojvodu z Edinburghu, Zmluva o podpore a 
rozvoji športu v BSK, Zmluva o spolupráci s Katolíckou univerzitou v Ružomberku. 

f. Vytváranie podnetov (a podmienok) pre manažment a zamestnancov na rozvíjanie procesov 
medzi organizáciami (zdieľané služby a spoločný rozvoj procesov medzi rozličnými útvarmi). 

Opis: Poskytovaním priestorov budovy SPŠE Hálova pre Centrum inkluzívneho vzdelávania 
a Platformu rodín s deťmi so zdravotným znevýhodnením škola zdieľa proces inklúzie svojich 
žiakov priamo s hlavným procesom uvedených občianskych združení. Aktivity procesov sú 
plánované (vzdelávacie semináre členov podporného tímu SPŠE Hálova, sprostredkovanie 
konzultácii žiakov so ŠVVP a ich rodičov s odborníkmi z Centra inkluzívneho vzdelávania.), ale 
aj operatívne (poradenstvo v naliehavých prípadoch). 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Výsledkové kritériá 

Kritérium 6: Výsledky orientované na občana/zákazníka 

Silné stránky: 
• Silný záujem o štúdium na SPŠE Hálova. 
• Spolupráca školy so žiakmi a rodičmi. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Nastavenie cieľových hodnôt a sledovanie trendov v oblastiach orientovaných na 

zákazníkov - spolupráca a meranie spokojnosti dotazníkovou formou, dopytovaním, 
prieskumom na študentov, rodičov, spoločnostiam poskytujúcim odbornú prax. 

• Realizovať prieskumy formou anonymných dotazníkov pre hodnotenie kvality 
poskytovaných výchovno-vzdelávacích služieb, stravovacích služieb, služieb Krajského 
strediska športu. 

• Hľadať také možnosti vyhodnocovania výsledkov, ktoré by eliminovali nejasnosti a 
umožňovali sledovanie trendov. 

• Rozvíjať u žiakov schopnosť samohodnotenia. 

• Rozšírenie spolupráce so školským parlamentom na intenzívnejšie získavanie spätnej 
väzby od žiakov. 

• Zistenie obsadenosti študentov na trhu práce/vytváranie pracovných miest. 

• Meranie spokojnosti zahraničných žiakov. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 6: Výsledky orientované na občana/zákazníka 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia dosahuje, aby naplnila potreby a očakávania zákazníkov 
a občanov prostredníctvom nasledujúcich výsledkov: 

6.1. Meranie vnímania 

Všeobecné vnímanie organizácie 

a. Celkový imidž organizácie a jej dobré meno/reputácia na verejnosti. 
Opis: Nesledujeme. 

b. Dostupnosť organizácie. 
Opis: Nemeria sa. 

c. Zameranie zamestnancov na občana/ zákazníka. 
Opis: Vnímanie organizácie žiakmi sa zrealizovalo v septembri 2021 dotazníkovou formou, do 
prieskumu sa zapojilo 74 % žiakov prvého až štvrtého ročníka. Veľmi spokojných a spokojných 
so školou je takmer 80 % žiakov SPŠE Hálova. S prístupom učiteľov je spokojných 55 % 
žiakov, 28 % žiakov vyjadrilo zaujalo neutrálny postoj a nespokojnosť vyjadrilo len 13 % žiakov. 
Takmer polovica žiakov sa vyjadrila, že je spokojná so svojimi študijnými výsledkami, 
nespokojných je 14 %. Až 37 % žiakov nevie posúdiť, či sa im v štúdiu darí. 
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Ako ste spokojný s prístupom 
učiteľov k žiakom? 

60% 
40% 
20% 
0% 

Ako ste spokojný so svojimi 
študijnými výsledkami? 

41% 

8% 

37% 
12% 2% 

d. Zapájanie a participácia občana/zákazníka, vrátane e-participácie. 
Opis: Nemeria sa. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

e. Transparentnosť, otvorenosť a informácie poskytované organizáciou. 
Opis: Nemeria sa 

Vnímanie služieb a produktov 

f. Dostupnosť fyzických a digitálnych služieb. 
Opis: Nemeria sa 

g. Kvalita produktov a služieb. 
Opis: Výsledky prieskumu spokojnosti uchádzačov o štúdium a ich rodičov s Prípravkou na 
štúdium v školskom roku 2021/2022: Počet frekventantov: 107, návratnosť dotazníka: 50,46 % 

Odkiaľ ste sa dozvedeli o Prípravke? Dôvod účasti na prípravke: 

Ako ste boli spokojný/á s obsahom kurzu 
vzhľadom na Vaše potreby? 
Počet odpovedí: 54 

Hodnota kurzu v porovnaní so zaplatenou 
cenou je: 
Počet odpovedí: 54 

Mali ste počas kurzu priestor na aktivitu? 
Počet odpovedí: 54 

Bolo tempo štúdia primerané? 
Počet odpovedí: 54 

Vyhovovali Vám študijné materiály 
používané v kurze? 
Počet odpovedí: 54 

Boli pre Vás podané informácie 
dostatočné? 
Počet odpovedí: 54 
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Predpokladáte, že Vám kurz uľahčí Ak by ste si mohli vybrať, zvolili by ste si 
zvládnutie prijímacích skúšok na SŠ? formu prípravky 
Počet odpovedí: 54 Počet odpovedí: 54 

h. Diferenciácia služieb berúc do úvahy potreby zákazníkov. 
Opis: V študijnom odbore 2561 M informačné a sieťové technológie organizácia poskytuje žiakom 
diferencované vzdelávacie služby - v štandardnom vzdelávaní a v systéme duálneho vzdelávania 
→ 1.4.c. Rast záujmu o duál v SPŠE Hálova je dôsledkom spokojnosti aktuálnych dualistov, ktorú 
preukázali aj v dotazníkovom prieskume v decembri 2021. Respondentmi boli všetci desiati žiaci 
II. ročníka zaradení do SDV, hodnotenie v 5-stupňovej škále, pričom 5 je najlepšie a 1 najslabšie 
hodnotenie. Návratnosť dotazníka bola 100 %. Výsledky v štyroch z dvanástich dopytovaných 
parametrov: 

Duálne vzdelávanie v SPŠE Hálova by som 
odporučil aj kamarátovi/známemu 
Priemerné hodnotenie: 4,1 

5 5 5 5 5 5 
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Duálne vzdelávanie je náučnejšie ako 
štandardná škola 
Priemerné hodnotenie: 4,9 

Som spokojný s lektormi v duálnom 
vzdelávaní 
Priemerné hodnotenie: 4,5 

Duálne vzdelávanie doteraz splnilo všetky 
moje očakávania 
Priemerné hodnotenie: 3,6 
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5 
4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 
4 4 4 4 4 4 

3 3 

1 

i. Schopnosť a spôsobilosť inovovania organizácie. 
Opis: Nemeria sa. 

j. Agilnosť organizácie. 
Opis: Nemeria sa. 

k. Digitalizácia v organizácii. 
Opis: Nemeria sa. 

l. Integrita organizácie a všeobecná úroveň dôvery zákazníkov/občanov v organizáciu, jej 
produkty a služby. 

Opis: Nemeria sa. 

6.2. Meranie výkonnosti 

Výsledky týkajúce sa kvality produktov a služieb 
a. Čakacia doba (doba vybavenia/poskytnutia služby). 

Opis: Nemeria sa. 

b. Počet a čas vybavenia sťažností a implementovaných nápravných opatrení. 
Opis: Počas rokov 2019, 2020, 2021 škola neeviduje ani jednu sťažnosť. 
c. Výsledky hodnotiacich opatrení týkajúcich sa chýb a súladu so štandardmi/normami kvality. 

Opis: Nemeria sa. 

d. Dodržiavanie platných štandardov/noriem kvality služieb. 
Opis: Výsledky monitorovania procesu vzdelávania, ako je uskutočňovanie plánovaných 
vzdelávacích aktivít, miera suplovania a pod. uvádzame v kritériu 7.2.f 
Výsledky týkajúce sa transparentnosti, prístupnosti a integrity 
e. Počet informačných a komunikačných kanálov vrátane sociálnych sietí. 

Opis: Počet sledovateľov/odoberateľov: Facebook: 995, Instagram: 594, LinkedIn: 51. Pre 
internú komunikáciu so študentmi a rodičmi škola využíva platformu EduPage a email. 
Všetky dôležité informácie sú verejnosti dostupné aj na webovom sídle www.spsehalova.sk. 

f. Dostupnosť a presnosť informácií. 
Opis: SPŠE Hálova poskytuje na svojom webovom sídle plnohodnotné, zrozumiteľné a hlavne 
korektné informácie, ktoré zabezpečia primeranú informovanosť a značnú elimináciu následných 
duplicitných dopytov, či už elektronicky, alebo telefonicky. 
g. Dostupnosť cieľov výkonnosti a výsledkov organizácie. 

Opis: SPŠE Hálova eviduje významne rastúci trend záujmu uchádzačov o štúdium → 9.1.a. 

h. Rozsah poskytovania otvorených dát (tzv. open data). 
Opis: SPŠE Hálova otvorené dáta neposkytuje. 

Výsledky týkajúce sa zapájania zainteresovaných strán a inovácií 
i. Rozsah zapojenia zainteresovaných strán do procesu navrhovania a poskytovania služieb 

a produktov a/alebo rozhodovacích procesov. 
Opis: Žiaci, rodičia a zamestnanci SPŠE Hálova sa zapájajú do dotazníkových prieskumov 

Dotazníky spokojnosti 2021 2022 

Dotazník spokojnosti - žiaci - 60 % 

Dotazník spokojnosti - dievčatá - 79 % 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Dotazník spokojnosti - zamestnanci 35 % 71 % 

Dotazník - Deň otvorených dverí - 82 % 

V roku 2020 boli zriadené v SPŠE Hálova Kluby, v ktorých je stabilný počet členov: 

Kluby PZ a OZ v SPŠE Hálova 
Počet členov 

2020 2021 2022 

Klub sprevádzania 7 7 7 

Klub angličtinárov 3 3 3 

Klub prepojenia prírodovedného a technického vzdelávania 6 6 6 

Klub školského integrovaného vzdelávania 9 9 9 

Klub koordinátorov praxe 4 4 4 

Klub spolupráce učiteľov ANJ + SIE 8 8 8 

Klub pedagógov 21. storočia 6 6 6 

j. Počet prijatých a implementovaných návrhov/odporúčaní. 
Opis: Súčasťou prieskum spokojnosti žiakov všetkých ročníkov v školskom roku 2021/2022 bola 
aj možnosť voľnej odpovede – návrhu na zlepšenie, výsledky: 
netuším/žiadne/neviem/nemám 22 % 

menej prísnych učiteľov 4 % 

možnosť mať svoju skrinku 4 % 

mať svoju kmeňovú triedu 4 % 

robiť úlohy pred tabuľou 4 % 

písať si poznámky na hodine, doma sa potrebujem učiť 9 % 

zmeniť operačný systém školských PC na Wind.10 4 % 

Výsledky týkajúce sa využívania postupov digitalizácie a elektronickej verejnej správy 
k. Rozsah hodnotení realizovaných spoločne so zainteresovanými stranami s cieľom 

sledovania ich meniacich sa potrieb a miery, do akej sú spokojní. 
Opis: Nesleduje sa. 

l. Otváracie/stránkové hodiny rôznych organizačných útvarov. 
Opis: Nesleduje sa. 

m.Nákladová cena za službu. 
Opis: Rozpočet školy, stanovený normatívom MŠVVaŠ SR je súčtom osobných a prevádzkových 
nákladov školy. Počet žiakov sa vyhodnocuje v Rezortnom informačnom systéme spravidla do 
prvých piatich dní kalendárneho mesiaca, priemerný počet žiakov sa stanoví ako aritmetický 
priemer počtu žiakov za jednotlivé kalendárne mesiace. 
Ročné náklady na 1 žiaka 2019 2020 2021 

Rozpočet školy [€] 1 549 110 1 991 920 2 066 904 

Priemerný počet žiakov 516 539 569 

Náklady na 1 žiaka [€] 3 002 3 696 3 633 

Komentár → 9.2.i 

n. Dostupnosť informácií týkajúcich sa zodpovednosti manažmentu za rozličné služby. 
Opis: Nesleduje sa. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 7: Výsledky vo vzťahu k zamestnancom 

Silné stránky: 
• Rastúci počet žiakov a následný rast počtu zamestnancov. 

• Kvalifikovaní zamestnanci s nadpriemerným zárobkom (podľa porovnania v sektore). 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Prepojiť meranie kvality vzdelávania s meraním dosahovania strategických cieľov SPŠE 

Hálova. 
• Meranie spokojnosti zamestnancov prostredníctvom anonymných dotazníkov 

a uplatňovanie výsledkov prieskumu v praxi. 

• Meranie efektívnosti vynakladania rozpočtu na vzdelávanie. 

• Meranie povedomia zamestnancov o možnom konflikte záujmov a význame etického 
správania sa. 

• Cielene monitorovať, vyhodnocovať, porovnávať a zverejňovať aj pracovné zaťaženie 
zamestnancov. 

• Meranie prístupu zamestnancov k sociálnym otázkam (napr. pružnosť pracovného času, 
zosúladenie práce s rodinným životom, osobnými záležitosťami a zdravím). 

• Sledovanie rovnakých príležitostí, čestného jednania a správania sa v organizácii. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 7: Výsledky vo vzťahu k zamestnancom 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia dosahuje, aby naplnila potreby a očakávania svojich 
zamestnancov prostredníctvom nasledujúcich výsledkov: 

7.1. Meranie vnímania 

Všeobecné vnímanie organizácie 

a. Imidž a celková výkonnosť organizácie. 

Opis: SPŠE Hálova vďaka implementácii modelu CAF začala v roku 2020 riešiť spôsob 
zisťovania spätnej väzby od zamestnancov. Dotazník sa realizuje osobitne u PZ a OZ elektronicky 
cez EduPage. NZ odpovedali na anonymný dotazník v papierovej podobe, pretože nemajú 
prístup do systému EduPage. Otázky v dotazníku sa nastavili podľa obsahu merania vnímania 
v modeli CAF. O konkrétnych formuláciách otázok dotazníkového prieskumu rozhodovali 
zamestnanci školy v predbežnom dotazníku, ktorý bol pripravovaný v roku 2020 a realizovaný 
v marci 2021. Zúčastnilo sa ho 36 PZ a OZ a 10 NZ. Všetci zamestnanci sa mohli vyjadriť, ktorá 
z navrhovaných otázok podľa nich najlepšie vystihuje merané vnímanie. V prípade nespokojnosti 
s ponúknutými návrhmi, mohli naformulovať vlastnú otázku. Prvý dotazníkový prieskum na 
zisťovanie spätnej väzby od zamestnancov s použitím finálnych vybraných otázok sa konal v júni 
2021, zúčastnilo sa ho 19 PZ a OZ a 10 NZ. V organizácii pracuje vysoké percento externých 
pedagógov, ktorí sú k dispozícii len v čase vyučovania podľa rozvrhu hodín, preto sa prieskumu 
v júni 2021 zúčastnilo len 19 pedagogických zamestnancov. Z tohto dôvodu sa naplánovalo 
v ďalších obdobiach realizovať prieskum v skoršom termíne. Nasledujúci dotazníkový prieskum 
sa konal vo februári 2022. Zúčastnilo sa ho 40 PZ a OZ (návratnosť 83 %) a 10 NZ (návratnosť 
71 %). 
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škole? 
PZ a OZ príprava dotazníkovej 9 9 1 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 3 7 0 0 0 

b. Zapájanie zamestnancov do rozhodovacích procesov a do zlepšovacích aktivít. 

Opis: Zamestnanci majú možnosť zapojiť sa do rozhodovacích procesov a do zlepšovacích 
aktivít, napr. prostredníctvom PK, ktoré zasadajú pravidelne podľa plánu. Návrhy zo zasadnutí 
PK sú následne predložené na gremiálnej porade. Podobné témy sú predmetom diskusií aj 
v rámci Klubov. Zamestnanci odpovedali na otázku v dotazníkovom prieskume: 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 4 12 1 2 0 

NZ 
nemerané 

otázky 4 3 2 1 0 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

c. Povedomie zamestnancov o možnom konflikte záujmov a význame etického správania sa 
a integrity. 

Opis: Vnímanie tohto ukazovateľa sme sledovali dotazníkovým prieskumom, ktorého výsledky sú 
uvedené v tabuľke: 

Myslíte si, že 2019 2020 2021 
podpora etického 
správania má 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 8 11 0 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 6 3 1 0 0 

d. Mechanizmus spätnej väzby, konzultácií, dialógu a systematických zamestnaneckých 
prieskumov. 

Opis: Organizácia je otvorená konzultáciám a dialógu medzi vedením a zamestnancami. V škole 
funguje politika otvorených dverí - vedúci zamestnanci sú „viditeľní“ a vždy prítomní pre všetkých 
zamestnancov. Výsledok prieskumu merania vnímania zamestnancami: 
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zamestnancami? 

PZ + OZ príprava dotazníkovej 3 11 2 2 1 

NZ 
nemerané 

otázky 3 2 4 0 0 

e. Zapojenie organizácie do spoločenskej zodpovednosti. 

Opis: SPŠE Hálova sa pravidelne zapája do aktivít, v ktorých sa prejavuje spoločenská 
zodpovednosť. Tieto aktivity súvisia so zameraním školy ako výchovno-vzdelávacej organizácie. 
Do aktivít sa zapájajú zamestnanci aj žiaci. Výsledky merania vnímania: 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 8 7 4 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 4 4 0 0 

f. Otvorenosť organizácie voči zmenám a inováciám. 

Opis: Organizácia je otvorená voči zmenám a inováciám, čo sa prejavilo najmä počas online 
a dištančného vyučovania v roku 2020 a 2021. Škola flexibilne riešila vzniknutú situáciu 
nastavením vyučovania na online formu pomocou systému Webex. Niektorí PZ a OZ používali 
iné systémy a vznikla potreba zjednotiť online vyučovací systém. Organizácia zakúpila MS Office 
365 verziu A3 a všetci zamestnanci boli preškolení na tento softvér. Online vyučovanie sa začalo 
vo všetkých triedach vyučovať pomocou MS Teams. Dištančné úlohy (prezentácie, testy, 
zadania, domáce úlohy, ...) sa zadávajú žiakom v systéme EduPage, ktorý je prepojený s 
elektronickou žiackou knižkou. Výsledky prieskumu spokojnosti zamestnancov: 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Ste spokojná/ý s 
2019 2020 2021 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 8 11 0 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 0 3 6 0 0 

g. Dopady digitalizácie na organizáciu. 

Opis: Nemeriame. 

h. Agilnosť organizácie. 

Opis: Nemeriame. 

Vnímanie manažmentu a systémov manažérstva 

i. Schopnosť manažmentu riadiť/viesť organizáciu, ako aj komunikovať v rámci nej a o nej. 

Opis: Vnímanie manažmentu zamestnancami, či je schopný viesť organizáciu a komunikovať 
o nej a v rámci nej sme merali v dotazníkovom prieskume otázkou, ktorú si zamestnanci 
zadefinovali v predbežnom prieskume, výsledky prieskumu: 

Ste spokojný/á s 2019 2020 2021 
kvalitou 
komunikácie 
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zamestnancami? 

PZ + OZ príprava dotazníkovej 5 9 2 2 1 

NZ 
nemerané 

otázky 3 2 5 0 0 

j. Navrhovanie a manažérstvo rozličných procesov organizácie. 

Opis: Výsledok merania vnímania úrovne riadenia zamestnancami: 

Ste spokojný/á/ s 
2019 2020 2021 

a a a
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 3 12 2 2 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 5 2 0 0 

k. Rozdeľovanie úloh a systém hodnotenia zamestnancov. 

Opis: V dotazníkovom prieskume sa zisťovalo, či sú zamestnanci spokojní s aktuálnym systémom 
hodnotenia, výsledky sú uvedené v tabuľkách: 

Ste spokojný/á/ s 2019 2020 2021 
aktuálnym 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 2 11 5 0 1 

NZ 
nemerané 

otázky 1 3 5 0 0 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

l. Riadenie vedomostí. 

Opis: Nesleduje sa. 

m. Interné komunikačné a informačné nástroje. 

Opis: Nesleduje sa. 

n. Rozsah a kvalita oceňovania úsilia jednotlivcov a tímov. 

Opis: Práca jednotlivých jednotlivcov a tímov sa vyhodnocuje priebežne počas školského roka na 
pracovných poradách. Minimálne štyrikrát ročne sa na poradách poukazuje na mimoriadne dobré 
výsledky práce triednych učiteľov, koordinátorov a ostatných PZ a OZ v kariérových pozíciách, 
ako aj nepedagogických zamestnancov, či už s prevahou duševnej alebo fyzickej práce. Výsledok 
dotazníkového prieskumu k vnímaniu tohto parametra zamestnancami: 

Myslíte si, že Vaši 2019 2020 2021 

nadriadení 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 5 10 4 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 4 3 0 0 

Vnímanie pracovných podmienok 

o. Pracovná atmosféra a organizačná kultúra. 

Opis: Pre kvalitnú prácu je dôležitá dobrá pracovná atmosféra. Vnímanie pracovnej atmosféry v 
organizácii: 

Považujete 
2019 2020 2021 

a a a
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 4 9 5 1 0 

NZ 
nemerané 

otázky 1 5 3 0 0 

p. Prístup k sociálnym otázkam (napr. flexibilita pracovného času, zosúladenie práce s 
osobným životom, ochrana zdravia). 

Opis: Uspokojenie osobných potrieb zamestnancov prispieva k zvýšeniu kvality ich práce. U PZ 
a OZ je to najčastejšie úprava rozvrhu hodín s posunutým začiatkom na druhú vyučovaciu hodinu, 
u NZ práca v popoludňajších zmenách, u všetkých zamestnancov, s výnimkou zamestnancov 
s prevahou manuálnej práce, možnosť časť práce vykonávať mimo riadneho pracoviska. 

Vyhovuje Vám 
2019 2020 2021 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 3 15 0 1 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 5 1 1 0 

q. Zabezpečenie rovnakých príležitostí, čestného jednania a správania sa v organizácii. 

Opis: Úroveň vnímania spokojnosti zamestnancov so zabezpečovaním rovnakých príležitostí pre 
všetkých zamestnancov organizácie: 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Ste spokojný/á/ s 2019 2020 2021 
úrovňou 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 3 12 3 1 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 4 3 0 0 

r. Pracovné prostredie. 

Opis: V prieskume sa preukázala vysoká miera spokojnosti zamestnancov s pracovným 
prostredím, ktorá súvisí s celkovou rekonštrukciou školy (zateplenie, okná, sociálne zariadenia), 
ako aj modernizáciou interiérov učební, kancelárií a ostatných priestorov: 

Ste spokojný/á s 
2019 2020 2021 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 3 12 3 1 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 4 3 0 0 

Vnímanie kariérneho rozvoja a rozvoja zručností 

s. Systematický kariérny rozvoj a rozvoj zručností. 

Opis: PZ a OZ sú povinní plánovať svoj profesijný rozvoj a zamestnávateľ je zo zákona povinný 
profesijný rozvoj svojich zamestnancov sledovať. Výsledky prieskumu v tejto oblasti: 

Myslíte si, že Vaši 2019 2020 2021 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 11 8 0 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 3 2 5 0 0 

t. Dostupnosť a kvalita vzdelávania a možnosti profesijného rozvoja. 

Opis: Vzdelávanie zamestnancov by malo byť v oblastiach, ktoré súvisia s ich pracovným 
zaradením a strategickými cieľmi školy. Mieru vnímania tejto otázky zamestnancami: 

Máte dostatok 2019 2020 2021 
príležitostí na 
absolvovanie 
vzdelávacích 
programov, 
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PZ + OZ príprava dotazníkovej 7 11 1 0 0 

NZ 
nemerané 

otázky 2 5 1 0 0 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

7.2. Meranie výkonnosti 

Všeobecné výsledky vo vzťahu k zamestnancom 
a. Ukazovatele týkajúce sa udržania si zamestnancov, ich lojality a motivácie. 

Opis: V tabuľke sa uvádza priemerný počet odpracovaných rokov PZ, OZ a NZ. Do tabuľky boli 
zaradení len PZ, OZ a NZ, ktorí odpracovali v uvedenom období aspoň jeden rok. V rokoch 2019 
až 2021 odišlo do starobného dôchodku 9 PZ, ktorí boli dlhoročnými zamestnancami SPŠE 
Hálova, čím sa významne znížil priemerný počet odpracovaných rokov PZ. 

Rok 

Celkový počet 
odpracovaných rokov 

Počet zamestnancov 
Priemerný počet 

odpracovaných rokov 
v organizácii 

PZ + OZ NZ PZ + OZ NZ PZ + OZ NZ 

2021 261 53 44 6 5,93 8,83 

2020 275 76 43 11 6,39 6,90 

2019 331 89 37 11 8,94 8,09 

b. Úroveň/miera zapojenia zamestnancov do zlepšovacích aktivít. 

Opis: Nesleduje sa. 

c. Počet nahlásených etických konfliktov (napr. možných konfliktov záujmov). 
Opis: V sledovanom období riaditeľka ani jej zástupcovia neriešili ani jeden konflikt vyplývajúci 
z neetického správania zo strany zamestnancov k iným zamestnancom alebo žiakom. 
d. Frekvencia dobrovoľnej účasti v aktivitách týkajúcich sa spoločenskej zodpovednosti 

organizácie. 
Opis: Aktivít sa zúčastňujú takmer všetci zamestnanci - pedagogickí, odborní aj nepedagogickí. 
Účasť konkrétnych zamestnancov ani ich počty nie sú sledované. 

Aktivita 

Počet zamestnancov - organizátorov 
2019 2020 2021 

PZ a OZ NZ PZ a OZ NZ PZ a OZ NZ 

Biela pastelka 3 0 4 0 4 0 

Belasý motýľ 3 0 
nebola 

organizovaná 0 
nebola 

organizovaná 0 

Hodina deťom 3 0 4 0 4 0 

Červené stužky 3 0 4 0 4 0 

e. Ukazovatele týkajúce sa schopnosti zamestnancov reagovať na potreby občanov/ 
zákazníkov. 

Opis: Celosvetový trend rastu počtu detí s vývinovými poruchami učenia a poruchami správania 
sa premieta aj do rastu počtu žiakov so ŠVVP v SPŠE Hálova a potreby zamestnávania 
pedagogických zamestnancov špeciálne školených na prácu so žiakmi so ŠVVP. V SPŠE 
Hálova bol zriadený podporný tím, ktorý v spolupráci s ostatnými PZ, OZ a rodičmi žiakov plánuje, 
realizuje príslušné činnosti vyhodnocuje ich efekt a navrhuje opatrenia. 

Ukazovateľ 
2019 2020 2021 

P S P S P S 

Počet žiakov 530 531 560 563 580 582 

Počet individuálnych 
stretnutí s rodičmi 

nemeral sa nemeral sa nemeral sa 

Počet TA ZRPŠ 36 36 40 40 40 40 

Počet stretnutí na 1 žiaka 0,067 0,067 0,071 0,071 0,068 0,068 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Výsledky týkajúce sa individuálnej výkonnosti a kompetentnosti 

f. Ukazovatele týkajúce sa individuálnej výkonnosti. 

Opis: Individuálna výkonnosť sa sleduje počtom žiakov na jedného PZ a počtom žiakov na 
jedného NZ. V rámci tohto ukazovateľa sa sleduje aj počet odučených hodín na jedného žiaka, 
počet suplovaných hodín na jedného žiaka a podiel suplovanej výučby: 

Ukazovateľ 
2018/2019 2019/2020 2020/2021 

P S P S P S 

počet žiakov 530 531 560 563 580 582 

počet interných PZ 45 42 47 46 49 48 

počet odborných zamestnancov 1 1 2 2 2 2 

počet interných NZ 13 11 14 12 15 14 

podiel NZ/PZ (podľa normatívu MŠ) 30,00 % 26,19 % 30,00 % 26,08 % 30,00 % 29,16 % 

počet žiakov na 1 PZ - 12,64 - 12,24 - 12,13 

počet vyučovacích hodín v šk. roku 16 377 14 207 22 480 20 533 23 467 21 048 

počet suplovaných hodín 0 1 260 0 839 0 1 632 

počet neodučených hodín 0 910 0 1 108 0 787 

počet odučených hodín na 1 žiaka 30,90 26,75 40,14 36,47 40,46 36,16 

počet suplovaných hodín na 1 žiaka 0 2,37 0 1,49 0 2,80 

počet neodučených hodín na 1 žiaka 0 1,71 0 1,97 0 1,35 

podiel suplovanej výučby 0 7,69 % 0 4,93 % 0 5,14 % 

podiel neodučených hodín 0 5,56 % 0 3,83 % 0 3,35 % 

Z analýzy tabuľkových údajov vyplýva, že SPŠE Hálova vykazuje: 
• pozitívny - rastúci trend počtu žiakov, 
• pozitívny - klesajúci trend počtu žiakov na jedného učiteľa ako dôsledok delenia žiakov 

jednej triedy do vyučovacích skupín, čo prispieva ku kvalite vzdelávania, 
• pozitívny - rastúci trend počtu skutočne odučených hodín, ako dôkaz rastu celkového 

výkonu organizácie. 
Trend počtu suplovaných a neodučených hodín nie je možné posúdiť, pretože dva posledné 
školské roky boli významne ovplyvnené pandémiou Covid-19. 

g. Ukazovatele týkajúce sa používania digitálnych informačných a komunikačných nástrojov. 

Opis: Pre internú komunikáciu medzi vodcami a PZ, PZ a žiakmi a medzi PZ navzájom 
používame v škole EduPage a Office 365. V roku 2019 sme tento ukazovateľ nemerali, ale v roku 
2020 prešli všetci PZ školením na Office 365. Z dôvodu pandémie Covid-19 sme oveľa 
intenzívnejšie začali používať aj EduPage. Graf zobrazuje počet PZ, OZ a NZ, ktorí aktívne 
používajú MS Office 365 a EduPage. Skutočné čísla sú nižšie, pretože externí učitelia používajú 
na komunikáciu aj iné systémy. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

h. Ukazovatele týkajúce sa rozvoja zručností a vzdelávania zamestnancov. 

Opis: Organizácia podporuje zamestnancov a vytvára im podmienky na získanie požadovanej 
kvalifikácie absolvovaním príslušného vysokoškolského vzdelávania II. stupňa a nadobúdaním 
pedagogickej spôsobilosti. NZ s prevahou manuálnej práce absolvujú povinné školenia BOZP, 
CO, školenia na prácu so špecifickým náradím a na prácu vo výškach. Na tento účel SPŠE 
Hálova plánuje a využíva výdavky zo svojho rozpočtu. Skutočné výdavky sú menšie než 
plánované, pretože PZ využívajú vzdelávania hradené z iných projektov, čo sú nulové náklady 
pre našu školu. 
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i. Frekvencia odmeňovania jednotlivcov a tímov. 

Opis: Z grafu je vidno, že objem hrubých platov, ako aj priemerná výška mesačného platu 
zamestnancov v sledovanom období stúpali ako dôsledok zvyšovania osobných príplatkov 
priznaných za vykonávanie špecifických činností (činnosti koordinátorov, vedúcich tímov), za 
profesijný rozvoj, ako aj odmien za prípravu a realizáciu projektov a za odmeny na základe dohôd 
o vykonaní práce a dohôd o pracovnej činnosti uzatvorených s kmeňovými zamestnancami na 
prácu mimo opisu pracovných činností dohodnutého pri uzatváraní pracovnej zmluvy. 

Ukazovateľ/rok 
2019 2020 2021 

P S P S P S 

Objem hrubých platov za rok 
PZ + OZ [€] 642 000 671 225 716 000 752 149 799 000 829 975 

NZ [€] 138 500 140 847 161 000 164 683 186 300 191 927 

Priemerný evidenčný počet 
zamestnancov 

PZ + OZ 38 34,05 39 36,78 41 39,25 

NZ 11 10,93 12 11,15 13 11,05 

Priemerná výška mesačného 
platu 

PZ + OZ [€] 1 407,89 1 642,74 1 529,91 1 704,16 1 623,98 1 762,15 

NZ [€] 1 049,24 1 073,86 1 219,69 1 230,81 1 194,23 1 447,41 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Skutočný stav odmien za mimoriadne výsledky zamestnancov v rokoch 2019, 2020 boli 
ovplyvnené pandémiou a v roku 2021 boli vyplatené najmä za budovanie technického zázemia 
školy, a to od návrhov až po samotnú realizáciu diel. 
Ukazovateľ 2019 2020 2021 

Objem vyplatených odmien za 
mimoriadne výsledky 

PZ + OZ [€] 62 000 65 042 65 000 58 171 68 000 97 075 

NZ [€] 10 000 12 740 14 000 18 276 16 000 23 793 

Priemerný evidenčný počet 
zamestnancov 

PZ + OZ 38 34,05 39 36,78 41 39,25 

NZ 11 10,93 12 11,15 13 11,05 

Priemerná výška odmeny za 
rok 

PZ + OZ [€] 1 631,50 1 910,19 1 666,66 1 581,59 1 658,53 1 473,24 

NZ [€] 909,09 1 163,59 1 166,66 1 639,10 1 230,76 2 153,21 

Odmeny vyplývajú z Kolektívnej zmluvy vyššieho stupňa pre zamestnávateľov, ktorí pri 
odmeňovaní postupujú podľa zákona č. 553/2003 z. z. o odmeňovaní niektorých zamestnancov 
pri výkone práce vo verejnom záujme 
Ukazovateľ 2019 2020 2021 

Objem vyplatených odmien z 
KZ [€] 

PZ+OZ+NZ 2 200 1 530 5 200 4 800 5 400 5 576 

Priemerný evidenčný počet 
zamestnancov 

PZ+OZ+NZ 49 44,98 51 47,93 54 50,30 

Priemerná výška odmeny za 
rok [€] 

PZ+OZ+NZ 44,89 34,02 101,96 100,14 100,00 110,85 

V roku 2020 sa z dôvodu pandémie nemohli uskutočniť všetky plánované projektové aktivity, 
preto sa plánované finančné prostriedky nevyčerpali v plánovanom rozsahu. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Ukazovateľ 2019 2020 2021 

Objem finančných prostriedkov 
- platy riešiteľov projektov ESF* 
[€] 

PZ+OZ+NZ 5 640 5 640 63 820 44 529 98 050 70 024 

Priemerný počet zamestnancov 
zapojených do projektov 

PZ+OZ+NZ 4,00 4,00 16,30 16,30 25,50 25,50 

Priemerná výška odmeny za 
rok [€] 

PZ+OZ+NZ 1 410,00 1 410,00 3 915,33 2 731,84 3 845,09 2 746,04 

* Erasmus+, Prepojenie SŠ vzdelávania na prax, Pomáhajúce profesie 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 8: Výsledky vo vzťahu k spoločenskej zodpovednosti 

Silné stránky: 
• Separácia odpadov v SPŠE Hálova. 
• Prezentácia školy na sociálnych sieťach. 
• Aktívne zapájanie sa do rôznych charitatívnych akcií - Biela pastelka, Hodina deťom a 

Deň narcisov, nákupy tovarov a služieb z chránených dielní. 
• Prezentácia školy prostredníctvom sociálnych sietí Facebook, Instagram, YouTube. 

• Realizácia programu Junior Achievement SR - študentská firma. 

• Podpora žiakov so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami. 

• Rozsah ponuky záujmových krúžkov a miera záujmu zo strany žiakov. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Zapojenie zamestnancov do aktivít spoločenskej zodpovednosti - aktivity nad rámec 

povinností. 
• Systematickejší prístup (meranie, monitorovanie a hodnotenie aktivít) a sledovanie 

dopadu v oblasti spoločenskej zodpovednosti. 
• Koncepcia spoločenskej zodpovednosti s pokrytím všetkých troch pilierov – 

ekonomického, environmentálneho aj sociálneho (model ZET). 
• Identifikácia ukazovateľov, ktoré sledujú úroveň vnímania organizácie médiami. 
• Sledovanie (vnímania) SPŠE verejnosťou - prieskumy, ankety, napr. cez web, Facebook, 

Instagram a pod. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 8: Výsledky vo vzťahu k spoločenskej zodpovednosti 

Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia dosahuje vo vzťahu k spoločenskej zodpovednosti 
prostredníctvom nasledujúcich výsledkov: 

8.1. Meranie vnímania 

a. Vplyv organizácie na kvalitu života občanov/zákazníkov nad rámec poslania organizácie. 
Opis: Nemeriame. 

b. Reputácia organizácie ako prispievateľa miestnej/globálnej spoločnosti. 
Opis: Nemeriame. 

c. Vplyv organizácie na ekonomický rozvoj. 
Opis: Nemeriame. 

d. Vplyv organizácie na environmentálnu udržateľnosť vrátane zmeny klímy. 
Opis: Nemeriame. 

e. Vplyv organizácie na kvalitu demokracie, transparentnosť, etické správanie, právny štát, 
otvorenosť a integritu. 

Opis: Nemeriame. 

8.2. Meranie výkonnosti 

a. Aktivity organizácie zamerané na ochranu a udržateľnosť zdrojov. 
Opis: SPŠE Hálova plánuje a realizuje upratovanie pozemku školy a blízkych pozemkov, a to 
najmä v jesenných a jarných mesiacoch. 

Rok 
2019 2020 2021 

Plán Skutočnosť Plán Skutočnosť Plán Skutočnosť 

Počet upratovaní 
pozemku a okolia 

neplánované 2 4 2 4 4 

Počet tried neplánované 3 4 2 4 4 

Škola má zavedený systém triedenia odpadu. Jeden veľký kontajner na zber triedeného odpadu 
bol rozšírený na zberné boxy na separáciu papiera, plastov a skla v jednotlivých učebniach. Plán 
a realizáciu vývozu nádob triedeného odpadu si firma OLO stanovuje sama. Plán vývozu 
zmiešaného komunálneho odpadu si SPŠE Hálova stanovila na pravidelnej báze v priebehu 
týždňa: stred - vývoz dvoch kontajnerov, piatok - vývoz jedného kontajnera. Na nepravidelnej 
báze pri rekonštrukcii budovy, opravách budovy, triedení elektronického spotrebného materiálu 
a iného materiálu si škola objednáva veľkokapacitný kontajner. 
Rok 2019 2020 2021 

Zberné nádoby na papier 1 25 32 

Zberné nádoby na plast 1 25 32 

Zberné nádoby na sklo 1 25 32 

Zberné nádoby na batérie 1 1 1 

SPŠE Hálova vlastní osobné vozidlo značky Škoda, ktoré slúži na pracovné cesty zamestnancov, 
cesty po zakúpený spotrebný materiál, pri preprave prezentačného materiálu na školské akcie. 
Najazdené kilometre sú evidované v knihe jázd. V sledovanom období sa konalo menej 
prezentačných akcií (protipandemické opatrenia), na ktoré sa materiál vozí školským autom, 
preto má daný trend klesajúcu hodnotu. 
Rok 2019 2020 2021 

Najazdené kilometre 7 929 6 597 5 289 

Čerpané pohonné hmoty v litroch 444,77 392,25 359,48 

Organizácia eviduje spotrebu energií na portáli Informačného systému energetickej efektívnosti 
(ISEE) https://isee.siea.sk. Odosielané exporty vyhodnocuje MH SR. V sledovanom období bola 
spotrebná energií v SPŠE Hálova vyhodnotená ako vyhovujúca (v limite). 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

b. Početnosť vzťahov s relevantnými autoritami, skupinami a zástupcami komunity/verejnosti. 
Opis: Splnenie plánu počtu niektorých aktivít v oblasti spoločenskej zodpovednosti znemožnili 
protipandemické opatrenia. 

Oblasť/rok 
2019 2020 2021 

P S P S P S 

Diskusie s historikom na Hálovej 1 0 2 2 4 4 

Aktivity v spolupráci s n. o. Liga proti 
rakovine, Červené stužky, Biela 
pastelka, Nezábudka 

4 2 4 1 4 3 

Prenájom telovýchovných priestorov 
skupinám občanov - o. z. 

3 3 3 3 3 3 

Analýza aktivity „Diskusie na Hálovej s historikom“ 

Názov Diskusie 
Dátum 

publikovania 
Počet 
videní 

Počet 
lajkov 

Počet 
komentárov 

Dejiny korupcie 11. 10. 2020 1117 47 2 

Otázniky Slovenského štátu 29. 12. 2020 11 624 201 44 

Totalitný režim a ŠTB 12. 01. 2021 1218 43 0 

Holokaust 25. 06. 2021 11 463 95 0 

Dejiny prvých slovenských učiteliek v Uhorsku 05. 11. 2021 1315 72 2 

Nenápadní hrdinovia v zápase s totalitami: 
Silvester Krčméry a Vladimír Jukl 

07. 12. 2021 618 21 0 

Milan Rastislav Štefánik vo svetle faktov 13. 06. 2022 645 31 0 

c. Množstvo a významnosť pozitívnej aj negatívnej pozornosti, ktorú venujú médiá organizácii. 
Opis: Škola má vytvorené profily na rôznych sociálnych sieťach - Facebook (FB), Instagram (IG) 
a YouTube (YT). Sociálne siete Facebook a Instagram umožňujú svojim používateľom biznis 
profilov, kam zaradzujeme aj profil školy, sledovať štatistiky počtu sledovateľov, príspevkov, 
navštívení stránky. Počet nových sledovateľov na Facebook stránke školy bol na začiatku roka 
765 a na konci roka 938, pre iné roky v sledovanom období Facebook dané údaje neuvádza. 
Prírastok nových sledovateľov FB profilu považujeme za uspokojivý. 
Rok 2019 2020 2021 

Počet videní príspevkov na FB 0 48 692 117 380 

Počet navštívení stránky na FB 0 3 240 7 476 

Počet nových sledovateľov FB stránky 104 192 

Sociálna sieť Instagram umožňuje svojim používateľom biznis profilov, kam zaraďujeme aj 
stránku školy, sledovať štatistiky príspevkov, navštívení profilu, počte sledovateľov. 
Rok 2019 2020 2021 

Počet videní príspevkov na IG 0 5 773 17 668 

Počet navštívení profilu na IG 0 1 705 4 514 

Obe využívané sociálne siete umožňujú sledovať počet reakcií (komentár, lajk, zdieľanie, kliknutie 
na odkaz) sledovateľov a nasledovníkov na obsahu stránky a profilu (reklama, príbeh, príspevok). 
Niektoré príspevky obsahu stránky a profilu boli podporené propagáciou, pravidlá propagácie 
určujú samotné sociálne siete. Počet reakcií na obsah považujeme za výborný. 

Rok 
2019 2020 2021 

max. min. max. min. max. min. 

Počet reakcií na FB obsah 2 147 13 11 915 0 15 491 595 

Počet reakcií na IG obsah 243 105 746 0 3 745 599 

Z údajov je zrejmé, že záujem na sociálnych sieťach o školu rastie - záujem o obsah oboch 
profilov školy má stúpajúci trend. 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 71 



   
 

      
 

         
 

      
       

      
          

    

      

          
        

       
         

         
    

  

 

   

      

       

  
 

     

       

 

     
   

        
  

  

       
          

            
           

 
   

      

         

         

    
          

       

    

     
 

         

       

      

           
     

     
       
           

      
       
      

 

Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

d. Podpora venovaná sociálne znevýhodneným občanom a občanom zo sociálne slabších 
pomerov. 

Opis: Poskytovanie stredoškolských štipendií sa plánuje a realizuje podľa zákona č. 245/2008 Z. 
z. o výchove a vzdelávaní (školského zákona), podľa § 149 Štipendium. V sledovanom období 
takýto nárok nevznikol ani jednému žiakovi SPŠE Hálova. 
Počet žiakov so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami (ŠVVP) v SPŠE Hálova rastie. 

Rok 2019 2020 2021 

Počet žiakov so ŠVVP 47 54 62 

Podporný (inkluzívny) tím, zriadený v SPŠE Hálova v roku 2019, organizuje výchovnovzdelávacie 
aktivity pre všetkých žiakov, osobitnú pozornosť venuje žiakom so ŠVVP. Na základe uvedených 
dát nevieme usúdiť, či organizovanie akcií pre žiakov má stúpajúcu tendenciu. Adaptačný týždeň 
a Protidrogová prevencia boli plánované aj zrealizované pre žiakov 1. ročníka. Organizovane 
besied, workshopov bolo v rokoch 2019, 2020, ako aj začiatkom roka 2021 ovplyvnené 
protipandemickými opatreniami a prerušením vyučovania. 

aktivita mesiac 

Rok 

2019 2020 2021 

Počet 
tried 

Počet 
žiakov 

Počet 
tried 

Počet 
žiakov 

Počet 
tried 

Počet 
žiakov 

Adaptačný týždeň september 5 148 nerealizoval 5 153 

Workshop pre mladých 
Petržalčanov 

október nerealizoval nerealizoval mix 28 

Protidrogová prevencia november nerealizoval nerealizoval 5 150 

e. Podpora organizácie ako zamestnávateľa venovaná politike rôznorodosti, integrácii a 
akceptácii etnických menšín a znevýhodnených občanov. 

Opis: Aktivita školského Inkluzívneho tímu zameriavajúca sa na integráciu a akceptáciu etnických 
menšín a znevýhodnených žiakov → 8.2. 
f. Podpora medzinárodných rozvojových projektov. 

Opis: V sledovanom období organizácia plánovala a realizovala 2 medzinárodné projekty 
programu Erasmus+ KA Odborné vzdelávanie a príprava: „Medzinárodná mobilita - dnes nová 
skúsenosť, zajtra profesia“ (2019 - 2022) a „Nové skúsenosti“ (2020 - 2023) → 5.1.f, h. Mobility, 
nezrealizované z dôvodu pandémie, sa z roku 2021 preplánovali na rok 2022. 

Rok 
2019 2020 2021 

P S P S P S 

Počet účastníkov - žiakov 18 18 16 16 16 0 

Počet účastníkov - PZ 6 6 4 4 4 0 

SPŠE Hálova v roku 2019 začala vykonávať činnosti potrebné k získaniu titulu “Efektívny 
používateľ modelu CAF”, ktorý získala v roku 12. 04. 2021. Počet účastníkov školy v projekte 
DofE (Medzinárodná cena vojvodu z Edinburgu) v sledovanom období stúpal. 
Rok 2019 2020 2021 

Počet účastníkov DofE neeviduje 7 15 

g. Zdieľanie vedomostí, informácií a údajov so všetkými zainteresovanými stranami. 
Opis: pozri → 1.2.c, 4.3.f, 4.4.a,g,e, 5.2.e, 8.2.c 
h. Programy na prevenciu občanov/zákazníkov pred zdravotnými rizikami a úrazmi. 

Opis: V priebehu septembra je vždy naplánované aj preukázateľne zrealizované (záznam v ETK 
vrátane prezencie zúčastnených) oboznámenie všetkých žiakov s BOZP na predmetoch 
vyučovaných v špecializovaných typoch priestorov: učebne praxe, učebne elektrotechnického 
merania, učebne IKT, 3D tlač, malá a veľká telocvičňa, posilňovňa a stolnotenisová herňa, 
televízne štúdio a multimediálne štúdio. Obdobne sa na začiatku školského roka plánuje a 
preukázateľne realizuje školenie všetkých zamestnancov v oblasti BOZP a PO. Školenia civilnej 
ochrany sa plánujú a preukázateľne absolvujú všetkými zamestnancami raz za dva roky (D.87). 
Evidencia úrazov v SPŠE Hálova v sledovanom období: 
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Rok 2019 2020 2021 

Počet úrazov žiakov 8 0 3 

Počet úrazov zamestnancov 0 0 0 

Počet úrazov iných osôb (spoločné 
pracovisko v SPŠE Hálova) 

0 0 0 

SPŠE Hálova realizuje v každom školskom roku v sledovanom období projekt „Otvorená škola -
oblasť športu“ (D.93). Výsledkom projektových aktivít je permanentné zlepšovanie podmienok na 
bezpečné športovanie žiakov, zamestnancov aj širokej verejnosti v telovýchovných priestoroch aj 
na školskom dvore SPŠE Hálova. Prehľad športových krúžkov (D.94) 

Krúžok 
Počet žiakov 

2018/2019 2019/2020 2020/2021 

P S P S P S 

Florbal 0 0 0 0 24 24 

Florbal a posilňovanie 0 0 40 46 0 0 

Futbal, stolný tenis, posilňovanie 40 41 30 29 30 30 

Kondičná príprava, turistika 0 0 0 0 20 25 

Stolný tenis, bedminton, posilňovanie 30 36 0 0 0 0 

Poskytovanie bezpečných a efektívnych pracovných podmienok → 4.6.b Relax zónu môžu žiaci 
aj zamestnanci využívať denne od 6:00 h do 18:00 h. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 9: Kľúčové výsledky výkonnosti 

Silné stránky: 
• Záujem žiakov základnej školy o štúdium v SPŠE Hálova. 
• Úspešnosť absolventov v pokračovaní štúdia na vysokej škole. 

• Dopyt zamestnávateľov po absolventoch SPŠE. 

• Záujem žiakov o podporné aktivity vzdelávacieho procesu. 

• Dosahovanie výsledkov externých častí maturitných skúšok nad národným priemerom. 
• Výsledky spolupráce s firmami. 

Oblasti na zlepšovanie: 
• Nastavenie merateľných cieľov pre všetky kľúčové procesy. 
• Realizovať benchmarking (interne aj externe). 

• Získavať dôslednú spätnú väzbu o všetkých absolventoch. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Kritérium 9: Kľúčové výsledky výkonnosti 

Hodnotenie: Zvážte výsledky, ktoré organizácia dosiahla vo vzťahu k: 

9.1. Externé výsledky: výstupy a verejná hodnota 

a. Výstupy - množstvo a kvalita poskytovaných služieb a produktov. 

Opis: Narastajúci dopyt záujemcov o štúdium na SPŠE Hálova, vyjadruje počet prihlásených 
žiakov. Počet prijatých žiakov do prvého ročníka na základe splnených kritérií v porovnaní s 
počtom prihlásených žiakov vyjadruje niekoľkonásobne prevyšuje kapacitné možnosti školy. 

Študijný odbor 

2019/2020 2020/2021 2021/2022 
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2675 M ELK 55 132 57 30 115 28 30 93 30 

2561 M IST 90 209 93 120 223 122 60 183 60 

2573 M PDT / / / / / / 30 143 32 

2567 M MM / / / / / / 25 110 27 

Spolu 145 341 150 150 338 150 145 529 149 

Rast záujmu o štúdium v SPŠE Hálova 
529 

341 338 

150145 145 
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2021/2022 

Výsledky úspešného ukončenia štúdia maturitnou skúškou v rokoch 2019 - 2021 poukazujú na 
rastúci počet absolventov a pretrvávajúce zlepšovanie výsledkov maturitných skúšok: 

Rok 
Počet absolventov 
(denní aj externí) 

Celkový priemer dosiahnutý 

absolventmi na MS 

2019 78 (70 + 8) 2,16 

2020 101 (95 + 6) 2,11 

2021 122 (113 + 9) 2,10 

Úspešnosť uplatnenia absolventov je dôkazom úrovne kvality vzdelávacieho procesu, 
dosiahnutých výsledkov a spolupráce školy s firmami, ktoré sa podieľajú na odbornom vzdelávaní 
a príprave. Uplatnenie absolventov z časti nadväzuje aj na absolvovanú odbornú prax vo firmách 
od druhého po štvrtý ročník. Niektorí absolventi nachádzajú svoje uplatnenie práve vo firme, v 
ktorej absolvovali odbornú prax. Z uvedených ukazovateľov vyplýva, že väčšia časť absolventov 
pokračuje v štúdiu na vysokej škole, menšia časť je po ukončení štúdia zaradená do pracovného 
procesu a najmenšia časť je evidovaná na úrade práce. I keď percento absolventov evidovaných 
na úrade práce nie je vysoké, nie vždy má škola spätnú väzbu o dôvode. K eliminovaniu daného 
ukazovateľa v SPŠE Hálova aktuálne sústreďuje väčšiu pozornosť. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Rok 
Úspešní 

absolventi 

Neúspešní 

absolventi 

Prijatí na 
VŠ 

Prijatí na 
VOŠ 

Zaradení do 
pracovného 

procesu 

Evidovaní 
na úrade 

práce 
2019 63 0 35 1 18 9 

2020 95 0 63 0 31 5 

2021 108 0 71 0 29 8 

K úspešnému zvládnutiu štúdia žiakom so ŠVVP na škole pomáha podporný tím zložený z 
pedagogických asistentiek a sociálnej pedagogičky. S vyšším počtom žiakov so ŠVVP narastá 
potreba vysoko aktívnej činnosti podporného tímu, ktorý sa podieľa na úspešnom začlenení 
týchto žiakov a neskôr absolventov do praxe alebo ďalšieho vzdelávania. Napriek určitej forme 
znevýhodnenia, ktorú konkrétni žiaci/absolventi majú, sú častokrát vo vyštudovanom odbore 
výnimoční a nachádzajú svoje uplatnenie najmä v oblasti informačných technológií. 

Rok 2019 2020 2021 

Priemerný počet žiakov 516 539 569 

Počet žiakov so ŠVVP 47 54 64 

Podiel žiakov so ŠVVP 9% 10% 11% 

b. Dôsledky - vplyv/účinok poskytovaných služieb a produktov na cieľovú skupinu. 

Opis: Škola pripravuje úspešných reprezentantov v súťažiach športového, odborného, 
jazykového i ekonomického charakteru. 
Rok Názov súťaže Umiestnenie 

2019 Celoslovenská súťaž - Top finále  JA Firiem 3. miesto 

Krajské kolo v atletike 1. a 3. miesto 

Medzinárodný futsalový turnaj 1. miesto 

Krajské kolo ZENIT 1. a 3. miesto 

Krajské kolo SOŠ 1. a 3. miesto 

Medzinárodná súťaž Zlaté ruce - Poster 1. miesto 

2020 Celoslovenská súťaž – Top finále  JA Firiem 2. miesto 

Celoslovenská súťaž v kybernetickej bezpečnosti 3. miesto 

Celoslovenská súťaž November 89 a MY 1. miesto 

2021 Krajské kolo olympiáda v anglickom jazyku 2. miesto 

Celoslovenská súťaž - JA Firiem 1. miesto 

SPŠE Hálova v roku 2021 rozšírila ponuku vzdelávania a začala s odborným vzdelávaním a 
prípravou žiakov v novom študijnom odbore multimédiá a odbore zaradenom v experimentálnom 
overovaní - programovanie digitálnych technológií. Obidva študijné odbory zaujali uchádzačov 
o štúdium niekoľkonásobne vyšším počtom, než bolo možné prijať. 

Študijný odbor 
Plánovaný počet 

žiakov 
Počet prihlásených 

žiakov 
Počet prijatých 

žiakov 
Multimédiá 25 110 27 

Programovanie digitálnych 
technológií 

30 143 32 

Dlhoročné skúsenosti s aplikáciou vzdelávacích modulov Junior Achievement (JA) podporujú 
mimoriadny rozvoj podnikateľských kompetencií žiakov SPŠE Hálova. Počas JA veľtrhu 
podnikateľských talentov (9. apríl 2019 Bratislava, 24. ročník, zúčastnilo sa 79 tímov) dosiahla 
spoločnosť DOT (žiaci SPŠE Hálova) úspech až v piatich kategóriách: kategória AT&T 
Manažérsky tím - 2. miesto, kategória AVION Marketingová prezentácia - 3. miesto, kategória 
Citi Finančné riadenie - 2. miesto, kategória SAP Produkt pre 21. storočie - 3. miesto, kategória 
Company of the Year Competiton. V októbri 2019 prevzali zástupcovia SPŠE Hálova 
v Helsinkách ocenenie The European Entrepreneurial School Award 2019, ktoré sa každoročne 
udeľuje školám z krajín Európy za najlepšie projekty projektov v oblasti podnikateľského 
vzdelávania. V školskom roku 2019/2020 dosiahla mimoriadne úspechy JA firma Halo-Ware: 
Company of the Year Competiton - TOP Finále JA Firiem - 2. Miesto, Leadership Award - Viktor 
Nagy (prezident Halo-Ware). Licenčné práva na produkt študentská firma predala Bratislavskému 
samosprávnemu kraju aj Ministerstvu školstva, vedy, výskumu a športu SR. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Študentská firma Petex, ktorá v SPŠE Hálova podnikala v školskom roku 2020/21, obsadila na 
veľtrhu podnikateľských talentov 1. miesto ako najlepší manažérsky tím a 2. miesto za produkt 
pre 21.storočie. 
c. Miera/úroveň naplnenia zmluvných vzťahov a dohôd medzi úradmi a organizáciou. 

Opis: Okrem odbornej praxe v škole absolvujú žiaci SPŠE Hálova odbornú prax vo firmách - v 
druhom a treťom ročníku v rozsahu súvislých dvoch týždňov, v štvrtom ročníku 1 deň týždenne. 
Prehľad odbornej praxe žiakov plánovaný a realizovaný v súlade so ŠkVP SPŠE Hálova: 
Ročník / počet hodín Prvý Druhý Tretí Štvrtý 
Prax v škole v hodinách 99 99 99 0 

Prax súvislá - vo firme 0 60 60 0 

Prax celoročná - vo firme 0 0 0 210 

Počet hodín za ročník spolu 99 159 159 210 

S narastajúcim počtom žiakov rastie aj počet firemných partnerov SPŠE Hálova. V ŠkVP sa 
plánuje absolvovanie odbornej praxe v uvedenom rozsahu u 100 % žiakov SPŠE Hálova. Počet 
firemných partnerov sa neplánuje - niektorí partneri poskytnú prax dvom žiakom, iní pätnástim 
Rok / počet žiakov / počet firiem Počet žiakov 2. až 4. ročníka Počet firiem 
2019 349 56 

2020 401 89 

2021 437 132 

Spokojnosť firiem so žiakmi je odrazom kvality vzdelávania. Zamestnávatelia kontaktujú školu so 
záujmom ponuky odbornej praxe žiakom. 
d. Výsledky externých inšpekcií/kontrol a auditov. 

Opis: V rokoch 2019 až 2021 boli v SPŠE Hálova vykonané dve inšpekcie. Jednu vykonala Štátna 
školská inšpekcia a jednu Inšpektorát práce. 
Termín Predmet Zistenia a ich hodnotenie 

4. 4. 2019 Tematická 
inšpekcia -
kontrola 
odpoveďových 
hárkov z EČ MS 

Porušenie: žiadne 
Odporučenie: Zabezpečiť zvýšenú kontrolu samostatnosti 
práce žiakov pri administrácii testov EČ MS s cieľom 
predchádzania ich možnej vzájomnej spolupráci 

Jún až 
august 
2021 

Inšpekcia práce -
kontrola zákazu 
nelegálneho 
zamestnávania a 
pracovnoprávnych 
predpisov 

Zistené nedostatky - kontrolovaný subjekt 
1. v uzatvorených pracovných zmluvách neuviedol 

stručnú charakteristiku práce, na ktorú boli prijatí (§ 43 
ods. 1 písm. a) ZP). 

2. v uzatvorených pracovných zmluvách neuviedol 
mzdové podmienky (§ 43 ods. 1 písm. d) ZP). 

3. v uzatvorených pracovných zmluvách neuviedol 
výplatné termíny (§ 43 ods. 2 ZP). 

4. neposkytol zamestnancom, s ktorými sa dohodol na 
pracovnej pohotovosti mimo pracoviska, náhradu v 

sume príslušnej hodinovej sadzby ich funkčných 

platov. 

Po odstránení zistených nedostatkov č. 1, 2, 3 používa zamestnávateľ šablónu pracovnej zmluvy 
v súlade s príslušnými ustanoveniami Zákonníka práce. K nedostatku č. 4 bol zamestnancom s 
dohodou o pracovnej pohotovosti priznaný mesačný príplatok s aktuálnou zákonnou sadzbou za 
výkon pracovnej pohotovosti mimo pracoviska. Zistené nedostatky boli na základe usmernenia 
inšpekcie obratom odstránené. V celkovom vyhodnotení inšpekčnej činnosti dosiahla SPŠE 
Hálova stupeň kvality zodpovedného zamestnávateľa. 
e. Výsledky benchmarkingu (porovnávacie analýzy) z hľadiska výstupov a výsledkov. 

Opis: Porovnanie výsledkov EČ MS, ktoré zverejňuje na svojom webovom sídle NÚCEM 
https://dataportal.nucem.sk/Dataportal-web/web/vysledky/2019/index.xhtml. V grafoch je 
zobrazená priemerná úspešnosť piatich SŠ zameraných na elektrotechniku a IT v bratislavskom 
regióne v školských rokoch 2018/2019 a 2021/2022. V školských rokoch 2019/2020 a 2020/2021 
sa EČ MS nekonali. 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Externá časť maturitnej skúšky 
slovenský jazyk a literatúra 

Externá časť maturitnej skúšky 
anglický jazyk úroveň B1 

 2018/2019: 3. miesto  PÚ  v SR: 44,2 % 

 2021/2022: 1. miesto  PÚ  v SR: 52,6 % 
 

 2018/2019: 1. miesto  PÚ  v SR: 51,1 % 
 2021/2022: 3. miesto  PÚ  v SR: 57,5 % 

 

  
Externá časť maturitnej skúšky 

anglický jazyk úroveň B2 
Externá časť maturitnej skúšky 

matematika 

 2018/2019: 3. miesto PÚ  v SR: 66,4 % 
 2021/2022: 2. miesto PÚ  v SR: 65,1 % 

 

 2018/2019: 3. miesto PÚ  v SR: 36,9 % 
 2021/2022: 1. miesto PÚ v SR: 39,9 % 

 

  
 

Porovnanie absolventskej miery nezamestnanosti zverejňuje CVTI SR na svojom webovom sídle 
https://www.cvtisr.sk/cvti-sr-vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/skolstvo/regionalne-
skolstvo/aktualne-analyzy-nezamestnanosti-absolventov-strednych-skol.html?page_id=10648 

Absolventská miera nezamestnanosti 
(AMN) - porovnanie SOŠ BSK rovnakého 
zamerania 

AMN 
9/2019 

AMN 
5/2020 

AMN 
9/2020 

Priemer 
v sledovanom 

období 
SPŠE Hálova 7,6% 4,9% 9,4% 7,3% 

Stredná odborná škola IT Hlinícka 8,3% 10,7% 17,4% 12,1% 

SOŠE Rybničná 8,1% 5,4% 20,5% 11,3% 

SPŠE Zochova 3,0% 7,1% 12,6% 7,6% 

SPŠE K. Adlera 6,4% 5,5% 5,4% 5,8% 

SOŠE Frassatiho 17,6% 9,5% 11,3% 12,8% 

f. Výsledky implementovaných reforiem verejnej správy. 

Opis: Škola sa v roku 2019 zapojila do výzvy projektom „Zvýšenie kvality odborného vzdelávania 
na SPŠE zameraného na prepojenie SŠ vzdelávania s praxou“ realizuje aktivity prispievajúc k 
modernizácii vzdelávacieho procesu. Trvanie projektu: 30 mesiacov. 
Počet osôb zapojených do projektu: 253 žiakov, 50 pedagógov. Projektové aktivity: 

• extra hodiny aplikovanej matematiky a odborného anglického jazyka, 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

• semináre anglického jazyka, matematiky, multimediálnej techniky, sieťových technológií, 
programovania, robotiky, komunikačných zručností a čitateľskej gramotnosti, 

• pedagogické kluby zamerané na výmenu skúseností, 
• odborné vzdelávanie lektorov. 

9.2. Interné výsledky: úroveň účinnosti 

a. Účinnosť organizácie v manažérstve dostupných zdrojov, vrátane manažérstva ľudských 
zdrojov, manažérstva vedomostí a zariadení. 

Opis: SPŠE Hálova sa zameriava na kvalifikovanosť PZ a OZ a pokrytie všetkých požiadaviek na 
zabezpečenie vyučovania predmetov odborne spôsobilými učiteľmi s danou aprobáciou 
zabezpečenie kvalifikovaného suplovania v prípade potreby. 

Školský rok 

Počet učiteľov 
spolu odborne vyučujúcich neodborne vyučujúcich 

P S P S P S 

2018/2019 42 39 42 37 0 2 

2019/2020 45 41 45 38 0 3 

2020/2021 52 48 52 42 0 6 

Miera zapojenia žiakov do mimoškolských aktivít organizovaných školou vykazuje rastúci trend. 
Žiaci využívajú 12 druhov seminárov v rámci projektu Zvýšenie kvality odborného vzdelávania 
a prípravy na SPŠE. Do seminárov je zapojených 253 žiakov. Využívanie vzdelávacích 
a športových aktivít školy v rámci vzdelávacích poukazov má trvale vysokú úroveň: 

Školský rok Počet krúžkov 
Počet žiakov 

Plán/cieľ Skutočnosť 
2018/2019 26 435 425 

2019/2020 23 472 472 

2020/2021 24 505 499 

2021/2022 24 582 577 

Počet žiakov na 1 PZ v rámci vzdelávacieho procesu v sledovanom období klesal → 7.2.f 
b. Výsledky zlepšovacích aktivít a inovácií procesov. 

Opis: Nesledujú sa. 
c. Výsledky benchmarkingu (porovnávacích analýz). 

Opis: SPŠE Hálova je vo svojom zameraní v bratislavskom regióne školou s najvyšším záujmom 
zo strany uchádzačov o štúdium https://www.svs.edu.sk/prehlady.aspx?sr=8 

0 

100 

200 

300 

400 

500 

600 

máj 2019 

máj 2020 

máj 2021 

Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR každý rok prideľuje školám finančné prostriedky 
za mimoriadne výsledky žiakov podľa počtu umiestnení žiakov v celoslovenských a 
medzinárodných súťažiach a olympiádach a účastí školy v medzinárodných projektoch alebo 
programoch (https://www.minedu.sk/mimoriadne-vysledky-ziakov/). Porovnanie pridelených 
financií v rámci siete technických odborných škôl BSK: 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Škola 
2018/2019 

[€] 

2019/2020 
[€] 

2020/2021 
[€] 

SPŠ elektrotechnická, Karola Adlera 5, Bratislava 2000 2000 600 

SOŠ polygrafická, Račianska 190, Bratislava 1000 1200 0 

SOŠ technická, Vranovská 4, Bratislava 0 0 0 

SPŠ elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava 3000 3800 2 000 

SOŠ IT, Hlinícka 1, Bratislava 0 1000 0 

SPŠ dopravná, Kvačalova 20, Bratislava 1000 1000 600 

SOŠ dopravná, Kvačalova 20, Bratislava 1000 0 0 

SOŠ technológií a remesiel, Ivanská cesta 21, 
Bratislava 

0 0 0 

SPŠ stavebná a geodetická, Drieňová 35, Bratislava 0 0 0 

SOŠ chemická, Vlčie hrdlo 50, Bratislava 0 1000 4 600 

SPŠ elektrotechnická, Zochova 9, Bratislava 400 0 0 

SPŠ strojnícka, Fajnorovo nábr. 5, Bratislava 0 1000 1 000 

SOŠ elektrotechnická, Rybničná 59, Bratislava 0 0 0 

SOŠ automobilová a podnikania, Kysucká 14, Senec 0 0 0 

V sledovanom období získala SPŠE Hálova za mimoriadne výsledky žiakov najviac finančných 
prostriedkov v rámci siete technických odborných škôl BSK: 

8 800 € 
5 600 € 

4 600 € 
2 600 € 

2 200 € 
2 000 € 

1 000 € 
1 000 € 

400 € 
0 € 
0 € 
0 € 
0 € 
0 € 

SPŠE, Hálova 16, Ba 
SOŠ chemická, Vlčie hrdlo 50, Ba 

SPŠE, Karola Adlera 5, Ba 
SPŠ dopravná, Kvačalova 20, Ba 

SOŠ polygrafická, Račianska… 
SPŠ strojnícka, Fajnorovo nábr.… 

SOŠ IT, Hlinícka 1, Ba 
SOŠ dopravná, Kvačalova 20, Ba 

SPŠE, Zochova 9, Ba 
SOŠ technická, Vranovská 4, Ba 

SOŠ technológií a remesiel,… 
SPŠ stavebná a geodetická,… 

SOŠ elektrotechnická, Rybničná… 
SOŠ automobilová a podnikania,… 

d. Výsledky spoločne riešených aktivít a partnerských dohôd. 

Opis: Nesledujú sa. 

e. Vplyv digitalizácie na výkonnosť organizácie. 

Opis: Pandémia Covid-19 v rokoch 2020 a 2021 urýchlila proces úplného vybavenia všetkých 
učební dataprojektormi, modernizácie PC vybavenia v učebniach, ako aj pre osobnú potrebu 
zamestnancov, vybavenie sa rozšírilo o biele tabule a 3D tlačiarne: 
Zakúpené 2019 2020 2021 
zariadenia plán skutočnosť plán skutočnosť plán skutočnosť 
počítače 90 94 110 113 120 193 

dataprojektory 11 11 8 8 10 10 

grafické tablety 0 0 3 3 1 1 

iné zariadenia 30 32 14 14 70 70 

spolu 131 137 135 138 201 274 

Rozšírenie technického vybavenia bolo nevyhnutnou podmienkou stabilizácie výkonnosti SPŠE 
Hálova v pandemickom období. Všetci aktuálni PZ a OZ boli preškolení na online vyučovacie 
systémy Webex a MS Teams. Vo väčšej miere sa začal využívať EduPage nielen na komunikáciu 
so žiakmi a rodičmi, ale aj na dištančné vyučovanie. Digitalizácia zmenila a urýchlila aj proces 
komunikácie s partnermi: online operatívne porady zvolávané zriaďovateľom školy, online 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

zasadnutia Rady školy, Školského parlamentu a Rodičovskej rady, kombinované porady 
s partnermi z inštitúcií, firiem a profesijných organizácií. V prípade závažných prevádzkových 
dôvodov, na rozdiel od predchádzajúceho stavu, už riaditeľka neudeľuje žiakom voľno, ale 
operatívne vyučovanie presúva na dištančnú formu. 
f. Výsledky interných kontrol a auditov. 

Opis: Základná finančná kontrola sa v organizácii realizuje podľa internej smernice o finančnom 
riadení a finančnej kontrole (D.92). Základná finančná kontrola sa vykonáva v dvoch fázach: 
prípravná fáza - pred vstupom do záväzku/pohľadávky, realizačná fáza - pred úhradou výdavku/ 
pred prijatím platby. Na základe analýzy výsledkov hodnotení žiakov v klasifikačných obdobiach, 
resp. ich trendov sa v SPŠE Hálova plánujú zmeny v realizácii školského vzdelávacieho 
programu - úprava metód vzdelávania v konkrétnych predmetoch, úprava podmienok 
vzdelávania žiakov so ŠVVP. Rastúci trend záujmu o štúdium v SPŠE Hálova umožňuje škole 
postupne zvyšovať nároky na svojich žiakov. Na výslednú klasifikáciu známkou „dostatočný“ 
stačilo žiakovi v roku 2010 dosiahnuť 33-percentnú úspešnosť, v roku 2015 40-percentnú 
úspešnosť, od roku 2019 je nutná 45-percentná úspešnosť. Na základe trendu študijných 
výsledkov už vodcovia SPŠE Hálova plánujú 50 %-nú úspešnosť ako minimálnu podmienku 
prospievania žiaka v predmete. 

g. Výsledky účasti v súťažiach, cenách za kvalitu a certifikácie systému manažérstva kvality. 

Opis: SPŠE Hálova má absolvovaný prvý cyklus samohodnotenia a získala titul Efektívny 
používateľ modelu CAF. 
h. Výsledky plnenia rozpočtu a finančných cieľov. 

Opis: Výsledky plnenie rozpočtu a finančných cieľov SPŠE Hálova sú súčasťou Správy 
o hospodárení (D.91), ktoré organizácia predkladá zriaďovateľovi za uplynulý kalendárny rok. 
Osobitnou kapitolou je plnenie rozpočtu KSŠ: 

Rozpočet v roku 2019 
Rozpočet 

€ 
Financovanie BFZ Financovanie KSŠ 

Plán € Skutočnosť € Plán € Skutočnosť € 
Prenájom ihrísk a telocviční 22 000 0 0 22 000 22 700,00 
Prenájom školiacich 
priestorov trénerov 

8 000 5 000 5 000,00 3 000 3 080,00 

Vecné ceny a ocenenia 14 000 14 000 14 000,00 0 0,00 
Doprava športovcov 7 000 7 000 6 800,00 0 0,00 
Pranie športového výstroja 2 000 2 000 1 760,00 0 0,00 
Pitný režim, lieky, výživa 1 000 1 000 1 000,00 0 0,00 
Náklady na rozhodcov, 
členov realizačného tímu 

3 500 3 500 3 500,00 0 0,00 

Spolu 57 500 32 500 32 060,00 25 000 25 780,00 

Rozpočet v roku 2020 
Rozpočet 

€ 
Financovanie BFZ Financovanie KSŠ 

Plán € Skutočnosť € Plán € Skutočnosť € 
Prenájom ihrísk a telocviční 10 000 0 0,00 10 000 10 000,00 
Prenájom školiacich 
priestorov trénerov 

10 000 10 000 10 000,00 0 0,00 

Vecné ceny a ocenenia 14 000 4 000 4 000,00 10 000 10 032,00 
Doprava športovcov 7 000 7 000 7 150,00 0 0,00 
Pranie športového výstroja 2 000 2 000 1 830,00 0 0,00 
Pitný režim, lieky, výživa 1 000 1 000 1 135,00 0 0,00 
Náklady na rozhodcov, 
členov realizačného tímu 

3 500 3 500 3 500,00 0 0,00 

Spolu 47 500 27 500 27 615,00 20 000 20 032,00 

Rozpočet v roku 2021 
Rozpočet 

€ 
Financovanie BFZ Financovanie KSŠ 

Plán € Skutočnosť € Plán € Skutočnosť € 
Prenájom ihrísk a telocviční 10 000 0 0,00 10 000 9 900,00 
Prenájom školiacich 
priestorov na školenia 
mládežníckych trénerov 

10 000 10 000 14 727,54 0 0,00 

Vecné ceny a ocenenia 14 000 9 000 7 952,30 5 000 5 000,00 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Doprava športovcov 7 000 7 000 9 093,66 0 0,00 
Pranie športového výstroja 2 000 2 000 1 980,00 0 0,00 
Pitný režim, lieky, výživa 1 000 1 000 1 013,52 0 0,00 
Tréningové pomôcky 25 000 15 000 13 140,00 10 000 10 070,68 
Spolu 69 000 44 000 47 907,02 25 000 € 24 970,68 
Mierne prekročenia rozpočtu KSŠ v sledovanom období bolo kompenzované z prevádzkových 
nákladov SPŠE Hálova. 
i. Nákladová efektívnosť (dosahovanie výsledkov pri najnižších možných nákladoch). 

Opis: Vzhľadom na rastúci počet žiakov škola redukuje prenájmy nevyužívaných priestorov, takže 
príjmy z tohto zdroja klesajú. Nenaplnenie plánov príjmov z prenájmov a poskytovania služieb 
v rokoch 2020 a 2021 ovplyvnených pandémiou bolo spôsobené obmedzením možností školy 
poskytovať služby, ako aj odpustením nájomného za priestory o. z. Centrum inkluzívneho 
vzdelávania a Platforma rodín s deťmi so zdravotným znevýhodnením. Trend príjmov z darov bol 
v sledovanom období rastúci. 

Plnenie rozpočtu 
2019 2020 2021 

P S P S P S 

Normatívne finančné 
prostriedky 

1 043 686 1 408 374 1 549 130 1 866 430 1 991 920 2 008 091 

Príjmy - prenájmy a 
poskytovanie služieb 

61 610 65 910 44 200 37 397 38 560 15 562 

Príjmy - dary 12 500 20 210 22 000 21 990 21 000 27 080 

Príjmy - projekty 61 421 54 636 120 600 66 103 42 645 16 171 

Výdavky celkom [€] 1 179 217 1 549 130 1 574 330 1 991 920 2 094 125 2 066 904 

Počet žiakov k 31.12. 530 531 560 563 580 582 

Náklady na žiaka z normatívu 
[€] 

1 969 2 652 2 766 3 315 3 434 3 450 

Celkové náklady na žiaka [€] 2 225 2 917 2 811 3 538 3 611 3 551 

Podiel celkových nákladov na 
žiaka vzhľadom na normatív 

113% 110% 102% 107% 105% 103% 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Celkové bodové hodnotenie organizácie 

Kritérium 1 Bodové hodnotenie 
1.1. 56,67 

1.2. 47,50 

1.3. 48,50 

1.4. 50,00 

Spolu za Kritérium 1 50,67 

Kritérium 2 Bodové hodnotenie 
2.1. 48,00 

2.2. 39,80 

2.3. 46,25 

2.4. 36,60 

Spolu za Kritérium 2 42,66 

Kritérium 3 Bodové hodnotenie 
3.1. 44,60 

3.2. 21,38 

3.3. 35,75 

Spolu za Kritérium 3 33,91 

Kritérium 4 Bodové hodnotenie 

4.1. 68,25 

4.2. 49,33 

4.3. 40,33 

4.4. 47,00 

4.5. 42,50 

4.6. 37,25 

Spolu za Kritérium 4 47,44 

Kritérium 5 Bodové hodnotenie 
5.1. 37,44 

5.2. 58,14 

5.3. 43,33 

Spolu za Kritérium 5 46,31 

Kritérium 6 Bodové hodnotenie 

6.1. 2,75 

6.2. 2,93 

Spolu za Kritérium 6 2,84 

Kritérium 7 Bodové hodnotenie 
7.1. 21,15 

7.2. 22,44 

Spolu za Kritérium 7 21,80 

Kritérium 8 Bodové hodnotenie 
8.1. 0,00 

8.2. 15,25 

Spolu za Kritérium 8 15,25 

Kritérium 9 Bodové hodnotenie 

9.1. 42,67 

9.2. 27,22 

Spolu za Kritérium 9 34,94 

Celkové hodnotenie 295,82 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Zoznam použitých skratiek 

BFZ Bratislavský futbalový zväz 
BOZP Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci 
BSK Bratislavský samosprávny kraj 
CO civilná ochrana 
CVTI SR Centrum vedecko-technických informácií Slovenskej republiky 

DDS doplnkové dôchodkové sporenie 
DOD Deň otvorených dverí 
EĆ MS externá časť maturitnej skúšky 
ETK elektronická triedna kniha 
EÚ Európska únia 
GR Gremiálna rada 
IKT informačno-komunikačné technológie 
IS informačný systém 
IT Informačné technológie 
JA Junior Achievement 

KSŠ Krajské stredisko športu SPŠE Hálova 
MD materská dovolenka 
MHD mestská hromadná doprava 
MPC Metodicko-pedagogické centrum 
NÚCEM Národný ústav certifikovaných meraní 
NV Nariadenie vlády 
NZ nepedagogický zamestnanec 
OP odborný predmet 
OZ odborný zamestnanec 
PK predmetová komisia 
PN práceneschopnosť 
PO požiarna ochrana 
PR Pedagogická rada 
PZ pedagogický zamestnanec 
RIS Rezortný informačný systém 
RŠ Rada školy 
RÚZ Republiková únia zamestnávateľov 
SDV Systém duálneho vzdelávania 
SEZ KEZ Slovenský elektrotechnický zväz - Komora elektrotechnikov Slovenska. 

SOPK Slovenská obchodná a priemyselná komora 
SOŠ Stredná odborná škola 
SPŠ Stredná priemyselná škola 
SPŠE Hálova Stredná priemyselná škola elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava 
SŠ stredná škola 
ŠIOV Štátny inštitút odborného vzdelávania 
SJL slovenský jazyk a literatúra 
ŠkVP Školský vzdelávací program 
ŠP školský parlament 
ŠŠI Štátna školská inšpekcia 
ŠVP Štátny vzdelávací program 
ŠVVP špeciálne výchovno-vzdelávacie potreby 

SPŠE, Hálova 16, Bratislava 84 
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VO verejné obstarávanie 
ZFK základná finančná kontrola 
ZS zainteresovaná strana 
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Samohodnotiaca správa podľa modelu CAF 

Prílohy 

Dôkazy 
D.1Zriaďovacia listina SPŠE Hálova s dodatkami 
D.2Mapa vzťahov 
D.3Koncepcia rozvoja SPŠE Hálova na roky 2016 až 2020 
D.4Koncepcia rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 až 2025 
D.5Organizačný poriadok SPŠE Hálova 
D.6Pracovný poriadok SPŠE Hálova 
D.7Školský poriadok 
D.8Etický kódex SPŠE Hálova 
D.9Rokovací poriadok 
D.10 Štatút Školského parlamentu 
D.11 Štatút Rady školy 
D.12 Štatút Rodičovskej rady 
D.13 Plán profesijného rozvoja 
D.14 Plán práce a vyhodnotenie výsledkov Tímu dobrovoľníctva a filantropie 
D.15 Plán práce a vyhodnotenie výsledkov Environtímu 
D.16 Smernica na ochranu oznamovateľov protispoločenskej činnosti 
D.17 Smernica o verejnom obstarávaní 
D.18 Dokumentácia z verejného obstarávania 
D.19 Smernica o prevencii a riešení šikanovania 
D.20 Školský vzdelávací program 
D.21 Plán práce podporného tímu 
D.22 Zápisnice zo zasadnutí predmetových komisií 
D.23 Zápisnice zo zasadnutí Gremiálnej rady 
D.24 Zápisnice z pracovných porád PZ, NZ 
D.25 Témy na teoretickú a praktickú časť odbornej zložky maturitnej skúšky 
D.26 Finančná gramotnosť - učebné osnovy 
D.27 Zápisnice zo zasadnutí Školského parlamentu 
D.28 Zápisnice zo zasadnutí Rodičovskej rady (Rodičia škole, o. z.) 
D.29 Nominácia do Národnej ceny kvality v odbornom vzdelávaní a príprave 
D.30 Zápisnice zo stretnutí so zamestnávateľmi a partnermi 
D.31 Zápisnice a ďalšie dokumenty z porád riaditeľov škôl BSK 
D.32 Plány výkonov na príslušné školské roky 
D.33 Menovacie dekréty zástupcov riaditeľky 
D.34 Ľudské zdroje v SPŠE Hálova 
D.35 Smernica o podmienkach prevádzkovania informačného systému 
D.36 Smernica o používaní kamerového systému v SPŠE Hálova 
D.37 Smernica o správe registratúry 
D.38 Smernica o poskytovaní informácií v zmysle zákona o slobodnom prístupe 

k informáciám 
D.39 Smernica o systéme vedenia účtovníctva a obehu účtovných dokladov 
D.40 Zmluvou so spoločnosťou osobnyudaj.sk 
D.41 Zmluva k projektu NP edIT 

D.42 Škodové komisie, záznamy 
D.43 Komisionálne skúšanie žiakov, záznamy 
D.44 Kritériá prijatia uchádzačov do I. ročníka 
D.45 Dofinancovanie - dokumenty 
D.46 Plán profesijného rozvoja 
D.47 Plány práce PK a školy na školský rok 
D.48 Akčný plán zlepšovania 
D.49 Zápisnice zo zasadnutí Školského parlamentu 
D.50 Zošity ZRP 
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D. Smernica o protikorupčných opatreniach 
D. Návrh na ocenenie zriaďovateľom 
D. Aprobačný poriadok 
D. Smernica o používaní cestných motorových vozidiel na služobné účely 
D. Ročné hodnotenia riaditeľky 
D. Kritériá priznania osobných príplatkov 
D. Smernica o vnútornom systéme hodnotenia zamestnancov 
D. Hodnotiace hárky zamestnancov 
D. Návrhy na odmeňovanie 
D. Rozpočet školy na jeden a tri roky 
D. Plán vzdelávania NZ 
D. Smernica o finančnom riadení a finančnej kontrole 
D. Zmluvy o odbornej praxi 
D. Dokumentácia k Junior Achievement Slovensko 
D. Memorandá o spolupráci s VŠ 
D. Dokumentácia verejného obstarávania 
D. Zápisnice zo zasadnutí Rady školy 
D. Zápisnice za stretnutí OpenLab 
D. Hodnotenia odbornej praxe žiakov na pracoviskách zamestnávateľov 
D. Smernica o kontrole, postavení a úlohách škodovej komisie 
D. Procesná mapa 
D. Smernica o tvorbe vnútorných predpisov 
D. Správy o výsledkoch a podmienkach výchovnovzdelávacej činnosti 
D. Aprobačný poriadok 
D. Smernica o sťažnostiach a petíciách 
D. Smernica o realizácii mobilít programu Erasmus+ 
D. Smernica o vyhotovení, evidovaní, používaní a likvidovaní úradných pečiatok 
D. Dokumentácia GDPR 
D. Prieskum selfie 
D. Komunikačný plán pre komunikáciu zo zástupcami externých strán 
D. Zápisnice zo zasadnutí Pedagogickej rady 
D. Dotazník - Spokojnosť s online Prípravkou 2021 
D. Plán adaptačného vzdelávania 
D. Kolektívna zmluva 
D. Plán vzdelávania NZ 
D. Dokumentácia BOZP a PO 
D. Dokumentácia civilnej ochrany 
D. Smernica o ochrane zamestnancov pred zvýšenou záťažou teplom 
D. Smernica o poskytovaní osobných ochranných pracovných prostriedkov 
D. Evidencia náhradného plnenia 
D. Správy o hospodárení 
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	Spracovatelia samohodnotiacej správy modelu CAF: 
	Kritérium 
	Kritérium 
	Kritérium 
	Vlastník kritéria 

	Meno a priezvisko 
	Meno a priezvisko 
	Funkcia / pracovná pozícia 

	1. 
	1. 
	Ing. Iveta Šafránková 
	riaditeľka 

	2. 
	2. 
	Ing. Mário Jurik, PhD. 
	školský digitálny koordinátor 

	3. 
	3. 
	Mgr. Alena Khandlová 
	personalistka 

	4. 
	4. 
	Mgr. et Mgr. Jozef Lukianov 
	zástupca riaditeľky 

	5. 
	5. 
	RNDr. Mária Obselková 
	zástupkyňa riaditeľky 

	6. 
	6. 
	Mgr. Katarína Mechurová 
	sociálny pedagóg 

	7. 
	7. 
	Ing. Daniela Hívešová, PhD. 
	vedúca predmetovej komisie 

	8. 
	8. 
	Mgr. Klára Kuncová 
	učiteľka odborných predmetov 

	9. 
	9. 
	Mgr. et Mgr. Viera Cedulová 
	zástupkyňa riaditeľky 




	Predstavenie organizácie 
	Predstavenie organizácie 
	Stredná priemyselná škola elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava (SPŠE Hálova) je orgánom 
	štátnej správy na úseku stredného školstva v Bratislavskom kraji. Od 1. 9. 1991 je rozpočtovou organizáciou na úseku stredného odborného školstva na základe zriaďovacej listiny, ktorú vydala Školská správa Bratislava VI zmocnená ustanovením § 5 ods. 1 zákona č. 542/1990 Z. z. o štátnej správe v školstve a školskej samospráve. Funkciu zriaďovateľa SPŠE (vtedy ešte „Markova 1“) začal plniť Krajský úrad Bratislava, dňom 1. 7. 2002 prešli kompetencie zriaďovateľa na Bratislavský samosprávny kraj. 
	Odbor školstva, mládeže a športu Úradu BSK má vo vzťahu k SPŠE kompetencie v oblasti riadiacej -spracovanie výkonov SPŠE Hálova podľa počtu žiakov, návrh na zmeny v sieti SPŠE Hálova, spracovanie personálnej agendy riaditeľky SPŠE Hálova. 
	SPŠE Hálova je samostatnou právnickou osobou. Svoju činnosť finančne zabezpečuje na základe zákona č. 597/2003 Z. z. o financovaní základných škôl, stredných škôl a školských zariadení, a to z rozpočtu vyčleneného Ministerstvom školstva, vedy, výskumu a športu SR prostredníctvom Odboru školstva, mládeže a športu Úradu BSK. 
	Riaditeľka SPŠE Hálova vykonáva štátnu správu v I. stupni v zmysle zákona č. 596/2003 Z. z. 
	o štátnej správe v školstve a školskej samospráve a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 
	Poslaním SPŠE Hálova je: 
	1. Poskytovanie vzdelávacích služieb a to: 
	1. Poskytovanie vzdelávacích služieb a to: 
	• 
	• 
	• 
	v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2561 M informačné a sieťové technológie, 

	• 
	• 
	v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2567 M multimédiá, 

	• 
	• 
	v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2573 M programovanie digitálnych technológií, 

	• 
	• 
	v 4-ročnom dennom štúdiu v odbore 2675 M elektrotechnika. 


	2. 
	2. 
	2. 
	Plnenie funkcie športového strediska a realizácia športu pre všetkých so zameraním na mládež pod vedením športových odborníkov -SPŠE Hálova poskytuje ako Krajské stredisko športu. 

	3. 
	3. 
	Poskytovanie stravovacích služieb vo výdajnej školskej jedálni. 


	Poslanie SPŠE Hálova je ukotvené v Zriaďovacej listine a 
	jej dodatkoch (D.31), 

	Vízia SPŠE Hálova: 
	1. 
	1. 
	1. 
	Byť efektívne fungujúcou verejnou inštitúciou s dôrazom na odbornosť zamestnancov a kvalitu procesov na základe zavádzania digitálnych nástrojov a metód v organizácii. 

	2. 
	2. 
	Byť lídrom stredoškolského a celoživotného vzdelávania v oblasti informačných technológií v bratislavskom regióne a poskytovateľom absolventov kompetentných podieľať sa na digitálnej transformácii spoločnosti. 

	3. 
	3. 
	Byť európskou modelovou školou realizujúcou demokratické vzdelávanie v OpenLaboch, rovnocenne rozvíjajúcou technologické aj mäkké zručnosti žiakov, a to v súlade so všeobecne uznávanými životnými a mravnými hodnotami. 


	Priorita č. 1: Efektívne poskytovanie služieb širokej verejnosti na báze digitálnych nástrojov a metód v organizácii. 
	Priorita č. 2: Rozvoj odborného vzdelávania a prípravy v súlade s najnovšími poznatkami vedy a techniky a modifikovanie vzdelávacej ponuky na základe očakávaných potrieb trhu práce v regióne. 
	Priorita č. 3: Premena tradičnej školy na modernú s dôrazom na potreby učiacej sa spoločnosti. Priorita č. 4: Rozvoj celoživotného vzdelávania. 
	Vodcovia organizácie zabezpečili rozvoj poslania, vízie a hodnôt prijatím programového dokumentu „Koncepcia rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 až 2025“ ktorý nadväzuje na obdobný dokument prijatý a realizovaný v Z porovnania dokumentov 
	(D.34), 
	rokoch 2016 až 2020 (D.33). 

	je zrejmé, že v období piatich rokov došlo k rozvoju poslania organizácie. Vplyvom externých zainteresovaných strán -najmä zamestnávateľov a profesijných organizácií -sa SPŠE Hálova v ostatných piatich rokoch transformovala zo školy elektrotechnického zamerania na školu so zameraním na informačné a komunikačné technológie. 
	Poradnými orgánmi riaditeľky SPŠE Hálova sú: 
	Rada školy (volení a delegovaní zástupcovia) -vyjadruje a presadzuje záujmy miestnej samosprávy, rodičov, PZ a ďalších zamestnancov školy a žiakov. Plní tiež funkciu verejnej kontroly práce vedúcich zamestnancov školy. Gremiálna rada (zástupcovia riaditeľky, študijný referent) -rozdeľuje a kontroluje plnenie úloh členov GR za ostatné obdobie, pripravuje podrobný týždňový plán práce SPŠE Hálova v oblasti pedagogickej aj ekonomicko-hospodárskej, navrhuje riešenia aktuálnych problémov v jednotlivých oblastiach
	PK a personalistka. Rodičovská rada (zástupcovia rodičov jednotlivých tried) -zastupuje záujmy zákonných zástupcov, resp. rodičov žiakov a predkladá návrhy, požiadavky vedeniu školy. Školský parlament reprezentuje žiakov strednej školy a zastupuje ich záujmy vo vzťahu k riaditeľke, vedúcim pedagogickým zamestnancom alebo vedúcim odborným zamestnancom a navonok. Členmi školského parlamentu sú žiaci, ktorí vo voľbách získali najvyšší počet hlasov. Pedagogická rada -členmi sú všetci PZ a OZ SPŠE Hálova. Predme
	Tematické pracovné skupiny, kluby zložené z odborníkov z pedagogického aj nepedagogického úseku, spolupracujú na riešení operatívnych úloh od zriaďovateľa a ďalších inštitúcií, návrhy riešení úloh predkladajú vedeniu SPŠE Hálova osobne alebo emailom, aj dlhodobých úloh, projektov. 
	Dôvody zapojenia sa SPŠE Hálova do projektu: 
	• 
	• 
	• 
	získať štruktúrovaný obraz organizácie prostredníctvom samohodnotenia, identifikovať vlastné silné stránky a následne námety pre zlepšovacie činnosti, 

	• 
	• 
	reagovať na rastúcu potrebu posilnenia zodpovednosti voči zainteresovaným stranám a tiež modernizovať a meniť zaužívané systémy fungovania a poskytovania služieb smerom k širokej verejnosti. 


	Od implementácie modelu CAF očakáva SPŠE Hálova a jej CAF tím zainteresovanie zamestnancov do manažérstva organizácie a podporu zmeny kultúry v organizácii. Aktuálne organizácia prechádza druhým samohodnotením. Členmi CAF tímu sú zamestnanci so skúsenosťami z prvého samohodnotenia, ako aj noví členovia bez akýchkoľvek skúseností s modelom CAF. Očakáva sa podpora nováčikov skúsenými členmi tak, aby postupne došlo k vyrovnaniu oboch skupín vo vzťahu a postojoch k zavádzaniu modelu CAF. V novom tíme sa zvýšil 
	o modeli CAF medzi nepedagogickými zamestnancami, zvýšenie ich záujmu a potenciálu podieľať sa na zlepšovaní a zvýšenie objektívnosti samohodnotiacej správy. 
	Organizačná štruktúra 
	Figure
	Predpokladové kritériá 
	Kritérium 1: Vodcovstvo 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Efektívny marketing. 

	• 
	• 
	Nadštandardná spolupráca s politickými zástupcami. 

	• 
	• 
	Proaktívna informovanosť s využitím najmodernejších komunikačných kanálov so zameraním na interné aj externé zainteresované stránky. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Rozšírenie uplatnenia e-governmentu v organizácii aj vo vzťahu k strategickým cieľom, zvýšenie kvality výkonu štátnej správy v I. stupni. 

	• 
	• 
	Trvalé zlepšovanie manažérskeho systému podporujúceho zamestnancov v riešení etických dilem, ktoré sa objavujú, keď sa rôzne hodnoty organizácie dostávajú do konfliktu,a to najmä komunikáciou s cieľom dosiahnuť konsenzus. 

	• 
	• 
	Dôsledné dodržiavanie Etického kódexu permanentným zdôrazňovaním a vyžadovaním profesionálnej úrovne vzťahov na pracovisku zamestnávateľa, vyvodzovanie dôsledkov voči porušovateľom prijatých zásad a pravidiel v súlade s Pracovným poriadkom. 

	• 
	• 
	Budovanie vzájomnej dôvery a rešpektu medzi vodcami a zamestnancami prostredníctvom proaktívnych opatrení na zvládanie akejkoľvek diskriminácie. 

	• 
	• 
	Implementácia manažérskeho informačného systému na základe vstupov z manažérstva rizík. 

	• 
	• 
	Skvalitnenie komunikácie vodcov s ostatnými zamestnancami tréningom vodcov o oblasti koučujúceho prístupu. 

	• 
	• 
	Rozšírenie systému hodnotenia zamestnancov a odmeňovania úsilia tímov a jednotlivcov. 

	• 
	• 
	Vyhodnocovanie efektívnosti komunikačných kanálov. 


	Kritérium 1: Vodcovstvo 
	Hodnotenie: Posúďte, čo vodcovia organizácie robia, aby: 
	1.1. Poskytli organizácii smerovanie rozvíjaním jej poslania, vízie a hodnôt 
	1.1. Poskytli organizácii smerovanie rozvíjaním jej poslania, vízie a hodnôt 
	1.1. Poskytli organizácii smerovanie rozvíjaním jej poslania, vízie a hodnôt 

	a. Stanovenie jasného smerovania organizácie rozvíjaním poslania, vízie zapojením zamestnancov a relevantných zainteresovaných strán. 
	a. Stanovenie jasného smerovania organizácie rozvíjaním poslania, vízie zapojením zamestnancov a relevantných zainteresovaných strán. 
	a 
	hodnôt 
	a 


	Opis: Vodcovia v organizácii sú riaditeľka, zástupcovia riaditeľky, vedúci predmetových komisií, sociálna pedagogička, študijný referent. Vodcovia organizácie zohrávajú kľúčovú úlohu pri sumarizácii relevantných informácií od interných a externých zainteresovaných strán a spracovaní týchto informácií do vízie, stratégie a hodnôt. Je to demokratický proces hľadania konsenzu, pretože požiadavky od jednotlivých zainteresovaných strán sú často protichodné. Zainteresované strany sú definované v dokumente Mapa vz
	(D.34), 
	(D.33). 
	-
	(D.35), 

	1. 2022: Regionálny úrad školskej správy), Štátny inštitút odborného vzdelávania, profesijné organizácie (RÚZ, SOPK), Rada školy, ako aj so ZS, ktorým kompetencie vymedzujú vodcovia organizácie: zamestnávatelia a partneri. Na základe mapy vzťahov vodcovia organizácie preverovali, či nevynechali niektorú relevantnú zainteresovanú stranu a či získali od nej stanovisko alebo námety. 
	b. Zabezpečenie, aby princípy a hodnoty európskeho verejného sektora, akými sú integrita, transparentnosť, inovácie, spoločenská zodpovednosť, inklúzia, udržateľnosť, rozmanitosť a rodová rovnosť, boli v stratégii a činnostiach organizácie zohľadňované. 
	Opis: SPŠE Hálova si uvedomuje svoj vplyv na spoločnosť a okolie. Vo svojich procesoch kladie dôraz na transparentnosť, boj proti korupcii a úplatkárstvu, inovatívnosť a udržateľnosť svojho rastu, minimalizáciu environmentálnych vplyvov na životné prostredie a zodpovedné nakladanie s odpadom. V oblasti sociálnej starostlivosti patria medzi priority opatrenia na ochranu zdravia a bezpečnosti zamestnancov pri práci, nediskriminačné správanie a rovnosť príležitostí. Novoprijímaní zamestnanci sú v rámci adaptač
	Opis: SPŠE Hálova si uvedomuje svoj vplyv na spoločnosť a okolie. Vo svojich procesoch kladie dôraz na transparentnosť, boj proti korupcii a úplatkárstvu, inovatívnosť a udržateľnosť svojho rastu, minimalizáciu environmentálnych vplyvov na životné prostredie a zodpovedné nakladanie s odpadom. V oblasti sociálnej starostlivosti patria medzi priority opatrenia na ochranu zdravia a bezpečnosti zamestnancov pri práci, nediskriminačné správanie a rovnosť príležitostí. Novoprijímaní zamestnanci sú v rámci adaptač
	zakomponované do výchovy a vzdelávania prostredníctvom dokumentov: Školský vzdelávací 

	program (D.20), Plán práce podporného tímu (D.21). Ich kontinuálne uplatňovanie bolo vyhodnocované na zasadnutiach predmetových komisií a na poradách podporného tímu (D.22). Nositeľom zodpovednosti za dohľad nad dodržiavaním pravidiel a predpisov v SPŠE Hálova týkajúcich sa uplatňovania vyššie uvedených hodnôt sú: zástupkyňa riaditeľky pre všeobecné vzdelávanie, zástupkyňa riaditeľky pre odborné vzdelávanie, zástupca riaditeľky pre odbornú prax, komunikáciu a rozvoj, zástupkyňa riaditeľky pre ekonomiku. Na 

	nepedagogický úsek (D.23). Vodcovia dohliadali na to, aby sa opatrenia revidovali v súlade s novými informáciami, podnetmi z interného a externého prostredia tak, aby bola zabezpečená ich primeranosť, vhodnosť a previazanie na strategické ciele SPŠE Hálova (D.24). 
	c. Zabezpečenie, aby poslanie, vízia a hodnoty organizácie boli v súlade s miestnymi, národnými, medzinárodnými a nadnárodnými stratégiami, pričom sa berie do úvahy digitalizácia, zmeny v oblasti verejného sektora a spoločné európske programy, ako napr. Agenda 2030 pre udržateľný rozvoj (SDGs), Stratégia Európa 2020 (EU2020) a pod. 
	Opis: Externé strategické dokumenty, ktoré ovplyvňujú poslanie, víziu a hodnoty organizácie a zároveň ich vodcovia využívajú ako základ pre tvorbu koncepcie a stratégie SPŠE Hálova sú najmä Agenda 2030 a Regionálna stratégia BSK. Regionálna stratégia výchovy a vzdelávania v stredných školách Bratislavského samosprávneho kraja na roky 2019 až 2022 
	(vzdelavania-v-ss-bsk.pdf). Základné princípy Regionálnej stratégie sa priamo premietajú do stratégie SPŠE Hálova. SPŠE Hálova sa podieľa na príprave Regionálnej stratégie v pripomienkových konaniach a napĺňaním základných princípov aj na jej realizácii. Vodcovia zosúlaďujú poslanie, vízie, hodnoty a vlastné zámery organizácie s už existujúcimi stratégiami, ktoré zasahujú do nimi spravovanej oblasti alebo ju ovplyvňujú. Osobitný zreteľ venujú stratégiám súvisiacim s digitalizáciou a s EÚ programami. Vodcovia
	https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2022/01/06-regionalna-strategia-vychovy-a
	-

	d. Zabezpečenie informovanosti a širšej komunikácie o poslaní, vízii, hodnotách, strategických a operatívnych cieľoch so všetkými zamestnancami v organizácii a ďalšími zainteresovanými stranami. 
	Opis: Dokumenty obsahujúce víziu a poslanie SPŠE Hálova sú všetkým zamestnancom k dispozícii na webovom sídle , v spoločných priečinkoch na intranete, v tlačenej forme v zborovni školy. Vodcovia prispôsobujú komunikáciu o poslaní, vízií, hodnotách a strategických zámeroch školy podmienkam a možnostiam zainteresovaných strán, napríklad žiakom na triednických hodinách a na zasadnutiach Školského parlamentu (D.27), zákonným zástupcom a rodičom žiakov na zasadnutiach Rodičovskej rady (D.28), zriaďovateľovi ofic
	Opis: Dokumenty obsahujúce víziu a poslanie SPŠE Hálova sú všetkým zamestnancom k dispozícii na webovom sídle , v spoločných priečinkoch na intranete, v tlačenej forme v zborovni školy. Vodcovia prispôsobujú komunikáciu o poslaní, vízií, hodnotách a strategických zámeroch školy podmienkam a možnostiam zainteresovaných strán, napríklad žiakom na triednických hodinách a na zasadnutiach Školského parlamentu (D.27), zákonným zástupcom a rodičom žiakov na zasadnutiach Rodičovskej rady (D.28), zriaďovateľovi ofic
	www.spsehalova.sk
	pracovných seminároch a webinároch, ktoré absolvuje riaditeľka alebo ňou poverený člen 

	vedenia školy (D.31). Systém pravidelných a operatívnych pracovných porád v SPŠE Hálova umožňuje efektívne komunikovanie relevantných zámerov do všetkých úrovní a štruktúr školy. 

	e. Zabezpečenie agilnosti organizácie pravidelným prehodnocovaním poslania, vízie, hodnôt a stratégií odrážajúcich zmeny vonkajšieho prostredia (napr. digitalizácia, reformy verejného sektora, demografický vývoj, vplyv SMART technológií a sociálnych sietí, ochrana údajov, politické a hospodárske zmeny, sociálne a spoločenské rozdiely, rozdielne potreby a názory zákazníkov). 
	Opis: Vonkajšie vplyvy, nové požiadavky a meniace sa trendy vyvolávajú častú potrebu revízie poslania, vízie, hodnôt a stratégií SPŠE Hálova. Vodcovia zabezpečujú udržateľnosť a kontinuitu kľúčových zámerov organizácie a zároveň ich flexibilitu. Podnety na revidovanie poslania, vízie, cieľov a prijatých pravidiel vSPŠE Hálova v sledovanom období: 
	a) 
	a) 
	a) 
	nové obdobie na vytvorenie dlhodobého zámeru školy (2021 až 2025) opísaného v Koncepcii na rok 2021 až 2025, 

	b) 
	b) 
	zmena zamerania školy (transformácia z elektrotechnickej na informatickú) opísaná v školskom vzdelávacom programe, 

	c) 
	c) 
	zmeny študijných odborov a významný rast počtu žiakov -určené v Plánoch výkonov na príslušné školské roky (D.32) a s tým spojené zmeny partnerov a technického vybavenia školy, 

	d) 
	d) 
	požiadavky žiakov na účelné, hygienické a príjemné trávenie prestávok v školskom prostredí as tým spojené zriadenie relaxačnej zóny, 

	e) 
	e) 
	významný rast počtu zamestnancov, najmä externých, a s tým spojené prevádzkové zmeny (Školský poriadok, prevádzkový poriadok), 

	f) 
	f) 
	personálne zmeny na pozíciách zástupcov riaditeľky uvedené v organizačnej štruktúre (D.33), 

	g) 
	g) 
	prispôsobenie sa školy zmenám v spôsobe komunikácie: on-line komunikácia so všetkými zainteresovanými stranami, rozšírenie využívania sociálnych sietí (, /) 
	https://sk.linkedin.com/in/jozef-lukianov, 
	https://sk-sk.facebook.com/spsehalova/
	https://www.instagram.com/spsehalova


	h) 
	h) 
	pandemická situácia, ktorá podnietila rýchlejší rozvoj online vyučovania, 

	i) 
	i) 
	rast počtu žiakov so špeciálnymi výchovnovzdelávacími potrebami, ktorý podnietil zapojenie školy do projektu spolufinancovaného z prostriedkov Európskeho sociálneho fondu v rámci Operačného programu Ľudské zdroje „Pomáhajúce profesie v edukácii detí a žiakov“ as tým spojené zriedenie podporného (inkluzívneho) tímu. 

	f. 
	f. 
	Príprava organizácie na výzvy a zmeny digitálnej transformácie (napr. stratégia digitalizácie, školenia, postup/usmernenie na ochranu údajov, vymenovanie zodpovednej osoby za ochranu údajov v organizácii). 


	Opis: SPŠE Hálova zareagovala na rozmach digitalizácie v SR rozšírením ponuky vzdelávania v oblasti digitálnych technológií s cieľom uspokojovať narastajúci dopyt po odborníkoch s príslušnými kompetenciami. Digitalizácia spoločnosti a jej dopad na procesy v SPŠE Hálova je súčasťou strategických dokumentov: Koncepcia na roky 2021 až 2025, Ľudské zdroje v SPŠE Hálova (D.34). Vodcovia prijali a sledujú uplatňovanie viacerých opatrení v rámci prípravy organizácie na digitálnu transformáciu. Keďže pre organizáci
	Opis: SPŠE Hálova zareagovala na rozmach digitalizácie v SR rozšírením ponuky vzdelávania v oblasti digitálnych technológií s cieľom uspokojovať narastajúci dopyt po odborníkoch s príslušnými kompetenciami. Digitalizácia spoločnosti a jej dopad na procesy v SPŠE Hálova je súčasťou strategických dokumentov: Koncepcia na roky 2021 až 2025, Ľudské zdroje v SPŠE Hálova (D.34). Vodcovia prijali a sledujú uplatňovanie viacerých opatrení v rámci prípravy organizácie na digitálnu transformáciu. Keďže pre organizáci
	https://www.slovensko.sk

	skúšok, vyhodnotením úspešnosti uchádzačov, vydávaním rozhodnutí a odvolacím konaním. Transformáciou „papierovej“ formy administrácie procesu na digitálnu formu sa v sledovanom období skrátil čas vybavovania veci na strane všetkých účastníkov procesu -základnej školy, rodičov žiaka aj strednej školy. V rámci Národného projektu (NP) edIT SPŠE Hálova v roku 2021 pilotne zriadila pozíciu školského digitálneho koordinátora, ktorá bola následne implementovaná aj do novely zákona o pedagogických a odborných zames

	21. storočie, resp. digitálnu budúcnosť. Plnenie plánu činnosti digitálneho koordinátora je vyhodnocované na mesačnej báze na zasadnutí gremiálnej rady a tiež elektronickým mesačným výkazom odosielaným na ministerstvo školstva. V rámci digitalizácie SPŠE Hálova nakúpila v roku 2020 pre všetkých svojich zamestnancov aj žiakov licencie do plnej verzie MS Office365. Využívanie súborov cloudových služieb vyžaduje pravidelné preškoľovanie všetkých užívateľov. 
	Efekt vzdelávania sa priebežne overuje preverovaním kompetencií zamestnancov a žiakov na konkrétnych úlohách. Ďalšie doškoľovanie zamestnancov realizuje školský digitálny koordinátor. 
	1.2. Riadili organizáciu, jej výkonnosť a trvalé zlepšovanie 
	1.2. Riadili organizáciu, jej výkonnosť a trvalé zlepšovanie 
	1.2. Riadili organizáciu, jej výkonnosť a trvalé zlepšovanie 

	a. Definovanie vhodných manažérskych štruktúr, procesov, a kompetencií/právomocí zabezpečujúcich agilnosť organizácie. 
	a. Definovanie vhodných manažérskych štruktúr, procesov, a kompetencií/právomocí zabezpečujúcich agilnosť organizácie. 
	funkcií, 
	zodpovedností 


	Opis: Systém riadenia je definovaný v Organizačnom poriadku a Pracovnom poriadku. Organizačná štruktúra sa mení v súlade so stratégiou tak, aby efektívne zabezpečovala vzájomnú podporu všetkých činností a oddelení organizácie a flexibilne reagovala na nové potreby. K účelnému plneniu úloh prispievajú aj komisie (stále a dočasné) s deklarovanou funkčnou pôsobnosťou a poslaním, napríklad: predmetové komisie, škodové komisie (D.42), komisie na skúšanie žiakov (D.43). Účelnosť manažérskych štruktúr sa vyhodnocuj
	a) 
	a) 
	a) 
	zvýšenie 
	počtu 
	zástupcov 
	riaditeľky 
	z troch 
	na 
	štyroch 
	a prerozdelenie 
	rozsahu 
	ich 

	TR
	povinností, 

	b) 
	b) 
	delegovanie časti riadiacich kompetencií zo zástupcov riaditeľky na vedúcich predmetov
	ých 

	TR
	komisií -aj napriek tomu, že v zmysle zákona č. 138/2019 Z. o PZ a OZ ved
	úci PK nie je 

	TR
	považovaný za riadiaceho zamestnanca, 

	c) 
	c) 
	zriadenie a obsadenie pozície projektového manažéra, 

	d) 
	d) 
	obsadenie pozície študijného referenta, 

	e) 
	e) 
	zvýšenie počtu technických zamestnancov z dvoch na troch, 

	f) 
	f) 
	zvýšenie počtu ekonomických zamestnancov z dvoch na troch. 


	b. Riadenie zlepšovania systému manažérstva a výkonnosti organizácie v súlade s očakávaniami a rozdielnymi potrebami zainteresovaných strán a zákazníkov. 
	Opis: Nutnou podmienkou napredovania organizácie sú motivovaní zamestnanci, ktorí sa priamo zúčastňujú na rozvíjaní vlastnej organizácie a pomáhajú tak vytvárať pracovné prostredie 
	charakteristické agilitou a flexibilitou. Na podporu motivácie sa do kolektívnej zmluvy organizácie zaradili benefity: možnosť všetkých PZ a OZ vykonávať niektoré činnosti aj mimo pracoviska, u niektorých NZ možnosť vykonávať prácu z domu jeden až dva dni v týždni (ekonómka, finančná účtovníčka, mzdová účtovníčka), elektronická stravovacia karta (napriek tomu, že zamestnávateľ poskytuje obedy vo vlastnej výdajnej jedálni), dorovnávanie náhrady platu počas PN do výšky 60 % vymeriavacieho základu, príspevok z
	o 
	o 
	o 
	nových členov a zvolili tieto motivačné opatrenia: osobný príklad vodcov zotrvať v CAF tíme, objasňovanie podstaty a významu modelu CAF pre organizáciu a pre kariéru zamestnanca vo verejnej správe na pracovných poradách a stretnutiach klubov. Vysoký počet uchádzačov 

	o 
	o 
	štúdium IKT práve v SPŠE Hálova viedol vodcov organizácie k úpravám procesu výberu a prijímania žiakov do I. ročníka. Kritériá prijímania v súlade so školským zákonom sa od roku 2020 rozšírili o výsledok nového procesu -súťaže, nahradzujúcej talentovú skúšku uchádzačov 

	o 
	o 
	štúdium v danom odbore (D.44). Proces je časovo aj personálne náročný, no výsledkom je prijatie žiakov s najlepšími predpokladmi pre štúdium programovania, sieťových technológií, multimédií, či elektrotechniky. Celý proces prijímacieho konania -evidencia uchádzačov a ich zoraďovanie podľa ľubovoľných parametrov, komunikácia so zákonnými zástupcami žiakov a so zriaďovateľom, tvorba rozhodnutí, odvolacie konanie, zápis uchádzačov -sa od roku 2020 realizuje elektronickou formou prostredníctvom EduPage, ktoré m

	c. 
	c. 
	Definovanie manažérskeho informačného systému so vstupmi zo systému vnútornej kontroly a riadenia rizík. 


	Opis: Manažérsky informačný systém (MIS) je efektívnym nástrojom získavania informácií o dianí v organizácii v reálnom čase so širokými možnosťami prezentovania týchto informácií. V SPŠE Hálova plní túto úlohu čiastočne zamestnanecký a žiacky dochádzkový informačný systém, ktorý je prepojený so systémom evidencie správania a prospechu žiakov -aScAgenda -elektronická triedna kniha. Do MIS aScAgenda a EduPage má absolútny prístup len riaditeľka a zástupkyňa riaditeľky poverená jeho správou a nastavovaním poli
	-

	d. Stanovenie cieľov a využívanie vyváženého súboru výstupov a výsledkov na meranie a hodnotenie výkonnosti organizácie, zohľadňovanie rozdielnych potrieb zákazníkov a občanov. 
	Opis: SPŠE Hálova bola zriadená ako štátna rozpočtová organizácia so svojím špecifickým poslaním a dlhodobými cieľmi, ktoré sú opísané zriaďovacej listine. Vodcovia zadefinovali strednodobé ciele v Koncepcii rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 až 2025 a zároveň rozpracovali víziu do formy strategických cieľov organizácie, ku ktorým priradili aj merateľné indikátory. Súčasťou dokumentu je koncepcia pre oblasť vzdelávania, koncepcia pre oblasť ľudských zdrojov, koncepcia pre oblasť materiálno-technických podmien
	o hospodárení. Po schválení u zriaďovateľa sa správa zverejňuje na webovom sídle SPŠE Hálova (). Súlad kľúčových cieľov a úloh pre výstupy a výsledky SPŠE Hálova s verejnými politikami zabezpečuje a kontroluje Bratislavský samosprávny kraj tým, že určuje Plán výkonov SPŠE Hálova na príslušný školský rok. Pri plánovaní sa zohľadňujú 
	o hospodárení. Po schválení u zriaďovateľa sa správa zverejňuje na webovom sídle SPŠE Hálova (). Súlad kľúčových cieľov a úloh pre výstupy a výsledky SPŠE Hálova s verejnými politikami zabezpečuje a kontroluje Bratislavský samosprávny kraj tým, že určuje Plán výkonov SPŠE Hálova na príslušný školský rok. Pri plánovaní sa zohľadňujú 
	https://spsehalova.sk/sprava/
	kritériá verejnej politiky -pomer miery zamestnanosti absolventov k miere zamestnanosti v 

	príslušnom okrese, uplatniteľnosť absolventov v odbore vzdelávania, spolupráca strednej odbornej školy so zamestnávateľmi. Plnenie plánu výkonov škola predkladá v mesačných štatistických výkazoch Rezortného informačného systému. Návrh plánu výkonov -počet žiakov I. ročníka v jednotlivých odboroch -škola predkladá zriaďovateľovi po prerokovaní v Rade školy. Od plánu a realizácie výkonov sa odvíja plán a realizácia zdrojov. Raz ročne SPŠE Hálova predkladá zriaďovateľovi: Návrh rozpočtu na kalendárny rok, výhľ
	https://www.minedu.sk/data/att/21392.pdf


	e. Zabezpečenie dobrej internej a externej komunikácie v celej organizácii a používanie nových komunikačných prostriedkov vrátane sociálnych sietí. 
	Opis: Spolu s externými zamestnancami tvorí kolektív SPŠE Hálova viac ako 80 ľudí. Ako efektívny model komunikácie sa v organizácii potvrdili kaskádové porady s týmito úrovňami: 
	• 
	• 
	• 
	zasadnutie gremiálnej rady, ktorá má v základnej zostave 6 členov (riaditeľka, zástupcovia, študijný referent), v rozšírenej sa k nim pridávajú siedmi vedúci predmetových komisií (jeden zo zástupcov riaditeľky je zároveň vedúcim PK multimédií), 

	• 
	• 
	pracovné porady pedagogických a odborných zamestnancov, 

	• 
	• 
	pracovné porady nepedagogických zamestnancov, 

	• 
	• 
	porady na úrovni predmetových komisií. Kaskádové porady podporujú kultúru otvorenej komunikácie v organizácii, sú platformou pre otázky zamestnancov a zaisťujú reakcie na ne (obojstranná komunikácia), podporujú spoločné chápanie strategických úloh a vízie organizácie. Zasadnutia Školského parlamentu sa konajú spravidla jedenkrát v mesiaci, program pripravuje koordinátorka ŠP -pedagogická zamestnankyňa -aj na základe podnetov od členov ŠP. Zasadnutí sa zúčastňujú aj zástupcovia riaditeľky. Informácie zo zasa


	Informácie na zverejnenie pripomienkujú všetci vodcovia organizácie spravidla emailovou komunikáciou. 
	f. Vypracovanie manažérskeho systému, ktorý predchádza korupcii a neetickému správaniu sa, podnecovanie zamestnancov k predchádzaniu korupcie poskytovaním usmernení a 
	predpisov. 
	Opis: Vodcovia SPŠE Hálova v spolupráci so zainteresovanými stranami zadefinovali hodnotový systém organizácie. Hodnoty, ktoré organizácia vyznáva, sú spracované v dokumentoch Etický kódex a Školský poriadok. Sú to: 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	• 
	• 
	• 
	Demokracia: Rozhodujeme sa spoločne a preberáme za rozhodnutia zodpovednosť. 

	• 
	• 
	Rešpekt: pristupujeme s rešpektom a plnou vážnosťou ku žiakom, spoluzamestnancom, partnerom a ostatným zainteresovaným stranám. 

	• 
	• 
	Odbornosť a profesionalita: v oblasti, v ktorej pôsobíme, sme odborníkmi s profesionálnym prístupom k výkonu svojej práce. 

	• 
	• 
	Moderná sociálna politika: vážime si našich zamestnancov a vytvárame moderné podmienky pre kvalitný pracovný život a prostredie. 

	• 
	• 
	Partnerstvo: našim prístupom vytvárame dlhodobú spoluprácu založenú na partnerstve. 

	• 
	• 
	Filantropia: o filantropii nielen hovoríme, ale ju dokazujeme aj konkrétnymi aktivitami. 

	• 
	• 
	Ochrana životného prostredia: každodennými rozhodnutiami a činmi chránime životné 


	prostredie. Hodnoty organizácie sú komunikované verejnosti prostredníctvom webového sídla organizácie v časti pod názvom „Hodnoty, ktoré nasledujeme“ a v sledovanom období sa priebežne aktualizovali. Pri riadení prijímania do pracovného pomeru a kariérneho rastu zamestnancov organizácia rešpektuje Etický kódex, podľa ktorého zamestnanec uznáva hodnotu diverzity, nešíri a nepropaguje diskrimináciu založenú na rase, svetonázore, náboženskom vyznaní, etnickom pôvode, veku, sociálnom postavení, pohlaví, sexuáln
	https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/24015/2
	skola@spsehalova.sk 
	sps.halova@region-bsk.sk 

	1.3. Inšpirovali, motivovali a podporovali zamestnancov v organizácii a pôsobili ako vzor správania sa 
	1.3. Inšpirovali, motivovali a podporovali zamestnancov v organizácii a pôsobili ako vzor správania sa 
	1.3. Inšpirovali, motivovali a podporovali zamestnancov v organizácii a pôsobili ako vzor správania sa 

	a. Inšpirovanie pomocou kultúry vedenia založenej na inováciách, vzájomnej dôvere a otvorenosti. 
	a. Inšpirovanie pomocou kultúry vedenia založenej na inováciách, vzájomnej dôvere a otvorenosti. 


	Opis: Vodcovia SPŠE Hálova sú iniciátormi inovácií, návrhov na uskutočnenie zmien, ale sú zainteresovaní aj do pravidelného sledovania úspešnosti zavádzaných zmien do praxe a ich plnenia. Niektorí vodcovia organizácie sú členmi poradných orgánov zriaďovateľa a členmi expertných skupín a komisií na národnej úrovni. Vodcovia osobitne vyzdvihujú takéto aktivity na spoločných stretnutiach zamestnancov organizácie a zohľadňuje aj pri odmeňovaní zamestnancov. Osobnosť organizácie z radov interných zamestnancov, k
	Opis: Vodcovia SPŠE Hálova sú iniciátormi inovácií, návrhov na uskutočnenie zmien, ale sú zainteresovaní aj do pravidelného sledovania úspešnosti zavádzaných zmien do praxe a ich plnenia. Niektorí vodcovia organizácie sú členmi poradných orgánov zriaďovateľa a členmi expertných skupín a komisií na národnej úrovni. Vodcovia osobitne vyzdvihujú takéto aktivity na spoločných stretnutiach zamestnancov organizácie a zohľadňuje aj pri odmeňovaní zamestnancov. Osobnosť organizácie z radov interných zamestnancov, k
	v oblasti riadenia, ako aj aprobačné oprávnenie na schvaľovanie a podpisovanie dokumentov je súčasťou Aprobačného poriadku (D.53). Vodcovia delegujú svoje právomoci. Riaditeľka má štyroch zástupcov, jeden z nich je stálym zástupcom riaditeľky ako štatutárneho orgánu. Na zastupovanie v čase neprítomnosti vo vymedzenom rozsahu riaditeľka deleguje svoje kompetencie a právomoci na jedného zo svojich zástupcov a oznamuje túto skutočnosť zriaďovateľovi písomne na žiadanke o dovolenku. 

	b. Vedenie pomocou príkladov a osobným pôsobením v súlade so stanovenými cieľmi a hodnotami (napr. integrita, zmysluplnosť konania, rešpektovanie, participácia, inovácia, posilnenie postavenia, presnosť, zodpovednosť, agilnosť). 
	Opis: V SPŠE Hálova je dlhodobo podporovaná otvorená, obojsmerná a všestranná komunikácia všetkých zložiek organizácie. Vodcovia SPŠE Hálova realizujú tzv. politiku otvorených dverí s cieľom podpory zamestnancov a budovania vzájomnej dôvery so zamestnancami. Operatívne informácie, napr. zmena v organizácii vyučovacieho dňa, suplovanie, sa komunikujú elektronickou poštou a prostredníctvom platformy EduPage. Formálne stretnutia PZ a OZ (pracovné porady, zasadnutia predmetových komisií, stretnutia klubov) sa p
	c. Propagovanie kultúry vzájomnej dôvery medzi vodcami a zamestnancami proaktívnymi opatreniami na boj proti akejkoľvek diskriminácii, podporovaním rovnakých príležitostí a prihliadaním na individuálne potreby a osobné okolnosti zamestnancov. 
	Opis: K neformálnej komunikácii medzi vodcami a zamestnancami dochádza najmä počas „sanitárnych dní“, spoločenských podujatí ku Dňu učiteľov, k ukončeniu školského roka, k Vianociam a počas aktivít tímového rozvoja (teambulding). „Sanitárny deň“ je vopred dohodnutý jeden deň v mesiaci, v ktorom sa vyučovanie skončí skôr stanovením „skrátených vyučovacích hodín“ . Zamestnanci sa stretnú v zborovni školy a popri občerstvení diskutujú na témy, ktoré ich najviac ťažia, vysvetľujú si situácie, nedorozumenia a ri
	Opis: K neformálnej komunikácii medzi vodcami a zamestnancami dochádza najmä počas „sanitárnych dní“, spoločenských podujatí ku Dňu učiteľov, k ukončeniu školského roka, k Vianociam a počas aktivít tímového rozvoja (teambulding). „Sanitárny deň“ je vopred dohodnutý jeden deň v mesiaci, v ktorom sa vyučovanie skončí skôr stanovením „skrátených vyučovacích hodín“ . Zamestnanci sa stretnú v zborovni školy a popri občerstvení diskutujú na témy, ktoré ich najviac ťažia, vysvetľujú si situácie, nedorozumenia a ri
	pracovného času, prechodným umožnením práce na doma. PZ a OZ môžu v súlade s Pracovným 

	poriadkom vykonávať presne definované pracovné činnosti aj mimo pracoviska a k tomu je prispôsobený aj stravovací systém univerzálnymi stravovacími kartami. PZ tak môže pokračovať v plnení pracovných povinností po zrelaxovaní, v mieste a čase, ktoré vyhovujú jeho individuálnym potrebám a zohľadňujú jeho osobné záležitosti. 

	d. Pravidelné informovanie zamestnancov a konzultácie o kľúčových otázkach týkajúcich sa organizácie. 
	Opis: Vodcovia organizácie pravidelne informujú zamestnancov o kľúčových otázkach týkajúcich sa organizácie na gremiálnych poradách, na zasadnutiach predmetových komisií, na pracovných poradách zamestnancov. Ku kľúčovým zmenám pripravuje riaditeľka a jej zástupcovia prezentácie, ktoré zamestnancom rozošlú elektronicky ešte pred samotnou poradou a následne sú im trvale k dispozícii na intranete. Takto sa informuje o zmenách v školskej a pracovnej legislatíve, o koncepciách na európskej a národnej úrovni, o k
	e. Posilňovanie a podpora zamestnancov poskytovaním včasnej spätnej väzby s cieľom zlepšovania ich výkonnosti. 
	Opis: Vodcovia poskytujú všetkým zamestnancom permanentnú spätnú väzbu: 
	• operatívnym hodnotením, usmernením a podporou pri plnení konkrétnych úloh jednotlivcov alebo tímov, a to e-mailovou korešpondenciou a/alebo krátkymi operatívnymi stretnutiami, z ktorých sa nerobia zápisy, 
	• 
	• 
	• 
	vyhodnocovaním plnenia úloh na zasadnutiach predmetových komisií a na pracovných poradách. 

	• 
	• 
	pravidelným ročným hodnotením pedagogických zamestnancov. Pre stimuláciu a motiváciu zamestnancov uplatňuje SPŠE Hálova Kritériá priznania osobných príplatkov (D.56), ktoré sa aktualizujú spravidla v auguste v súvislosti so zmenou pracovných úloh v novom školskom roku. Prehľad úloh jednotlivých zamestnancov je zverejnený v zborovni školy. Ďalšou zložkou osobného príplatku priznávaného na obdobie jedného roka je výsledok hodnotenia zamestnancov za minulý školský rok na základe vopred stanovených kritérií. Ho


	o 
	o 
	o 
	hodnotení riaditeľky zriaďovateľom sú archivované v osobných spisoch zamestnancov. Kvalita plnenia pracovných úloh, rozsah práce nad rámec riadnej pracovnej doby, podiel na celkovom rozvoji školy sa premietajú do návrhov na odmeňovanie PZ, OZ a NZ, ktoré predkladajú zástupcovia riaditeľky a schvaľuje riaditeľka (D.59). Pedagogických zamestnancov, ktorí sú svojou prácou dlhoročným vzorom pre ostatných PZ, navrhuje riaditeľka na ocenenie predsedom Bratislavského samosprávneho kraja. V sledovanom období rokov 

	f. 
	f. 
	Podporovanie kultúry vzdelávania, povzbudzovanie zamestnancov, aby rozvíjali svoje zručnosti a prispôsobovali sa novým požiadavkám (príprava na neočakávané udalosti a osvojenie si spôsobu rýchleho učenia sa). 


	Opis: SPŠE Hálova plánuje a realizuje profesijný rozvoj svojich zamestnancov v úzkom prepojení na svoje strategické ciele a víziu. PZ a OZ predkladajú každý rok v septembri plány svojho osobného rozvoja na nasledujúci rok. Cieľom vzdelávania je najmä: doplnenie, resp. rozšírenie kvalifikácie v súlade s legislatívnymi podmienkami, príprava na kariérovú pozíciu (školský digitálny koordinátor, vedúci podporného tímu, vedúci PK, triedny učiteľ atď.), rozvoj pedagogických zručností. Za súlad osobných plánov PZ a
	Opis: SPŠE Hálova plánuje a realizuje profesijný rozvoj svojich zamestnancov v úzkom prepojení na svoje strategické ciele a víziu. PZ a OZ predkladajú každý rok v septembri plány svojho osobného rozvoja na nasledujúci rok. Cieľom vzdelávania je najmä: doplnenie, resp. rozšírenie kvalifikácie v súlade s legislatívnymi podmienkami, príprava na kariérovú pozíciu (školský digitálny koordinátor, vedúci podporného tímu, vedúci PK, triedny učiteľ atď.), rozvoj pedagogických zručností. Za súlad osobných plánov PZ a
	osobného rozvoja PZ a OZ sú súčasťou Ročného plánu vzdelávania a Plánu profesijného rozvoja na obdobie 4 rokov, ktorý organizácia predkladá zriaďovateľovi. Náklady na vzdelávanie zamestnancov sú súčasťou rozpočtov školy na jeden a tri roky, ktoré škola predkladá zriaďovateľovi (D.60). Vyhodnotenie plánov vzdelávania je súčasťou Správy o výsledkoch a podmienkach výchovnovzdelávacej činnosti za uplynulý školský rok, ktorú vodcovia spracovávajú v zmysle vyhlášky MŠVVaŠ SR č. 9/2006 Z. z. o štruktúre a obsahu s

	1.4. Riadili efektívne vzťahy s politickými stranami 
	1.4. Riadili efektívne vzťahy s politickými stranami 
	1.4. Riadili efektívne vzťahy s politickými stranami 
	autoritami a ostatnými zainteresovanými 

	a. Analyzovanie a monitorovanie potrieb a relevantných politických autorít. 
	a. Analyzovanie a monitorovanie potrieb a relevantných politických autorít. 
	očakávaní zainteresovaných strán vrátane 


	Opis: SPŠE Hálova priebežne analyzuje a upravuje svoju mapu vzťahov. Vodcovia komunikujú so zainteresovanými stranami o ich súčasných a predpokladaných budúcich požiadavkách a potrebách av súlade s nimi zabezpečujú analýzu a úpravu vízie a stratégie organizácie. V organizácii sú nastavené zodpovednosti za prácu so skupinami zainteresovaných strán: 
	• 
	• 
	• 
	Bratislavský samosprávny kraj, Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR, štátne orgány a inštitúcie, orgány regionálnej a mestskej samosprávy -riaditeľka, 

	• 
	• 
	uchádzači o štúdium, ich zákonní zástupcovia -zástupkyňa riaditeľky pre všeobecné vzdelávanie, 

	• 
	• 
	zamestnávatelia -najmä z oblasti informačných technológií, dodávateľské a spolupracujúce inštitúcie -zástupca riaditeľky pre prax, komunikáciu a rozvoj, 

	• 
	• 
	projektoví partneri a ďalší zmluvní partneri školy -ekonomická zástupkyňa riaditeľky. Organizácia sa aktívne uchádza o spätnú väzbu u svojich zmluvných a projektových partnerov, niektorí z nich poskytujú škole spätnú väzbu aj z vlastnej iniciatívy. Väčšina predpisov, usmernení, podnetov a iných dokumentov z inštitúcií štátnej a verejnej správy je do SPŠE Hálova doručovaná elektronicky na osobitnú mailovú adresu, ktorú na tento účel organizácii pridelil zriaďovateľ (). Riaditeľka prideľuje podnety na vybaven
	sps.halova@region-bsk.sk


	b. 
	b. 
	Spolupráca s relevantnými politickými autoritami a ich zástupcami pri definovaní verejných politík týkajúcich sa organizácie. 


	Opis: Vodcovia organizácie udržiavajú a rozvíjajú vzťahy so zástupcami regionálnej politiky, najmä s tými, ktorých zriaďovateľ delegoval do Rady školy pri SPŠE Hálova. Poslanci BSK sledujú rozvoj školy, vyjadrujú sa počtu žiakov prijímaných do 1. ročníka štúdia a k podmienkam štúdia, pomáhajú pri získavaní dodatočných finančných zdrojov. SPŠE Hálova ako organizácia 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	v zriaďovateľskej pôsobnosti samosprávneho kraja sa podieľa na vypracovaní a podporuje Regionálnu stratégiu výchovy a vzdelávania v stredných školách BSK. SPŠE Hálova ako organizácia rezortu školstva má delegované úlohy, ktorých plnenie vyplýva zo základných dokumentov, ale aj prioritné úlohy, ktorých plnenie vyplýva z Programového vyhlásenia vlády SR, z napĺňania európskych dokumentov a stratégií vyplývajúcich z členstva SR v Európskej únii a národných stratégií vznikajúcich v rámci rezortov a súvisiacich 

	c. Zosúladenie činností organizácie s prijatými verejnými politikami a politickými rozhodnutiami. 
	Opis: Vodcovia priebežne sledujú súlad činností organizácie s relevantnými legislatívnymi normami, s prijatými verejnými politikami a politickými rozhodnutiami. Potrebu a návrh zmeny komunikujú so zamestnancami. Zmena zákona č. 245/2008 Z. z. o výchove a vzdelávaní (školský zákon) sa premietla do Kritérií prijímania žiakov do I. ročníka štúdia v príslušnom školskom roku. Zmenou zákona č. 138/2019 Z. z. o PZ a OZ sa zmenil Organizačný poriadok SPŠE Hálova organizačná štruktúra sa rozšírila o podporný tím, ro
	-
	http://dualnysystem.sk/

	d. Udržiavanie proaktívnych vzťahov s politickými autoritami a ich zástupcami z príslušných výkonných a legislatívnych oblastí. 
	Opis: Výsledkom priamej spolupráce organizácie s ministrom školstva je zriadenie Centra inkluzívneho vzdelávania s regionálnou pôsobnosťou v SPŠE Hálova. Pravidelná spolupráca s Regionálnym úradom školskej správy (predtým: Odbor školstva Okresného úradu) prebieha v rámci organizácie externých častí maturitných skúšok. Vodcovia organizácie udržiavajú pravidelný kontakt so zástupcami regionálnej politiky, najmä s tými, ktorých zriaďovateľ delegoval do Rady školy pri SPŠE Hálova. Poslanci BSK sledujú rozvoj šk
	Opis: Výsledkom priamej spolupráce organizácie s ministrom školstva je zriadenie Centra inkluzívneho vzdelávania s regionálnou pôsobnosťou v SPŠE Hálova. Pravidelná spolupráca s Regionálnym úradom školskej správy (predtým: Odbor školstva Okresného úradu) prebieha v rámci organizácie externých častí maturitných skúšok. Vodcovia organizácie udržiavajú pravidelný kontakt so zástupcami regionálnej politiky, najmä s tými, ktorých zriaďovateľ delegoval do Rady školy pri SPŠE Hálova. Poslanci BSK sledujú rozvoj šk
	v ustanoveniach o prijímaní žiakov na štúdium na stredných školách a novela zákona o PZ a OZ 

	v ustanoveniach o práci nadčas. Odborový zväz pracovníkov školstva a vedy na Slovensku má svoje zastúpenie v SPŠE Hálova v základnej organizácii. 

	e. Spravovanie partnerstiev s dôležitými zainteresovanými stranami (občanmi, mimovládnymi organizáciami, záujmovými skupinami a profesijnými združeniami, priemyslom, inými verejnými orgánmi, atď.). 
	Opis: Spravovanie partnerstiev s dôležitými zainteresovanými stranami majú v kompetencii zástupca riaditeľky pre technický rozvoj, komunikáciu a rozvoj, ktorý je zároveň vedúcim PK multimédií, ekonomická zástupkyňa riaditeľky a študijný referent. Najväčšiu skupinu kľúčových partnerov tvoria firmy a inštitúcie participujúce na odbornej praxi žiakov SPŠE Hálova. Vodcovia SPŠE Hálova udržiavajú kontakty a partnerstvá s dôležitými zainteresovanými stranami: Štátnym inštitútom odborného vzdelávania (ŠIOV), Repub
	-

	f. Zvyšovanie povedomia verejnosti, budovanie reputácie a uznania organizácie a rozvíjanie konceptu marketingu zameraného na potreby zainteresovaných strán. 
	Opis: Vodcovia propagujú svoje aktivity prostredníctvom svojho webového sídla a sociálnych sietí, organizáciou Dní otvorených dverí, prezentáciami na Dňoch župných škôl v rôznych mestách bratislavského regiónu, aktívnou účasťou svojich pedagogických zamestnancov na konferenciách organizovaných Štátnym inštitútom odborného vzdelávania, prezentáciami výsledkov svojej špecifickej formy vzdelávania v OpenLaboch v reprezentatívnych komerčných priestoroch. SPŠE Hálova každoročne realizuje “Prípravku“ -niekoľkotýž
	Kritérium 2: Stratégia a plánovanie 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Previazanie Vízie na strategické ciele Koncepcie rozvoja školy. 

	• 
	• 
	Prehľadne identifikované relevantné zainteresované strany. 

	• 
	• 
	Systematická snaha získavať informácie od zainteresovaných strán na viacerých úrovniach. 

	• 
	• 
	Zapájanie zainteresovaných strán do strategického plánovania. 

	• 
	• 
	Modernizácia a inovácie podporované vodcami. 

	• 
	• 
	Odborná prax žiakov u zamestnávateľov -vlastný model realizácie praxe. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Zjednotenie komunikačných kanálov smerom ku všetkým zamestnancom. 

	• 
	• 
	Rekonštrukcia dátovej siete SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Navrhnúť a implementovať nástroje na zvýšenie motivácie žiakov k učeniu. 

	• 
	• 
	Zvýšenie IKT zručností všetkých zamestnancov školy. 

	• 
	• 
	Zvážiť metódy aktivizácie zamestnancov, u ktorých absentuje dobrovoľná a iniciatívna komunikácia s cieľom poskytnúť skúsenosti, navrhnúť spôsoby riešenia. 

	• 
	• 
	Zamerať sa na hodnotenie dopadov zmien z hľadiska efektívnosti (vzťah medzi stanovenými cieľmi a dosiahnutým výsledkom/vplyvom) aj účinnosti (výstupy vo vzťahu k vynaloženým nákladom). 


	Kritérium 2: Stratégia a plánovanie 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 
	2.1. Identifikovala potreby a očakávania zainteresovaných strán, vonkajšieho prostredia a relevantných manažérskych informácií 
	2.1. Identifikovala potreby a očakávania zainteresovaných strán, vonkajšieho prostredia a relevantných manažérskych informácií 
	2.1. Identifikovala potreby a očakávania zainteresovaných strán, vonkajšieho prostredia a relevantných manažérskych informácií 

	a. Pravidelné monitorovanie a analyzovanie vonkajšieho prostredia vrátane legislatívnych, politických, demografických zmien a digitalizácie ako vstupy pre tvorbu a aktualizáciu stratégie a plánov. 
	a. Pravidelné monitorovanie a analyzovanie vonkajšieho prostredia vrátane legislatívnych, politických, demografických zmien a digitalizácie ako vstupy pre tvorbu a aktualizáciu stratégie a plánov. 


	Opis: Pravidelné monitorovanie a analýza vonkajšieho prostredia na SPŠE Hálova je zamerané na nasledovné oblastí: 
	• 
	• 
	• 
	Atraktivita poskytovaných študijných odborov u žiakov a ich zákonných zástupcov. Významný nárast záujmu žiakov o štúdium v SPŠE Hálova sa odzrkadľuje zvýšeným počtom podaných prihlášok na štúdium. Zber informácií prebieha aj počas Dní otvorených dverí a následne dotazníkovým prieskumom u účastníkov DOD. 

	• 
	• 
	Uplatniteľnosť absolventov na trhu práce je jednou z kľúčových priorít SPŠE Hálova. Monitoring prebieha prostredníctvom overených portálov: vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/skolstvo/regionalne-skolstvo/aktualne-analyzynezamestnanosti-absolventov-strednych-skol.html?page_id=10648, . gov.sk/statistiky/nezamestnanost-absolventi-statistiky.html?page_id=1252 
	https://www.cvtisr.sk/cvti-sr
	-

	-
	https://www.upsvr


	• 
	• 
	Analýza potrieb zamestnávateľov je jedným z kľúčových faktorov, ktorý v zásadnej miere ovplyvňuje inovácie školského vzdelávacieho programu. Vodcovia organizácie intenzívne komunikujú zo zástupcami RÚZ, Digitálnej koalície, SOPK, ale i zo zástupcami firiem, u ktorých žiaci absolvujú prax. Vplyvom externých zainteresovaných strán -najmä zamestnávateľov a profesijných organizácií -sa SPŠE Hálova transformovala zo školy elektrotechnického zamerania na školu so zameraním na IKT. 

	• 
	• 
	Dôležitým partnerom školy a súčasne ďalším faktorom, ktorý ovplyvňuje stratégiu školy, je zriaďovateľ školy, Bratislavský samosprávny kraj. Deje sa tak prostredníctvom porád riaditeľov škôl, ale i osobnou komunikáciu. BSK vychádza z vlastných analýz a potrieb vonkajšieho prostredia vrátane legislatívnych, politických, demografických zmien a digitalizácie pre tvorbu a aktualizáciu stratégie a plánov v jeho pôsobnosti. 

	• 
	• 
	Monitorovanie v oblasti digitalizácie zabezpečuje školský digitálny koordinátor,a to najmä náčuvmi na vyučovacích hodinách a ich vyhodnocovaním v spolupráci s účastníkmi náčuvov. Školský digitálny koordinátor ako jeden z vodcov sa podieľa na tvorbe vízie i akčného plánu zlepšovania v organizácii. 

	b. 
	b. 
	Identifikovanie všetkých relevantných zainteresovaných strán a systematické zhromažďovanie, analyzovanie a preskúmavanie informácií o ich potrebách, očakávaniach 


	a spokojnosti. 
	Opis: Identifikovanie zainteresovaných strán je uvedené v Koncepcii rozvoja SPŠE Hálova (D.4) 
	Skupina zainteresovaných strán 
	Skupina zainteresovaných strán 
	Skupina zainteresovaných strán 
	Charakteristika zainteresovaných strán 

	Zákazníci/cieľové skupiny 
	Zákazníci/cieľové skupiny 
	Uchádzači -žiaci, rodičia, zákonní zástupcovia 

	Zamestnanci 
	Zamestnanci 
	Interní, externí, pedagogickí i odborní 

	Partneri 
	Partneri 
	základné, stredné a vysoké školy, zamestnávatelia, stavovské a profesijné organizácie 

	Zriaďovateľ a iné orgány štátnej a verejnej správy 
	Zriaďovateľ a iné orgány štátnej a verejnej správy 
	BSK, MŠVVŠ SR 

	Dodávatelia tovarov a služieb 
	Dodávatelia tovarov a služieb 
	Dodávatelia odborných služieb, dodávatelia technických a administratívnych služieb 

	Široká verejnosť 
	Široká verejnosť 


	Analýza potrieb zainteresovaných strán prebieha na viacerých úrovniach v závislosti od typu zainteresovanej strany, potrebách a očakávaniach. Informácie sa prenášajú na vodcov organizácie (D.23). Systematické zhromažďovanie, analyzovanie a preskúmavanie informácií sa realizuje v týchto kategóriách: 
	• 
	• 
	• 
	Uchádzači o štúdium v SPŠE Hálova. Ich záujmy a predstava o svojom budúcom pôsobení si v závislosti od ich veku pomerne povrchné. Usmerniť ich v tomto veku dokážu najlepšie rodičia, výchovní poradcovia a do veľkej miery dobrá skúsenosť ich vrstovníkov. Toto všetko je podporené mediálnou propagáciou školy zameranou na túto vekovú skupinu. 

	• 
	• 
	Súčasní žiaci SPŠE Hálova už do značnej miery začínajú vnímať ich smerovanie v jasnejších kontúrach. Informácie o ich potrebách, očakávaniach a spokojnosti sú tlmočené prostredníctvom pedagógov, ich triednych učiteľov vodcom organizácie. Tie sú zhromažďované a analyzované na periodických gremiálnych poradách. Vodcovia získavajú informácie od žiakov aj na pravidelných zasadnutiach Školského parlamentu (D.49). 

	• 
	• 
	Rodičia a zákonní zástupcovia žiakov komunikujú s vodcami na periodických zasadnutiach Rady školy (D.67) a Rodičovskej rady (D.28). 

	• 
	• 
	Absolventi SPŠE Hálova ostávajú so školu v kontakte. Nie zriedka dopĺňajú pedagogický zbor, prípadne sú aktívni v oblasti mentoringu, koučingu, či osvete. Ich osobné skúsenosti sú zo strany súčasných žiakov prijímané ako atraktívne a dôveryhodné. 

	• 
	• 
	Zamestnanci školy tvoria srdce organizácie. Ich odbornosť, osobnostné kvality a nasadenie sú pre kvalitu prípravy žiakov kľúčové. Ich výkonnosť sa odvíja aj od vytvorených podmienok zo strany vodcov. Informácie o ich potrebách, očakávaniach a spokojnosti sú tlmočené vodcom na pracovných poradách (D.24) a na zasadnutiach PK (D.22). Zber informácií zo strany zamestnancov prebieha i formou anonymných dotazníkov, alebo prostredníctvom prieskumu SELFIE on-line nástroj na sebareflexiu európskych škôl vyvinula Eur
	https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/coordinator/login
	) 


	• 
	• 
	Spätná väzba od zamestnávateľov poskytujúcich žiakom odbornú prax sa uskutočňuje na pravidelných poradách s vodcami, ako aj písomnými hodnoteniami jednotlivých žiakov v príslušnom klasifikačnom období. 

	c. 
	c. 
	Analyzovanie zmien, ktoré nastali v oblasti verejného sektora na národnej a európskej úrovni, s cieľom vytvoriť a aktualizovať efektívnu stratégiu. 


	Opis: Súčasťou inovácií v organizácií je reflektovanie zmien, ktoré nastali v oblasti verejného sektora na národnej a európskej úrovni. Vodcovia priebežne sledujú a analyzujú externé požiadavky vychádzajúce zo školského zákona, zákona o odbornom vzdelávaní a príprave, zákona o pedagogických zamestnancoch a o odborných zamestnancoch, zákona o financovaní základných a stredných škôl, vyhlášky o stredných školách a ďalších súvisiacich právnych noriem v oblasti výchovy, vzdelávania, vedy, programového vyhláseni
	d. Analyzovanie výkonnosti a schopnosti organizácie so zameraním na vnútorné silné a slabé stránky, príležitosti a ohrozenia/riziká. 
	Opis: Výsledky SWOT analýzy -SPŠE Hálova v prostredí bratislavského regiónu sa nachádzajú v Správe o výsledkoch a podmienkach výchovno-vzdelávacej činnosti za školský rok a sú využívané pri tvorbe a formulovaní dlhodobého zámeru. SWOT analýzu realizujú vodcovia organizácie minimálne raz ročne. 
	2.2. Vytvorila stratégiu a plány berúc do úvahy všetky zhromaždené informácie 
	2.2. Vytvorila stratégiu a plány berúc do úvahy všetky zhromaždené informácie 
	2.2. Vytvorila stratégiu a plány berúc do úvahy všetky zhromaždené informácie 

	a. Vytvorenie stratégie definovaním dlhodobých a krátkodobých priorít a cieľov v víziou organizácie a s relevantnými národnými a európskymi stratégiami. 
	a. Vytvorenie stratégie definovaním dlhodobých a krátkodobých priorít a cieľov v víziou organizácie a s relevantnými národnými a európskymi stratégiami. 
	súlade s 


	Opis: Najvyšším strategickým dokumentom školy pre oblasť inovácií je Koncepcia SPŠE Hálova na roky 2021 až 2026. V dokumente je rozpracovaná a konkretizovaná vízia školy do podoby konkrétnych cieľov. Dokument je dostupný na cloudovom úložisku školy OneDrive. Nové výzvy doby kladú dôraz na digitalizáciu vo vzdelávaní. Akčný plán digitalizácie školy vznikal ako súčasť transformácie vzdelávania a školy pre digitálnu dobu. Podporený bol národným projektom NP edIT, ktorý je zameraný na zmiernenie dopadu pandémie
	https://www.minedu.sk

	np-edit/ (D.41). Na dosiahnutie vízie školy boli aj v súvislosti s existujúcimi platnými dokumentmi stanovené priority, ktoré sú členené na strategické ciele, ktoré smerujú k naplneniu stanovenej priority a následne k realizácii vízie školy. Strategické ciele sa dosahujú pomocou špecifických cieľov v štyroch základných oblastiach, a to marketingovej, personálnej, materiálno-technickej a pedagogickej. Podrobný zoznam termínovaných aktivít a úloh potrebných na realizáciu strategických cieľov v pedagogickej ob
	b. Zapojenie zainteresovaných strán do vytvorenia stratégie a plánov a využívanie informácií 
	o ich potrebách a očakávaniach. 
	Opis: Zapojenie zainteresovaných strán do vytvorenia stratégie a plánov vodcami organizácie prebieha na viacerých úrovniach. Pedagogickí zamestnanci sa podieľajú na tvorbe a prerokovaní ročných plánov práce predmetových komisií v príslušných pracovných skupinách (D.79). Zvýšená pozornosť sa každoročne venuje prerokovaniu školských vzdelávacích programov. Nepedagogickí zamestnanci sú zapájaní do tvorby strategických materiálov v personálnej, vo finančnej oblasti a v oblasti technickej podpory všetkých proces
	c. Integrovanie aspektov udržateľnosti, spoločenskej zodpovednosti, rozmanitosti a rodovej rovnosti do stratégií a plánov organizácie. 
	Opis: Politika spoločenskej zodpovednosti organizácie je súčasťou stratégie a viacerých plánov organizácie. Aktivity spoločenskej zodpovednosti sa realizujú prostredníctvom efektívneho budovania vzájomných vzťahov so zainteresovanými stranami. Dôraz sa kladie predovšetkým na dodržiavanie ľudských práv, starostlivosť o zamestnancov a rovnocenný prístup k nim , environmentálne aktivity, nakladanie s odpadmi (separovanie, elektronická evidencia na úsporu energií prostredníctvom pravidelného monitorovania a vyh
	(D.8)
	www.envisys.sk), 
	https://isee.siea.sk/welcome

	(D.14). 
	d. Vytvorenie plánov definovaním priorít, cieľov a výstupov (poskytované produkty a služby) a výsledkov v súlade s poslaním organizácie a s prihliadaním na zmeny v oblasti verejného 
	sektora. 
	Opis: Tvorba plánov a realizácia cieľov vychádza z vízie, poslania a definovaných priorít organizácie v nadväznosti na zmeny v oblasti verejného sektora. Dlhodobé plány reflektujú a napĺňajú víziu školy a koncepciu smerovania školy v horizonte piatich rokov. Krátkodobé plány sa pripravujú na obdobia školských rokov. Spoločenská požiadavka digitalizácie štátnej a verejnej správy sa v SPŠE Hálova v roku 2021 premietla do zriadenia pozície školského digitálneho koordinátora. Jeho poslaním je podieľať sa na plá
	Opis: Tvorba plánov a realizácia cieľov vychádza z vízie, poslania a definovaných priorít organizácie v nadväznosti na zmeny v oblasti verejného sektora. Dlhodobé plány reflektujú a napĺňajú víziu školy a koncepciu smerovania školy v horizonte piatich rokov. Krátkodobé plány sa pripravujú na obdobia školských rokov. Spoločenská požiadavka digitalizácie štátnej a verejnej správy sa v SPŠE Hálova v roku 2021 premietla do zriadenia pozície školského digitálneho koordinátora. Jeho poslaním je podieľať sa na plá
	https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2022/01/06
	-

	svojich zamestnancov a žiakov. Na základe vlastnej analýzy sa SPŠE Hálova rozhodla podporovať žiakov v preberaní zodpovednosti za vlastné učenie sa. Kooperatívne vzdelávanie kladie nárok na vyučujúcich, ktorí musia výchovno-vzdelávací proces orientovať viac na riešenie problémov a zvýšiť podiel orientácie na zručnosti vyššej úrovne. Súbežne s uvedenými plánmi a aktivitami sa plánujú a realizujú zmeny v technickom zázemí organizácie: inovácie odborných učební, ale aj spoločných priestorov, rekonštrukcia počí

	e. Zabezpečenie dostupnosti zdrojov na efektívnu realizáciu plánu. 
	Opis: Zdrojmi na vytvorenie a aktualizáciu stratégie organizácie sú predovšetkým overené informácie zverejňované MŠVVaŠ SR a ostatnými ministerstvami, Štátnym inštitútom odborného vzdelávania, Úradom BSK. Riaditeľka získava informácie o plánovaných a realizovaných legislatívnych zmenách prostredníctvom aktívneho prístupu na portáloch, , , Finančné zdroje SPŠE Hálova sa plánujú v kľúčových dokumentoch školy (D.4)z prenesených a originálnych kompetencií BSK, z vlastnej činnosti (prenájmy, poskytovanie služieb)
	www.profi 
	vzdelavanie.sk
	www.epi.sk
	www.vssr.sk. 

	o zákonné odvody zamestnávateľa. Politikou financovania rozvoja technického zázemia SPŠE Hálova sa dosahuje maximálny, až unikátny efekt za minimum financií. Modernizácia vzdelávacích priestorov a vybavenia sa plánuje a realizuje vlastnými ľudskými zdrojmi. Zamestnanci, ktoré tieto práce vykonávajú, sú odmeňovaní formou odmeny k platu alebo odmenou v rámci dohody o vykonaní práce. Takto sa dosiahne úspora až do 70 % vzhľadom na náklady, keby celé dielo realizovala firma na základe zmluvy o dielo. Pravidlá p
	2.3. Komunikovala, implementovala a revidovala stratégiu a plány 
	2.3. Komunikovala, implementovala a revidovala stratégiu a plány 
	2.3. Komunikovala, implementovala a revidovala stratégiu a plány 

	a. Prenesenie stratégie organizácie do relevantných strategických a operatívnych plánov, úloh a cieľov pre jednotlivé organizačné útvary a jednotlivcov. 
	a. Prenesenie stratégie organizácie do relevantných strategických a operatívnych plánov, úloh a cieľov pre jednotlivé organizačné útvary a jednotlivcov. 


	Opis: V Koncepcii rozvoja SPŠE Hálova na roky 2021 -2026 sú definované strategické ciele, vychádzajúce z vízie školy. Pri nastavovaní stratégií sa stanovujú priority, resp. definujú kritické faktory úspechu. Stratégia organizácie sa rozpracováva do relevantných strategických a operatívnych plánov formou Plánov práce predmetových komisií a školy s určením termínov plnenia, zodpovednosti a očakávaných výstupov (D.47). Dôležitým parametrom plánov odbornej prípravy je časový a obsahový súlad medzi teoretickým a
	b. Vypracovanie plánov a programov so stanovením očakávaných cieľov, výsledkov a merateľných ukazovateľov pre každý organizačný útvar. 
	Opis: V nadväznosti na profil absolventa s rešpektovaním Národného kvalifikačného rámca SR a prepojenia na úrovne Európskeho kvalifikačného rámca pre celoživotné vzdelávanie 
	() sa v školskom vzdelávacom programe definujú kľúčové, všeobecné a odborné kompetencie 
	https://www.minedu.sk/data/files/289_Narodny%20kvalifikacny%20ramec%20SR_final.pdf

	absolventa príslušného študijného odboru. Ku vzdelávacím cieľom sa priradí vzdelávací obsah rozčlenený do skupín predmetov (všeobecné, odborné: informatické, elektrotechnické, ekonomické), k vyučovacím predmetom sa priradia vyučujúci s požadovanými kompetenciami. Dôsledne sa kontroluje nastavenie učebného plánu v parametroch stanovených štátnym vzdelávacím programom. Disponibilné hodiny určené štátnym vzdelávacím programom priraďujú jednotlivým vyučovacím predmetov v ŠkVP zástupcovia riaditeľky v spolupráci
	• 
	• 
	• 
	konkrétny školský vzdelávací program, napr. podiel žiakov úspešne končiacich štúdium, uplatniteľnosť absolventov, plánovaný počet prihlásených/prijatých študentov, 

	• 
	• 
	celý výchovnovzdelávací proces, napr. celkový priemerný prospech školy v klasifikačnom období, počet neprospievajúcich žiakov, priemerný počet hodín ospravedlnenej a neospravedlnenej absencie na žiaka, počet udelených výchovných opatrení, podiel žiakov zapojených do mimoškolských aktivít. 


	Ukazovatele a ich cieľové hodnoty pre administratívne činnosti zatiaľ v organizácii neboli stanovené. 
	c. Komunikovanie o stratégiách, plánoch a očakávaných/dosiahnutých výsledkoch organizácie smerom dovnútra organizácie, ako aj smerom von k relevantným zainteresovaným stranám. 
	Opis: V internom prostredí využívajú vodcovia organizácie systém komunikácie prostredníctvom pravidelných stretnutí, ide o: gremiálne porady, zasadnutia PK, klubov a ďalších pracovných skupín, zasadnutia Rady školy, Rodičovskej rady a Školského parlamentu. Štyrikrát v priebehu školského roka sa konajú zasadnutia hodnotiacej Pedagogickej rady (D.81). Aktívne sa pri komunikácií zo zamestnancami školy využívajú: elektronická pošta, portál EduPage, úložisko OneDrive. V internom prostredí a v komunikácii so zria
	o 
	o 
	o 
	pripravovaných a aktuálnych aktivitách školy, a to najmä z pohľadu žiakov. Za zverejňovanie určených informácií a za dohľad nad ich správnosťou a aktuálnosťou je zodpovedný zástupca riaditeľky pre komunikáciu a technický rozvoj. 

	d. 
	d. 
	Pravidelné monitorovanie a hodnotenie výkonnosti organizácie na všetkých organizačných úrovniach (oddelenia, funkcie, organizačná schéma) s cieľom kontroly efektívnosti a účinnosti implementácie stratégie. 


	Opis: Pravidelné monitorovanie a hodnotenie výkonnosti organizácie na všetkých organizačných úrovniach prebieha periodicky. Monitorovanie uskutočňovania plánovaných vzdelávacích aktivít zo strany PZ a OZ, ako aj žiakov a ich rodičov prebieha online prostredníctvom elektronickej triednej knihy -modulu programu aSc Agenda. Za priebežné monitorovanie napredovania žiakov, ktorým sa preveruje úspešnosť dosahovania zámerov školy a nastavených pravidiel na ich napĺňanie, zodpovedajú vyučujúci jednotlivých predmeto
	Opis: Pravidelné monitorovanie a hodnotenie výkonnosti organizácie na všetkých organizačných úrovniach prebieha periodicky. Monitorovanie uskutočňovania plánovaných vzdelávacích aktivít zo strany PZ a OZ, ako aj žiakov a ich rodičov prebieha online prostredníctvom elektronickej triednej knihy -modulu programu aSc Agenda. Za priebežné monitorovanie napredovania žiakov, ktorým sa preveruje úspešnosť dosahovania zámerov školy a nastavených pravidiel na ich napĺňanie, zodpovedajú vyučujúci jednotlivých predmeto
	výsledky a vyhodnocujú trendy. Na klasifikačných poradách sa vyhodnocuje aj účinnosť uplatňovaných foriem a metód vzdelávania. Plnenia cieľov je vyhodnocované v Správe o výsledkoch a podmienkach výchovno-vzdelávacej činnosti za školský rok, ktorú škola po odsúhlasí zriaďovateľom, zverejňuje na webovom sídle. Vodcovia školy hodnotia na ročnej báze výkonnosť PZ a OZ. Ich hodnotenie je realizované čiastočne formou sebahodnotenia a hodnotiacim rozhovorom, ktorý odráža postrehy vodcov z plánovaných náčuvov na vy

	(D.58). 
	2.4. Riadila zmeny a inovácie s cieľom zabezpečiť agilnosť a pružnosť organizácie 
	2.4. Riadila zmeny a inovácie s cieľom zabezpečiť agilnosť a pružnosť organizácie 
	2.4. Riadila zmeny a inovácie s cieľom zabezpečiť agilnosť a pružnosť organizácie 

	a. Určenie potrieb a hnacích síl inovácií vzhľadom na príležitosti a tlak digitálnej transformácie. 
	a. Určenie potrieb a hnacích síl inovácií vzhľadom na príležitosti a tlak digitálnej transformácie. 


	Opis: Digitalizácia je najdôležitejšou oblasťou inovácií. V prostrední SPŠE Hálova sa týka modernizácie lokálnej siete, vybavenia odborných učební, digitalizácie vzdelávacieho obsahu, využívania digitálnych technológií vo vzdelávaní a rozvíjania digitálnych zručností žiakov, pedagogických, odborných aj nepedagogických zamestnancov. Sledovanie napredovania informačných technológií a digitalizácie v oblasti vzdelávania a v celkovej pôsobnosti školy je povinnosťou školského digitálneho koordinátora. Ten sleduj
	b. Komunikovanie výsledkov inovačnej politiky organizácie všetkým relevantným zainteresovaným stranám. 
	Opis: Inovačná politika SPŠE Hálova sa dotýka najmä týchto oblastí: modernizácia obsahu a foriem stredoškolského vzdelávania s ohľadom na potreby vedomostnej spoločnosti a uplatnenie absolventov na trhu práce, príprava nových moderných študijných programov, inovácia obsahu študijných programov, inovácia výučbových postupov študijných programov pomocou IKT. Inovácie školských vzdelávacích programov realizujú členovia predmetových komisií v spolupráci s vodcami organizácie, ktorí zverejňujú dokumenty k inovác
	s partnermi. 
	c. Budovanie kultúry organizácie založenej na inováciách a vytváranie príležitostí a priestoru pre medziorganizačný rozvoj. 
	Opis: Vodcovia vnímajú inovácie predovšetkým ako neustálu výzvu ku skvalitňovaniu všetkých procesov v organizácii. Prioritou SPŠE Hálova je pokračovať v budovaní vzdelávania formou OpenLabov, ktoré majú potenciál dodávať škole nových učiteľov odborných predmetov, a to z radov vlastných žiakov. Zásadnou a dlhodobou je inovácia študijného odboru elektrotechnika. Jedná sa o pôvodný odbor ŠPŠE Hálova, v ktorom už dlhšie obdobie zaznamenávame slabú výkonnosť. Týka sa to jednak nízkeho záujmu o tento odbor zo str
	o tento odbor nedosahujú dobré vzdelávacie výsledky, čo prisudzujeme ich slabej vnútornej motivácií. Škola preto pristúpila k inovácií tohto odboru smerom k automatizácií, od čoho si sľubujeme zatraktívnenie tohto odboru u budúcich, ale i súčasných žiakov a postupné zlepšenie výkonnosti tohto odboru v SPŠE Hálova. Organizácia pripravuje zamestnancov na zvládnutie inovácií prostredníctvom vzdelávania a zlepšovania kompetencií a zručností, napr. podpora zvyšovania jazykovej úrovne zamestnancov formou kurzov, 
	o tento odbor nedosahujú dobré vzdelávacie výsledky, čo prisudzujeme ich slabej vnútornej motivácií. Škola preto pristúpila k inovácií tohto odboru smerom k automatizácií, od čoho si sľubujeme zatraktívnenie tohto odboru u budúcich, ale i súčasných žiakov a postupné zlepšenie výkonnosti tohto odboru v SPŠE Hálova. Organizácia pripravuje zamestnancov na zvládnutie inovácií prostredníctvom vzdelávania a zlepšovania kompetencií a zručností, napr. podpora zvyšovania jazykovej úrovne zamestnancov formou kurzov, 
	https://www.1sjs.sk

	financovaných zo štrukturálnych fondov, s pomocou finančných prostriedkov od zriaďovateľa, ako aj z občianskeho združenia Rodičia škole. 

	d. Efektívne manažovanie zmien a včasné informovanie a zapájanie zamestnancov a zainteresovaných strán. 
	Opis: Dôležitým predpokladom úspešnosti inovácií je ich správne načasovanie a zacielenie. Požiadavky ZS týkajúcich sa zmien a definovanie očakávaní sú zaznamenané formou záverov z porád, prípadne pracovných stretnutí. Manažovaním zmien v organizácií, informovaním zamestnancov a zainteresovaných strán sú poverení vodcovia organizácie. Meranie kvality procesov zmien a ich efektivita sa meria a posudzuje formou samohodnotiacej správy školy. 
	e. Zavedenie systému na vytváranie a zber inovatívnych návrhov/nápadov od zamestnancov a zainteresovaných strán na všetkých úrovniach. 
	Opis: Dobrá inšpirácia je hnacím motorom každej inovácie. SPŠE Hálova a jej vodcovia sú otvorení inovatívnym návrhom/nápadom zo strany zainteresovaných strán. Najväčšou inšpiráciou a spätnou väzbou pre školu sú externí partneri. Komunikácia s nimi prebieha na pracovných stretnutia a spoločných akciách či počas realizácie odbornej praxe. Podnety zo strany zamestnancov či žiakov prúdia smerom k vodcom spontánne. Zber takýchto podnetov prebieha pri formálnych alebo neformálnych príležitostiach. Na tento účel m
	Kritérium 3: Zamestnanci 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Miera zapojenia zamestnancov do profesijného rozvoja. 

	• 
	• 
	Rozsah adaptačného programu pre nových zamestnancov. 

	• 
	• 
	Otvorená a priateľská komunikácia so všetkými zložkami zamestnancov. 

	• 
	• 
	Podpora odborného rastu zamestnancov formou ďalšieho vzdelávania. 

	• 
	• 
	Kreativita a angažovanosť viacerých zamestnancov pri nasadzovaní inovácií v SPŠE Hálova. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Aktívne monitorovať systémový prístup -meranie vnímania spokojnosti zamestnancami školy a ich motiváciu, vyhodnocovanie meraní a akceptácia podnetov. 

	• 
	• 
	Vyhodnocovať úspešnosť a efektívnosť prípravy a vzdelávania zamestnancov. 

	• 
	• 
	Budovanie vzájomnej dôvery a rešpektu medzi vodcami a zamestnancami prostredníctvom proaktívnych opatrení na zvládanie akejkoľvek diskriminácie. 

	• 
	• 
	Vyhodnocovanie prínosu benefitov zameraných na zdravie a osobný prospech 


	zamestnancov. 
	• 
	• 
	• 
	Meranie prístupu zamestnancov k sociálnym otázkam (napr. pružnosť pracovného času, zosúladenie práce s rodinným životom, osobnými záležitosťami a zdravím). 

	• 
	• 
	Vypracovať stratégiu riadenia ľudských zdrojov. 

	• 
	• 
	Získavanie a stabilizácia interných učiteľov odborných predmetov v produktívnom veku. 


	Kritérium 3: Zamestnanci 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 
	3.1. Riadila a zlepšovala ľudské zdroje za účelom podpory stratégie organizácie 
	3.1. Riadila a zlepšovala ľudské zdroje za účelom podpory stratégie organizácie 
	3.1. Riadila a zlepšovala ľudské zdroje za účelom podpory stratégie organizácie 

	a. Analyzovanie súčasných a budúcich potrieb ľudských zdrojov v súlade so stratégiou organizácie. 
	a. Analyzovanie súčasných a budúcich potrieb ľudských zdrojov v súlade so stratégiou organizácie. 


	Opis: Štruktúra a počet zamestnancov organizácie vychádza zo školských vzdelávacích programov (D. 20) v nadväznosti na študijné odbory, počet tried odsúhlasených zriaďovateľom, počet žiakov v triedach, počet žiakov so ŠVVP, správu majetku a ekonomické činnosti. Medzi ďalšie faktory ovplyvňujúce štruktúru a počet zamestnancov vychádzajúce zo zákona č. 138/2019 
	Z. z. o PZ a OZ patrí napr. vek zamestnanca, bezúhonnosť, zdravotná spôsobilosť.Analýza potrieb ľudských zdrojov sa uskutočňuje pravidelne raz ročne v mesiaci máj z dôvodu prípravy nového školského roka. V prípade potreby sa robia aj zmeny organizačnej štruktúry. 
	b. Vypracovanie a implementovanie transparentnej politiky ľudských zdrojov založenej na objektívnych kritériách pre prijímanie, kariérny rast, odmeňovanie, rozvoj, delegovanie a zodpovednosti v súlade s hodnotami organizácie. 
	Opis: Rámce personálnej politiky má organizácia zadefinované v dokumente Ľudského zdroje (D. 34). V druhej časti v článkoch 4 až 8 Pracovného poriadku (D. 6) sú uvedené pravidlá týkajúce sa prijímania zamestnancov v súlade so zákonom č. 138/2019 Z. z. o PZ a OZ a zákona č. 552/2003 Z. z. o výkone práce vo verejnom záujme. Personálna manažérka alebo zástupca riaditeľky zabezpečujú zverejnenie ponuky pracovného miesta na webovom sídle školy, na portáloch , ). Na prijímacom pohovore sa zisťujú odborné a osobno
	www.edujobs.sk
	www.profesia.sk

	c. Implementovanie hodnôt ako spravodlivosť, politická neutralita, zásluhovosť, rovnaké príležitosti, rôznorodosť, rodová rovnosť, sociálna a spoločenská zodpovednosť a rovnováha medzi pracovným a súkromným životom do politiky ľudských zdrojov a pretavenie tejto politiky do plánov ľudských zdrojov. 
	Opis: Politika ľudských zdrojov, charakterizovaná v dokumente Ľudské zdroje (D.34), je založená na hodnotách: spravodlivosť, zásluhovosť, rovnaké príležitosti, a uplatňuje sa u všetkých zamestnancov organizácie. Na obdobných hodnotách je založený aj Etický kódex PZ a OZ (D.8) vypracovaný podľa vzoru, ktorý zverejnilo MŠVVaŠ SR. V Pracovnom poriadku (D.6) sú zakotvené podmienky podporujúce rovnováhu medzi pracovným a súkromným životom zamestnancov. Organizácia umožňuje zamestnancom vykonávať niektoré činnost
	d. Zavedenie takých kompetentností a spôsobilostí, aby bolo zabezpečené dosiahnutie poslania, vízie a hodnôt organizácie, najmä so zameraním na sociálne zručnosti, agilné myslenie a digitálne a inovačné zručnosti. 
	Opis: PZ a OZ vypracovávajú ročné plány profesijného rozvoja. Ich súlad s víziou a poslaním školy posudzuje riaditeľka. Schválené plány osobného rozvoja PZ a OZ sú súčasťou Plánu profesijného rozvoja (D.13) na obdobie 4 rokov, ktorý organizácia predkladá zriaďovateľovi. Riaditeľka vydáva plán profesijného rozvoja po prerokovaní v PR na obdobie jedného roka. Plán sa môže počas jeho platnosti dopĺňať a meniť v súlade s aktuálnymi potrebami školy. Vzdelávanie a osobný rozvoj NZ plánuje a schvaľuje ekonomická z
	e. Podporovanie kultúry výkonnosti definovaním výkonnostných cieľov zdieľaných so zamestnancami, systematickým sledovaním výkonnosti a komunikovaním dosiahnutých výsledkov zamestnancom. 
	Opis: Organizácia má internú smernicu o vnútornom systéme hodnotenia zamestnancov (D. 57). Pravidelne do 31. 8. prebieha hodnotenie zamestnancov za uplynulý školský rok podľa základných hodnotiacich kritérií vychádzajúcich z legislatívy s analýzou predložených hodnotiacich hárkov jednotlivých zamestnancov (D. 58). Od roku 2021 sú takto formálne hodnotení aj NZ. Súčasťou hodnotiaceho rozhovoru je samohodnotenie a hodnotenie priamym nadriadeným. Osobný príplatok sa zamestnancovi prideľuje na obdobie jedného š
	3.2. Rozvíjala a riadila kompetentnosti zamestnancov 
	3.2. Rozvíjala a riadila kompetentnosti zamestnancov 
	3.2. Rozvíjala a riadila kompetentnosti zamestnancov 

	a. Implementovanie stratégie rozvoja ľudských zdrojov založenej na identifikácii súčasných a budúcich požiadaviek na kompetentnosť, zručnosť a výkon zamestnancov. 
	a. Implementovanie stratégie rozvoja ľudských zdrojov založenej na identifikácii súčasných a budúcich požiadaviek na kompetentnosť, zručnosť a výkon zamestnancov. 


	Opis: Kvalifikačné predpoklady PZ a OZ vychádzajú z legislatívy. Pri rozdeľovaní úväzkov PZ a OZ sa prihliada na splnenie kvalifikačných predpokladov zamestnanca. Organizácia podporuje odborný rast zamestnancov formou ďalšieho vzdelávania a podporou mobility. PZ a OZ predkladá Plán profesijného rozvoja s ohľadom na kariérny rast, aktualizácie vo vyštudovanom odbore a pedagogickej oblasti, na vzdelávanie pre rozvoj špecializovaných činností a vzhľadom na sebarozvoj (D. 13, D. 61). Získané osvedčenia, certifi
	b. Získavanie a rozvíjanie “talentov” potrebných na dosiahnutie poslania, vízie a cieľov organizácie. 
	Opis: V podmienkach organizácie sa zatiaľ nerealizuje. 
	c. Umožnenie nových a inovatívnych foriem vzdelávania s cieľom rozvíjania kompetentností (kreatívne myslenie, tímová práca, e-learning, učenie sa na pracovisku). 
	Opis: Vzdelávanie externými vzdelávacími inštitúciami sa zabezpečuje na základe prejaveného záujmu jednotlivých zamestnancov po odsúhlasení vedúcim zamestnancom a to najmä pri získavaní osobitných odborných vedomostí potrebných na výkon. V oblasti IT organizácia zabezpečuje vzdelávanie aj prostredníctvom vlastného zamestnanca -školského digitálneho koordinátora. PZ a OZ sú v súlade s legislatívou povinní v priebehu školského roka absolvovať aktualizačné vzdelávanie, ktoré môže zabezpečiť organizácia interne
	d. Vytvorenie individuálnych plánov rozvoja kompetentností zamestnancov vrátane ich osobných zručností, ktoré by boli súčasťou pravidelného osobného hodnotenia (hodnotiaci rozhovor zamestnancov) a poskytovali by priestor pre vzájomnú spätnú väzbu a zosúladenie očakávaní vodcov/riadiacich zamestnancov s očakávaniami samotných zamestnancov. 
	Opis: Organizácia podporuje odborný rast zamestnancov formou ďalšieho vzdelávania. PZ a OZ predkladá Plán profesijného rozvoja (D.13) s ohľadom na kariérny rast, aktualizácie vo vyštudovanom odbore a v pedagogickej oblasti, pre rozvoj špecializovaných činností ako napr. triedny učiteľ, kariérový poradca, výchovný poradca, vzhľadom na sebarozvoj. 
	e. Vytvorenie špeciálnych vzdelávacích programov a školení zameraných na rozvoj vodcovských zručností, vedenie pracovných tímov, delegovanie a pod. 
	Opis: V podmienkach organizácie sa zatiaľ nerealizuje. 
	f. Vedenie nových zamestnancov prostredníctvom mentorstva, koučingu a individuálneho poradenstva. 
	Opis: Noví zamestnanci sa oboznamujú so systémom a zapájajú sa do pracovného procesu s podporou a pod dohľadom skúsených zamestnancov organizácie. Uvádzajúci PZ počas určeného obdobia mentoruje adaptačný proces začínajúceho PZ a sleduje spokojnosť zamestnanca. Adaptačný proces je ukončený hodnotením výkonu zamestnanca vymenovanými členmi komisie. 
	g. Zavedenie moderných metód odbornej prípravy (napr. multimediálny prístup, školenie na pracovisku, e-learning, využívanie sociálnych sietí). 
	Opis: V časti 4.4.b a 4.5. je uvedené, ako organizácia využila príležitosti digitálnej transformácie na zvýšenie vedomostí organizácie a posilnenie digitálnych zručností. Pri učení sa na pracovisku je v príslušných miestnostiach určených na školenie k dispozícii dataprojektor, PC alebo notebook, čo podľa časti 4.6.a a 4.6.b poskytuje a zefektívňuje pracovné podmienky. 
	h. Hodnotenie prínosu absolvovaných vzdelávacích programov a školení vzhľadom na dosahovanie cieľov organizácie a odovzdávanie získaných informácií/vedomostí kolegom. 
	Opis: Organizácia nehodnotí cielene vplyv vzdelávacích a rozvojových programov. So získanými informáciami zamestnanci oboznamujú kolegov ústne alebo prostredníctvom stručnej prezentácie na pracovných poradách. V osobných spisoch sledujeme a evidujeme vzdelávanie zamestnancov, kde sa nachádzajú doklady o ich absolvovaných školeniach a získaných osvedčeniach a certifikátoch. V školskom informačnom systéme evidujeme vzdelávanie zamestnancov potvrdzujúce nárok na príplatok za profesijný rozvoj zamestnanca. 
	3.3. Zapájala a splnomocňovala zamestnancov a podporovala ich osobný záujem a prospech 
	3.3. Zapájala a splnomocňovala zamestnancov a podporovala ich osobný záujem a prospech 
	3.3. Zapájala a splnomocňovala zamestnancov a podporovala ich osobný záujem a prospech 

	a. Podporovanie kultúry otvorenej komunikácie a dialógu a povzbudzovanie tímovej práce. 
	a. Podporovanie kultúry otvorenej komunikácie a dialógu a povzbudzovanie tímovej práce. 


	Opis: Otvorenú komunikáciu, dialóg a povzbudzovanie tímovej práce možno postrehnúť na všetkých úrovniach porád, pri tvorbe tímov k riešeniu projektov, prípadne pri riešení vecne obsiahlej problematiky prierezovo súvisiacej s výchovno-vzdelávacím procesom. Príležitosť k otvorenej komunikácii a dialógu tiež ponúkajú rôzne stretnutia všetkých zamestnancov neformálneho charakteru (Deň učiteľov, vianočné posedenie, piknik zamestnancov). 
	b. Zapájanie zamestnancov a ich zástupcov (napr. odborové zväzy) do prípravy plánov, stratégií, cieľov, navrhovania procesov a do zisťovania a realizácie zlepšovacích aktivít a inovácií. 
	Opis: Zamestnanci sú cez zasadnutia PK, kluby, tímy a rôzne príležitostné pracovné skupiny aktívne zapájaní do riešenia problémov/situácií, v rámci ktorých môžu prednášať svoje návrhy, a nápady. Môžu ich komunikovať aj samostatne svojim vedúcim PK, ktorí ich ďalej tlmočia osobne na rozšírenej gremiálnej porade. Zamestnanci môžu osobne komunikovať s vedúcimi zamestnancami v rámci princípu otvorených dverí. V organizácii pôsobí aj odborová organizácia, ktorá so zamestnávateľom dojednáva nielen pracovné, mzdov
	c. Vytvorenie systému na zhromažďovanie nápadov a návrhov od zamestnancov. 
	Opis: Organizácia zaviedla elektronický systém zhromažďovania nápadov a návrhov od zamestnancov, ku ktorému bola vypracovaná Metodika zberu a vyhodnocovania podnetov a návrhov na zlepšenie procesov a aktivít v organizácii. Nápady a návrhy majú možnosť zamestnanci uviesť aj v dotazníku pri získavaní spätnej väzby. 
	d. Pravidelné vykonávanie prieskumov spokojnosti zamestnancov, zverejňovanie výsledkov prieskumov a poskytnutie spätnej väzby k výsledkom, ich analýza a následné prijatie nápravných opatrení/zlepšení. 
	Opis: Organizácia akčným plánom zlepšovania z roku 2020 začala realizovať získavanie spätnej väzby formou dotazníkov. Výsledky prieskumov sú prezentované na pracovných poradách a analyzované na gremiálnych poradách. Nápravné opatrenia na zlepšenia sa komunikujú na úrovniach predmetových komisií, aj na pracovných poradách. 
	e. Zabezpečenie dobrých pracovných podmienok v celej organizácii, vrátane starostlivosti o zdravie a požiadaviek na bezpečnosť. 
	Opis: Plnenie povinnosti organizácie v oblasti BOZP a PO, vyplývajúce zo všeobecne záväzných právnych predpisov, zabezpečuje externý partner organizácie a vedie o tom písomné záznamy (D.86). Na dodržiavanie podmienok v oblasti CO dohliada externý špecialista, ktorý zároveň pomáha internému špecialistovi viesť príslušnú dokumentáciu (D.87). Organizácia má spracovanú smernicu o ochrane zamestnancov pred zvýšenou záťažou teplom (D. 88). Nepedagogickým zamestnancom s prevahou fyzických činností organizácia posk
	f. Zabezpečenie primeraných podmienok na dosiahnutie rovnováhy medzi pracovným a súkromným životom zamestnancov (napr. možnosť flexibilného pracovného času, práca na čiastočný úväzok, zamestnanci na materskej alebo rodičovskej dovolenke). 
	Opis: pozri 3.1.c 
	g. Venovanie osobitnej pozornosti potrebám spoločensky znevýhodnených osôb a osôb so zdravotným postihnutím. 
	Opis: Aktuálne organizácia nezamestnáva spoločensky znevýhodnené osoby ani osoby so zdravotným postihnutím. 
	h. Nastavenie pravidiel a spôsobu nefinančného odmeňovania zamestnancov (poskytovanie benefitov pre zamestnancov zameraných na rôzne spoločenské a kultúrne podujatia, športové aktivity, starostlivosť o zdravie a pod.). 
	Opis: Podľa kolektívnej zmluvy uzavretej k 1. januáru daného roka zamestnávateľ: 
	• 
	• 
	• 
	poskytuje zamestnancom na požiadanie pracovné voľno s náhradou platu v rozsahu 1 deň, 

	• 
	• 
	poskytuje matkám a osamelým zamestnancom s deťmi do 10 rokov okrem dovolenky neplatené voľno na ich žiadosť na ďalšiu starostlivosť o deti, v čase školských prázdnin, pokiaľ tomu nebránia vážne prevádzkové dôvody, maximálne v dĺžke 5 dní, 

	• 
	• 
	umožňuje zamestnancom a ich rodinným príslušníkom bezplatné využívanie športových priestorov školy na športové a relaxačné aktivity na základe písomnej žiadosti zamestnanca, 

	• 
	• 
	vytvára v rámci svojich kapacitných možností podmienky na dočasné ubytovanie zamestnancov s trvalým bydliskom mimo územia Bratislavy v objekte SPŠE Hálova a v období letných prázdnin a realizácie dištančného vzdelávania v rozsahu štyroch a viac týždňov, ak sa zamestnanec zdržiava v mieste trvalého bydliska, zamestnancovi poplatok za 


	ubytovanie nefakturuje. 
	PZ a OZ a niektorí NP napr. správca budovy majú k dispozícii podľa potreby služobný telefón k výkonu komunikácie s externými stranami. 
	Kritérium 4: Partnerstvá a zdroje 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Prehľadne rozdelené partnerstvá do piatich skupín. 

	• 
	• 
	Práca s partnermi pomocou riadených procesov s určenými zodpovednosťami. 

	• 
	• 
	Aktívne využívanie rôznych informačných systémov (Registratúra, aSc Agenda, Edupage, VEMA, iSPIN, CISCO akadémia, kamerový systém, atď.). 

	• 
	• 
	Odborná prax u zamestnávateľov -špecifický model realizácie. 

	• 
	• 
	Realizácia PPP projektu na pôde školy (e-shop/duálne vzdelávanie). 

	• 
	• 
	Aktívny prístup k zákazníkom prostredníctvom IKT a sociálnych sietí. 

	• 
	• 
	Schopnosť získavať zdroje zo štrukturálnych fondov určených na vzdelávanie 


	(Erasmus+). 
	• Efektívnosť pri získavaní zdrojov na získavanie a potrebnú obnovu technológií. 
	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Zaviesť systém efektívneho vyhodnocovania partnerských vzťahov. 

	• 
	• 
	Rozširovať projektové partnerstvá. 

	• 
	• 
	Realizovať neformálne stretnutia s partnermi. 

	• 
	• 
	Zabezpečiť preukázateľnú reciprocitu partnerstiev -napr. aj tým, že partneri verejne deklarujú prínos partnerstva s SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Realizovať interný aj externý benchmarking. 

	• 
	• 
	Vykonať benchmarking pre porovnanie finančnej výkonnosti podobnej strednej priemyselnej školy. 

	• 
	• 
	Realizovať prieskumy formou anonymných dotazníkov pre hodnotenie kvality poskytovaných výchovno-vzdelávacích služieb, stravovacích služieb, služieb Krajského strediska športu. 

	• 
	• 
	Zvážiť vypracovanie strategickej Politiky v oblasti technologickej infraštruktúry. 

	• 
	• 
	Zvážiť potenciál organizácie na smelšie plány v oblasti ekológie, napr. zelená strecha. 


	Kritérium 4: Partnerstvá a zdroje 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 
	4.1. Vytvárala a riadila partnerstvá s relevantnými organizáciami 
	4.1. Vytvárala a riadila partnerstvá s relevantnými organizáciami 
	4.1. Vytvárala a riadila partnerstvá s relevantnými organizáciami 

	a. Identifikovanie kľúčových partnerov (napr. kupujúci -poskytovateľ, dodávateľ, spolutvorca, poskytovateľ doplnkových/náhradných produktov, vlastník, zakladateľ) zo súkromného, verejného a tretieho sektora s cieľom budovať udržateľné vzťahy založené na dôvere, dialógu a otvorenosti. 
	a. Identifikovanie kľúčových partnerov (napr. kupujúci -poskytovateľ, dodávateľ, spolutvorca, poskytovateľ doplnkových/náhradných produktov, vlastník, zakladateľ) zo súkromného, verejného a tretieho sektora s cieľom budovať udržateľné vzťahy založené na dôvere, dialógu a otvorenosti. 


	Opis: SPŠE Hálova vytvára svojimi aktivitami pozitívne podmienky na vznik novýcha riadenie a udržiavanie jestvujúcich partnerstiev, ktoré môžeme rozdeliť do piatich skupín: 
	1) Orgány štátnej správy: 
	• 
	• 
	• 
	MŠVVaŠ SR ako riadiaci orgán, ktorý prenáša časť svojich kompetencií v školstve na zriaďovateľov škôl a časť aj priamo na školy -výkon štátnej správy v I. stupni, 

	• 
	• 
	OÚ Bratislava ako riadiaci orgán pri realizácii externej časti maturitných skúšok a pri organizovaní žiackych súťaží a olympiád. 


	2) Inštitúcie verejnej správy: 
	• 
	• 
	• 
	BSK ako zriaďovateľ určujúci plán výkonov SPŠE Hálova a poskytovateľ financií na základe svojich prenesených aj originálnych kompetencií, ako vlastníkmajetku SPŠE Hálova a partner pri jeho spravovaní, 

	• 
	• 
	ŠIOV ako poskytovateľ odbornej a metodickej pomoci v oblasti obsahu a podmienok vzdelávania, 

	• 
	• 
	NÚCEM ako poskytovateľ odbornej a metodickej pomoci v oblasti testovania žiakov a ukončovania štúdia, 

	• 
	• 
	Národná agentúra programu Erasmus+ ako partner pri realizácii projektov pre žiakov a PZ v rámci medzinárodnej výmeny skúseností s cieľom skvalitnenia vzdelávacieho procesu a zvyšovania konkurencieschopnosti absolventov SPŠE Hálova na trhu práce, 

	• 
	• 
	Verejné vysoké školy ako partneri pri zabezpečovaní učiteľov pre SPŠE Hálova,aj pri zabezpečovaní praktického vzdelávania žiakov SPŠE Hálova, Slovenská technická 


	univerzita Bratislava (STU FEI, STU FIIT), Univerzita Cyrila a Metoda v Trnave (UCM FM), 
	• SOŠ kaderníctva a vizážistiky, Svätoplukova 2, Bratislava ako partner pri rozvoji praktických zručností žiakov SPŠE Hálova v oblasti multimédií. 
	3) Súkromný sektor -firmy ako partneri podieľajúci sa na odbornom vzdelávaní a príprave žiakov SPŠE Hálova na základe zmluvných vzťahov, ako spolutvorcovia realizácie súťaží a prezentácií na verejnosti. Viac ako 250 podnikateľských subjektov vrátane korporátov, nadnárodných spoločností a súkromnej vysokej školy (DELL, IBM, ACER, PEVŠ). 
	4) Občianske združenia a neziskové organizácie: 
	• 
	• 
	• 
	RÚZ, v rámci nej Digitálna koalícia, ako spolutvorcovia vzdelávacích programov v oblasti informačných technológií, 

	• 
	• 
	Asociácia spoločností IT priemyslu ako spolutvorca vzdelávacích programovv oblasti IT a partner pri zabezpečovaní praktického vzdelávania žiakov SPŠE Hálova, 

	• 
	• 
	OpenLab ako partner pri tvorbe vlastného modelu praktického vzdelávaniaa jeho implementácii v SPŠE Hálova, 

	• 
	• 
	Junior Achievement Slovensko ako partner rozvoja podnikateľských kompetencií žiakov, 

	• 
	• 
	Bratislavský futbalový zväz, člen Slovenského futbalového zväzu v medzinárodnej federácii FIFA a konfederácii UEFA, partner KSŠ v oblasti organizovania futbalových súťaží v BSK a vytváraní podmienok na vykonávanie športu pre všetkých (D.95). 


	5) Žiaci a ich rodičia a zákonní zástupcovia ako odberatelia služieb SPŠE Hálova. 
	b. Riadenie partnerských zmlúv s prihliadnutím na potenciál rôznych partnerov dosiahnuť vzájomný úžitok a vzájomne sa podporovať odbornosťou, zdrojmi a znalosťami. 
	Opis: Organizácia uzatvára partnerstvá a zmluvy s cieľom permanentne skvalitňovať poskytované služby. Pri uzatváraní a riadení vhodných partnerských zmlúv berie do úvahy 
	potenciál a rôznorodosť partnerov v súvislosti s dosahovaním dlhodobých a obojstranne 

	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	prospešných výsledkov. Prvoradým spoločensko-ekonomickým atribútom služieb poskytovaných organizáciou je uplatnenie sa absolventov na trhu práce, ktoré je priamo úmerné kompetenciám absolventov. Partnerská spolupráca medzi SPŠE Hálova a firmami a inštitúciami sa uskutočňuje na základe zmlúv o odbornej praxi (D.63). Žiak absolvuje prax na pracovisku zamestnávateľa, kde okrem odbornosti rozvíja aj svoje sociálne kompetencie, konfrontuje svoje vedomosti s realitou. Partner získava možnosť pripraviť si svojho p

	o. 
	o. 
	o. 
	(D.64), v rámci ktorej žiaci dosahujú výborné výsledky na národnej úrovni. Žiaci SPŠE Hálova v rámci partnerskej spolupráce s SOŠ kaderníctva a vizážistiky v Bratislave počas praktickej prípravy zhotovujú multimediálne diela so žiačkami partnerskej školy. Okrem zdokonalenia sa v odbornosti je spolupráca spojená so širšou spoločenskou a sociálnou tematikou. V rámci špecifických zadanía náročnosti diela sa školy dohodli na spoplatnení služieb a tak prichádza aj k ekonomickej efektivite takejto spolupráce. Fin

	c. 
	c. 
	Definovanie úloh a zodpovedností každého partnera vrátane kontrol, hodnotení a preskúmaní; systematické monitorovanie výsledkov a dopadov partnerstiev. 


	Opis: Najdôležitejším partnerom školy je partner podieľajúci sa na odbornom praktickom vzdelávaní žiakov v reálnej praxi a na reálnych projektoch. SPŠE Hálova má preto komplexný systém úloh, kontroly, preskúmavania a monitorovania výsledkov takýchto partnerstiev. Výber partnera pre odbornú prax začína v komunikácii tímu zamestnancov so žiakmi v dostatočnom predstihu pred samotným uzatvorením partnerstva. Následne prebieha komunikácia medzi žiakom a partnermi najmä formou prednášok, exkurzií a odborných work
	d. Plnenie a dodržiavanie princípov a hodnôt organizácie výberom poskytovateľov so spoločensky zodpovedným profilom v kontexte verejného obstarávania. 
	Opis: Organizácia má kompetencie obstarávať pre svoju potrebu tovary a služby v rozsahu zákazky s nízkou hodnotou. Ostatné zákazky realizuje zriaďovateľ SPŠE Hálova v rámci centrálneho verejného obstarávania. Organizácia realizuje VO v súlade s platnou legislatívou a pokynmi zriaďovateľa (D.66). Všetky relevantné informácie sú zverejnené na webových sídlach SPŠE Hálova, Bratislavského samosprávneho krajaa Úradu pre verejné obstarávanie. Výber poskytovateľov so spoločensky zodpovedným profilom organizácia zab
	www.oversi.sk, 

	4.2. Spolupracovala s občanmi a občianskymi združeniami 
	4.2. Spolupracovala s občanmi a občianskymi združeniami 
	4.2. Spolupracovala s občanmi a občianskymi združeniami 

	a. Zabezpečenie transparentnosti pomocou aktívnej informačnej politiky otvorených údajov (open data) organizácie. 
	a. Zabezpečenie transparentnosti pomocou aktívnej informačnej politiky otvorených údajov (open data) organizácie. 
	a poskytovaním 


	Opis: SPŠE Hálova zabezpečuje v rámci transparentnosti proaktívnu informačnú politiku prostredníctvom svojho webového sídla a sociálnych sietí Facebook a Instagram v tzv. školských profiloch. Osobne informuje rodičov a uchádzačov o štúdium počas dní otvorených dverí minimálne dvakrát v každom školskom roku. Rovnako osobne a proaktívne sa informujú rodičia žiakov SPŠE Hálova podľa plánu 4x ročne na zasadnutiach Rodičovskej rady a triednych aktívoch ZRP. Permanentné informovanie sa uskutočňuje na zasadnutiach
	www.spsehalova.sk 

	b. Aktívne podporovanie participácie a spolupráce s občanmi: 
	– 
	– 
	– 
	spoločný návrh a rozhodovanie: prostredníctvom konzultačných skupín, fór, prieskumov spokojnosti, prieskumov verejnej mienky; 

	– 
	– 
	spoločná tvorba/produkcia: prevzatie úloh pri poskytovaní služieb; 

	– 
	– 
	spoločné hodnotenie služieb. 


	Opis: SPŠE Hálova pravidelne realizuje zasadnutia Žiackej školskej rady, resp. Školského parlamentu, Rodičovskej rady a Rady školy, kde sú prednášané požiadavky a námety zúčastnených strán, ktoré sa následne v diskusii, resp. v stanovených úlohách a termínoch realizujú (D.27, D.28, D.67). V škole funguje kariérny poradca, ako aj podporný tím, ktorí poskytujú konzultácie a poradenstvo všetkým žiakom SPŠE Hálova, participujú na tvorbe prieskumov spokojnosti zákazníkov a partnerov organizácie. Všetci žiaci v r
	c. Aktívne vyhľadávanie námetov a návrhov na zlepšovanie, ako aj sťažností občanov/zákazníkov, a ich získavanie vhodnými prostriedkami (napr. prieskumy spokojnosti, konzultačné skupiny, dotazníky, sťažnosti, prieskumy verejnej mienky). 
	Opis: SPŠE Hálova aktívne vyhľadáva námety a návrhy od svojich zákazníkov a partnerov. Jedenkrát mesačne sa uskutočňuje porada riaditeľky so zástupcami o. z. OpenLaby, ktorí participujú na realizácii príslušného modelu vzdelávania v študijných odboroch IST a PDT. Na stretnutiach sa riešia operatívne záležitosti, ako aj koncepčné záležitosti a plány rozvoja (D.68). Priebežne -telefonicky, mailom a dvakrát ročne formálnymi výkazmi (D.69) sa od partnerov zbierajú hodnotenia priebehu praxe žiakov vo firmách. K 
	4.3. Riadila financie 
	4.3. Riadila financie 
	4.3. Riadila financie 

	a. Zabezpečovanie finančnej pružnosti pomocou dlhodobého plánovania rozpočtu, analýzy rizík finančných rozhodnutí a vyváženého rozpočtu. 
	a. Zabezpečovanie finančnej pružnosti pomocou dlhodobého plánovania rozpočtu, analýzy rizík finančných rozhodnutí a vyváženého rozpočtu. 


	Opis: SPŠE Hálova je štátna, rozpočtová, vzdelávacia inštitúcia. Pri hospodárení s uvedeným limitom finančných prostriedkov rozpočtu dodržiava zákon o rozpočtových pravidlách verejnej správy. Pri vynakladaní finančných prostriedkov na výdavky je potrebné dodržiavať zásadu maximálnej hospodárnosti, efektívnosti a účinnosti. Finančné manažovanie a jeho zosúladenie s cieľmi je zabezpečované prostredníctvom vykonávania základnej finančnej kontroly a to základnej a následnej, ktorú vykonáva riaditeľka a jej zást
	b. Zostavovanie výkonnostného rozpočtu (integrácia výkonnostných dát a ukazovateľov do rozpočtových dokumentov). 
	Opis: Organizácia zostavuje každý rok návrh rozpočtu a to na 3 roky vopred. Rozpočet na konkrétny kalendárny rok schvaľuje zastupiteľstvo BSK. Ekonómka rozpisuje rozpočet na jednotlivé položky, projekty, programy, v zmysle aktuálne platnej rozpočtovej klasifikácie. Organizácia každý rok vypracováva aj plán VO na najbližšie 3 roky, ktorý pravidelne aktualizuje. 
	c. Efektívne vedenie účtovníctva a kontrola finančných nákladov a systémov hodnotenia (napr. prehľad a prehodnocovanie výdavkov). 
	Opis: Organizácia má zavedený stabilizovaný systém finančného riadenia podporovaný niekoľkými internými smernicami (D.17, D.62, D.70). Bez finančnej kontroly nie je možné vykonať žiadnu finančnú operáciu. Nepredvídané výdavky na havárie, opravy ale aj iné vzniknuté výdavky, 
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	ktoré vznikli nečakane, sa operatívne riešia na gremiálnej porade, s cieľom požadovať preplatenie od zriaďovateľa, ktorý spravidla žiadosti vyhovie a rozpočtovým opatrením finančné prostriedky pridelí. 

	d. Sledovanie dopadu zostavovania rozpočtov na rozmanitosť a uplatňovanie rodovej rovnosti. 
	Opis: Organizácia v súvislosti s finančným rozpočtom explicitne nemá vyhradené zdroje na uplatňovanie rodovej rovnosti v rámci vzdelávania. Nie je to ani nutné, nakoľko sa z rozpočtu školy hradia výdavky smerujúce k poskytnutiu rovnocenných služieb pre všetkých žiakov školy, bez výnimky. SPŠE Hálova nemá študijné odbory ani vyučovacie predmety, ktoré by vylučovali, alebo znevýhodňovali žiakov v rámci rodovej rovnosti. 
	e. Delegovanie a decentralizácia finančných povinností a ich zosúladenie s centrálnym riadením. 
	Opis: V súlade s Organizačným poriadkom riaditeľka zodpovedá za rozpočet, financovanie a efektívne využívanie finančných prostriedkov určených na zabezpečenie činnosti organizácie, riadne hospodárenie s majetkom v správe alebo vo vlastníctve organizácie. Finančná kontrola sa zabezpečuje v súlade s internou smernicou (D.62). 
	f. Zabezpečenie rozpočtovej a finančnej transparentnosti a sprístupňovanie informácií o rozpočte všeobecne zrozumiteľným spôsobom. 
	Opis: Čerpanie rozpočtu a hospodárenie organizácie je zverejnené v Správe o výsledku hospodárenia, dostupnej na /. Plnenie rozpočtu sa sleduje priebežne -v mesačných a štvrťročných závierkach. Dokumenty sa odosielajú zriaďovateľovi, inak sa nezverejňujú. Na základe legislatívnej povinnosti organizácia zverejňuje všetky objednávky, faktúry aj uzatvorené zmluvy na svojom webovom sídle. 
	https://spsehalova.sk/sprava

	4.4. Riadila informácie a vedomosti 
	4.4. Riadila informácie a vedomosti 
	4.4. Riadila informácie a vedomosti 

	a. Vytvorenie učiacej sa organizácie poskytujúcej systémy a procesy pre riadenie, uchovávanie a hodnotenie informácií a vedomostí pre zabezpečenie pružnosti a flexibility organizácie. 
	a. Vytvorenie učiacej sa organizácie poskytujúcej systémy a procesy pre riadenie, uchovávanie a hodnotenie informácií a vedomostí pre zabezpečenie pružnosti a flexibility organizácie. 


	Opis: Organizácia sa pri tvorbe procesov a systémov riadenia a uchovávania informácií a dát riadi Výnosom MF SR o štandardoch pre informačné systémy verejnej správy. Využíva aktívne nasledovné informačné systémy: 
	• 
	• 
	• 
	Registratúra je súbor všetkých registratúrnych záznamov evidovaných organizáciou ako pôvodcu registratúry (D.71). V rámci správy registratúry organizácia zabezpečuje evidovanie, tvorbu, ukladanie, ochranu registratúrnych záznamov, prístup k nim a zabezpečuje ich vyraďovanie v spolupráci so Štátnym archívom. Do registratúry má prístup riaditeľka, zástupcovia riaditeľky a tajomníčka. 

	• 
	• 
	aSc Agenda (rozšírená verzia) slúži na realizáciu, kontrolu a hodnotenie výchovnovzdelávacej činnosti, a to na základe registra pedagogických zamestnancov a ďalších zamestnancov a registra žiakov a ich zákonných zástupcov. Do aSc Agendy majú prístup všetci poverení PZ a OZ, z nepedagogických len tajomníčka. 
	-


	• 
	• 
	Edupage je akademický informačný systém a interný školský portál, ktorý slúži na komplexnú správu štúdia a činností spojených so štúdiom v SPŠE Hálova. Do Edupage majú prístup všetci pedagogickí a odborní zamestnanci, žiaci a ich rodičia, a to s prístupovým heslom. Bez hesla sú niektoré informácie z Edupage prístupné širokej verejnosti prostredníctvom webového sídla SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	VEMA je IS pre odmeňovanie, spracovanie miezd pedagogických a nepedagogických zamestnancov a odmien za dohody o prácach vykonávaných mimo pracovného pomeru. Prístup do IS má riaditeľka, personálna manažérka a mzdová účtovníčka. 

	• 
	• 
	iSPIN je IS pre ekonomické činnosti a správu majetku, prístup má ekonómka a účtovníčka. 

	• 
	• 
	Office 365 je plnohodnotný systém na tvorbu uchovávanie a zdieľanie dokumentov. Každý zamestnanec škola ako aj každý žiak má svoje plnohodnotné osobné konto, v ktorom môže slobodne pracovať, vytvárať a zdieľať údaje, dáta, dokumenty pre svoju vzdelávaciu a pracovnú činnosť, kdekoľvek má prístup k internetu a kedykoľvek je to potrebné. 

	• 
	• 
	Knižničný systém ProfLib sa využíva pre správu publikácii v školskej knižnici. 

	• 
	• 
	NetAcad profesionálny on-line systém vzdelávania frekventantov Cisco akadémie -prístup do IS majú žiaci a lektori Cisco akadémie. 

	• 
	• 
	ADOBE CREATIVE CLOUD je cloudový systém vzdelávania, tvorby a zdieľania dát a informácií pre žiakov a lektorov SPŠE Hálova. 

	b. 
	b. 
	Využitie príležitosti digitálnej transformácie na zvýšenie vedomostí organizácie a posilnenie digitálnych zručností. 


	Opis: V oblasti prechodu uchovávania dát z interného serverového úložiska na systém Office365 sa organizácia výraznou mierou posunula k modernizácii v rámci digitálnej transformácie. Tvorba, prístup k dátam, komunikácia, ale aj vzdelávanie sa celej organizácie je rýchlejšie, jednoduchšie a naviac s využívaním najmodernejšej technológie. K zabehnutým systémom v školstve tak pribudol silný a moderný systém, ktorý si našiel široké uplatnenie práve v škole. Žiak aj zamestnanec tak môže samostatne zvyšovať svoje
	c. Zabezpečenie spôsobu na získavanie relevantných informácií z externého prostredia. 
	Opis: Vodcovia organizácie sprostredkúvajú zamestnancom všetky externe získané informácie ako napr. nová legislatíva, informácie a úlohy z porád riaditeľov na zasadnutiach Gremiálnej rady (D.18), na pracovných poradách zamestnancov (D.20) a ďalej sa využívajú pri realizácii procesov. Informácie na webovom sídle a sociálnych sieťach sa pravidelne aktualizujú. Zamestnanci majú v rámci systému Office365 zabezpečený nepretržitý prístup k získaným informáciám a uloženým informáciám v elektronickej podobe. V tlač
	d. Monitorovanie informácií a vedomostí organizácie a zabezpečenie ich relevantnosti, správnosti, spoľahlivosti a bezpečnosti. 
	Opis: Všetky podstatné informácie pre organizáciu, jej riadenie, procesy a samotnú funkčnosť sprostredkúvajú vodcovia organizácie. Pravidelne sa zúčastňujú zasadnutia Gremiálnej rady kde je priestor na výmenu získaných relevantných informácií. Tie sa následne odovzdávajú zamestnancom na pravidelných pracovných poradách. Výstupom sú termínované pracovné úlohy, z ktorých často vyplýva aj vzdelávanie sa zamestnancov napríklad v novinkách v legislatíve. Elektronicky sú zhotovované zápisnice z porád s konkrétnym
	e. Vytvorenie interných komunikačných kanálov, aby sa zabezpečilo, že všetci zamestnanci majú prístup k relevantným informáciám a poznatkom. 
	Opis: Organizácia využíva viacero foriem šírenia informácií medzi zamestnancami: MS Office365 a cloudové úložisko, webové sídlo, informačná tabuľa, tlačená forma, telefonické spojenie, mailové skupiny, pracovné skupiny a porady. V rámci systému MS Office365 a aplikácie MS Outlook je vytvorený pracovný kalendár, kde vodcovia ukladajú informácie o aktuálnych podujatiach a zainteresovaných zamestnancoch v týchto podujatiach. Pri nástupe do zamestnania sa zamestnancovi zriadi konto v systéme MS Office365, akade
	f. Zabezpečenie prenosu vedomostí medzi zamestnancami v rámci organizácie. 
	Opis: Okrem elektronického systému prenosu informácií medzi zamestnancami, sú zriadené tzv. učiteľské kluby, ktoré sa realizujú pravidelne v rámci funkčného projektu. Každý klub má svoje zameranie a lídra, ktorý je zodpovedný za náplň a aktivity klubu. Každá aktivita aj výstup z klubu sú zaznamenané v zápisnici. Stála výmena poznatkov a vedomostí prebieha na zasadnutiach PK, či na poradách špecifických pracovných tímov. 
	g. Zabezpečenie prístupu k relevantným informáciám a otvoreným dátam všetkým externým zainteresovaným stranám spôsobom prijateľným pre používateľa zohľadňujúc jeho osobitné potreby. 
	Opis: Kľúčové informácie a dáta organizácia spracováva do výkazov a odosiela relevantným inštitúciám na základe plánu -Termínovníka výkazov (D. 96), ktorý vypracováva zriaďovateľ na obdobie školského roka a priebežne vyhodnocuje jeho plnenie. Pre externé zainteresované strany organizácia zverejňuje informácie o svojej činnosti a aktuálnych podujatiach prostredníctvom webového sídla a sociálnych sietí. Je to ľahká a zrozumiteľné forma dostupnosti informácií v elektronickej podobe s doplnením o audiovizuálnu 
	h. Zabezpečenie, aby sa v organizácii uchovávali kľúčové (explicitné a implicitné) vedomosti zamestnancov, ktorí odchádzajú. 
	Opis: Kľúčové vedomosti zamestnancov, ktorí z organizácie odchádzajú sa uchovávajú v akademickom informačnom systéme, ktoré sa zálohujú. Učebné pomôcky, testy, práce a iné podstatné získané dáta pre vzdelávanie v elektronickej podobe PZ ukladá v rámci svojho konta v systéme Office365. SPŠE Hálova má spracovaný systém zabezpečenia zachovania informácií a poznatkov a odovzdávania agendy pri odchode zamestnanca v Pracovnom poriadku. Zachovanie mlčanlivosti o interných informáciách a postupoch je u zamestnancov
	4.5. Riadila technológie 
	4.5. Riadila technológie 
	4.5. Riadila technológie 

	a. Navrhovanie riadenia technológií v súlade so strategickými a operatívnymi a systematické monitorovanie jeho účinku, nákladovej účinnosti a dopadu. 
	a. Navrhovanie riadenia technológií v súlade so strategickými a operatívnymi a systematické monitorovanie jeho účinku, nákladovej účinnosti a dopadu. 
	cieľmi 


	Opis: V zmysle poslania SPŠE Hálova a naplnenia strategických cieľov organizácia identifikuje, obstaráva a dáva do užívania všetky dostupné technológie. Sú rozdelené do troch častí: administratíva, vzdelávanie a údržba. Vzhľadom k IKT zameraniu organizácie prevládajú zariadenia určené k tvorbe, prenosu, zdieľaniu a uchovávaniu dát -PC, NTB, tablet, MT, switch, router, server, tlačiareň, multifunkčné zariadenie a pod. V rámci vzdelávania organizácia vlastní elektrotechnické stroje, prístroje a zariadenia. Šp
	b. Zisťovanie a využívanie nových technológií (Big data, automatizácia, robotizácia, umelá inteligencia, analytika dát, atď.) relevantných pre organizáciu, implementácia otvorených dát a aplikácia otvoreného zdroja, kedykoľvek je to vhodné. 
	Opis: SPŠE Hálova ako vzdelávacia inštitúcia pracuje denne s dátami týkajúcimi sa žiakov, ich študijných výsledkov, prác a projektov. K tomuto účelu je najpodstatnejšou technológiou správa dát v aScAgenda a EduPage. Dochádzka, rozvrhy, domáce úlohy, hodnotenia, triedna kniha, prípravy PZ, testy, interaktívne hodiny, komunikácia, chat, ospravedlnenky, tlač vysvedčení, platby, jedáleň, výkazy, diplomy, kalendár, zdieľanie dát, žiadosti, prihlášky. Všetky dáta potrebné pre rýchle prehľadné riešenie pre prácu s
	c. Využívanie technológie na podporu tvorivosti, inovácií, spolupráce (pomocou cloudových služieb alebo nástrojov) a participácie. 
	Opis: Prechod organizácie na systém Office365 bol zásadným prelomovým okamihom. Množstvo úkonov v elektronickej podobe -od tvorby dokumentu v textovom, tabuľkovom či multimediálnom editore prostredníctvom správy dát na diaľku cez cloudové úložisko, prinieslo zjednodušenie a úsporu času, ale do istej miery aj obáv o znehodnotenie dát stratou externých zariadení, či nefunkčnosti PC, jeho výmeny a podobne. Ďalším benefitom cloudu je spoločná práca na rovnakom dokumente viacerých zamestnancov, ktorí do dokument
	d. Definovanie spôsobu, ako môžu IKT zlepšovať interné a externé služby a inteligentne poskytovať online služby tak, aby zodpovedali potrebám a očakávaniam zainteresovaných strán. 
	Opis: Jednou z najdôležitejších častí v práci organizácie je komunikácia. Interná medzi zamestnancami, medzi pedagógmi a žiakmi a samozrejme medzi organizáciou a externým okolím. Organizácia komunikuje na niekoľkých úrovniach a k tomu používa rôzne druhy technológií, ktoré sú adekvátne danej problematike či vybavovaniu požiadaviek na organizáciu. Pri oficiálnej komunikácii elektronickým spôsobom sa v rámci komunikácie žiak -pedagóg využíva EduPage, následne MS Teams. Obe aplikácie ponúkajú aj možnosť živého
	e. Prijímanie opatrení na zabezpečenie účinnej ochrany údajov a počítačovej bezpečnosti implementáciou všeobecného nariadenia o ochrane údajov. 
	Opis: Napriek tomu, že organizácia zvýšila zabezpečenie ochrany údajov prechodom na systém Office365, teda je okrem iného eliminovaná strata, odcudzenie externých nosičov dát, či ich akékoľvek zneužitie, zostáva naďalej riziko na strane ľudského faktoru. Preto organizácia zabezpečuje pravidelné školenia a povinné testy v rámci ochrany údajov GDPR. Súčasťou je aj školenie o práci s dátami, ich ochrana, práca s tvorbou hesiel, spôsobmi práce s IKT, či samotným pohybom na vzdialených serveroch ako aj na samotn
	f. Zohľadnenie sociálno-ekonomického a environmentálneho vplyvu IKT, napr. nakladanie s elektronickým odpadom, znížená dostupnosť služieb pre “neelektronických” používateľov. 
	Opis: Organizácia pri správe IKT zariadení postupuje v súlade s platnou legislatívou na ochranu životného prostredia. Správou IKT organizácia dosahuje jej využiteľnosť s významným presahom záručnej doby, čím sa eliminuje likvidácia zariadení a zaťažovanie ekosystému. 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	Obdobne pristupuje aj pri jej obstarávaní a na zreteľ sa berie aj možnosť ekologickej likvidácie. O likvidácii IKT techniky, resp. iného elektroodpadu, rozhoduje likvidačná komisia, menovaná riaditeľkou. SPŠE Hálova spolupracuje s organizáciami, ktoré sa problematikou separácie a likvidácie elektroodpadu zaoberajú. Vo vzťahu k externým neelektronickým používateľom organizácia postupuje v zmysle zachovania hospodárnosti s prihliadnutím na účelnosť. Využíva k tomu telefonickú komunikáciu a komunikáciu prostre

	4.6. Riadila zariadenia 
	4.6. Riadila zariadenia 
	4.6. Riadila zariadenia 

	a. Zabezpečenie efektívneho, výkonného a trvalo udržateľného zaobstarania a údržby všetkých zariadení (budov, kancelárií, zariadení, dodávok energie, vybavenia, dopravných prostriedkov a materiálov). 
	a. Zabezpečenie efektívneho, výkonného a trvalo udržateľného zaobstarania a údržby všetkých zariadení (budov, kancelárií, zariadení, dodávok energie, vybavenia, dopravných prostriedkov a materiálov). 


	Opis: Budova SPŠE, Hálova 16, Bratislava je vo vlastníctve BSK, pričom škola je jej správcom. Štvorpodlažná pozostáva z ôsmich blokov. K budove prislúcha trávnatý areál pôvodne určený k športovým aktivitám, betónová plocha pred hlavným vchodom sa využíva na parkovanie. Okrem vybavenia odborných učební, používaného výhradne na vzdelávacie účely, vlastní škola technológie stroje a prístroje na údržbu budovy. Tím internej údržby tvorí školník a správca budovy. Všestrannosť zamestnancov údržby, ich odborné komp
	b. Poskytovanie bezpečných a efektívnych pracovných podmienok a využívanie zariadení, vrátane bezbariérového prístupu, s cieľom uspokojiť potreby zákazníkov. 
	Opis: Každý zamestnanec má dostatočný, pohodlný a hlavne technológiami zariadený priestor na pokojnú a efektívnu prácu. Učitelia sú v kabinetoch rozdelení podľa príbuznosti vzdelávacích predmetov, pre lepšiu komunikáciu v danej problematike. Odborné učebne sú vybavené modernou technológiou, pre komunikáciu a správu dát môžu plnohodnotne využívať IKT zariadenia ako aj systém Office 365. Vo vstupnej hale je zriadená recepcia s interným školeným zamestnancom, kde sa každý návštevník zapíše a počká na príchod z
	c. Uplatňovanie politiky životného cyklu v integrovanom systéme správy zariadení (budovy, technické vybavenie, atď.) vrátane ich bezpečného opätovného použitia, recyklácie alebo zneškodnenia. 
	Opis: Organizácia separuje odpady bežného požitia na papier, sklo a plasty. Zberné nádoby sú v každej učebni ako aj po chodbách celej školy. Zvláštnu pozornosť venuje škola separácii batérií na ktorú je vytvorená špecifická -riadne označená nádoba. Elektronický odpad odoberá certifikovaná spoločnosť zaoberajúca sa likvidáciou tohto druhu odpadu. Pri nákupe zariadení ale aj tovaru k administratívnej činnosti organizácia volí dodávateľov, ktorí sa zoberajú predajom ekologicky vyrobených resp. recyklovaných to
	d. Zabezpečenie, aby zariadenia organizácie poskytovali pridanú verejnú hodnotu (napríklad tým, že ich poskytnú miestnej komunite). 
	Opis: Jednou zo silných a stabilných stránok organizácie je práca a spolupráca s komunitami. Napriek tomu, že je zo strany rodičov veľký záujem o štúdium, čo prináša aj priestorové nároky, sa organizácii snaží nájsť priestor aj pre spoluprácu s komunitami formou prenájmu. Školské priestory tak využívajú neziskové organizácie ako napríklad Inkluzívne centrum, Otvorená hra, Platforma rodín detí so zdravotným znevýhodnením, alebo časť pozemku Komunitné záhrady 
	Dvory Bratislava. 
	Kritérium 5: Procesy 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Inovácie vo vzdelávaní, experimentálne overovanie študijných odborov. 

	• 
	• 
	Akreditácia Erasmus+ a s tým súvisiaci zjednodušený prístup ku grantom. 

	• 
	• 
	Aktívna a cieľavedomá spolupráca s Asociáciou spoločností IT priemyslu. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Optimalizovať mapu procesov s jasne stanoveným účelom a spôsobom udržiavania a popísať kľúčové procesy. 

	• 
	• 
	Zaviesť cielené porovnávanie sa s najlepšími vrátane vyspelejšieho zahraničia na identifikovanie benchmarkov a osvedčenej praxe. 

	• 
	• 
	Zamerať sa explicitne na riziká, ktoré môžu ovplyvniť dosahovanie cieľov SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Zdôrazňovať a uplatňovať rolu vlastníkov procesov. 

	• 
	• 
	Vytváranie riešiteľských tímov. 


	Kritérium 5: Procesy 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia vykonáva, aby: 
	5.1. Navrhovala a riadila procesy s cieľom zvyšovania hodnoty pre občanov a zákazníkov 
	5.1. Navrhovala a riadila procesy s cieľom zvyšovania hodnoty pre občanov a zákazníkov 
	5.1. Navrhovala a riadila procesy s cieľom zvyšovania hodnoty pre občanov a zákazníkov 

	a. Navrhovanie lean (tzn. “štíhlych”) procesov v súvislosti s potrebami a názormi zákazníkov s cieľom zaistenia agilnosti organizačnej štruktúry. Priebežné identifikovanie a dokumentovanie procesov. 
	a. Navrhovanie lean (tzn. “štíhlych”) procesov v súvislosti s potrebami a názormi zákazníkov s cieľom zaistenia agilnosti organizačnej štruktúry. Priebežné identifikovanie a dokumentovanie procesov. 


	Opis: Dôsledkom zmien v externom aj internom prostredí prešla procesná mapa organizácie viacerými zmenami. Vlastníkom manažérskych procesov je riaditeľka a jej zástupcovia. Hlavné procesy (výchova a vzdelávanie, mimovyučovacie aktivity, projektové aktivity)-vlastníkmi sú zástupcovia riaditeľky a vedúci PK. Vlastníkom podporných procesov, prierezových a obslužných -napr. evidencie, IT, správa majetku, rozpočet a účtovníctvo je ekonomická zástupkyňa riaditeľky. Procesy sú vzájomne previazané a zdokumentované 
	(D.23) 
	(D.23) 
	(D.23) 
	aj pracovných porád (D.24). Z externého prostredia získava organizácia podnety k zefektívňovaniu procesov od zamestnávateľov a partnerských firiem, ako aj od žiakov a ich rodičov. Cieľom organizácie je zoštíhľovanie procesov cestou identifikácie a eliminovania nadbytočných procesov, teda tých, ktoré nevytvárajú hodnotu. Ich eliminovanie podporuje zvyšovanie úrovne výkonnosti a efektívnosti v kľúčových procesoch a zvyšovanie zákazníckej spokojnosti. Príkladom zoštíhlenia je proces praktického vzdelávania žia

	b. 
	b. 
	Pravidelné prispôsobovanie procesov k potrebám a očakávaniam zamestnancov a príslušným zainteresovaným stranám. 


	Opis: Potreby a očakávania zamestnancov sa priebežne monitorujú na stretnutiach Klubov realizovaných v rámci projektu „Prepojenie SŠ vzdelávania na prax“, ktorých členmi sú aj vodcovia. Návrhy na zmeny sa konkretizujú a prerokovávajú na zasadnutiach PK a schvaľujú na rozšírených GP. Uvedeným spôsobom sa komunikujú aktuálne trendy v oblasti výchovy, vzdelávania a odbornej prípravy. Schválené zmeny sa implementujú do školského vzdelávacieho programu. Vonkajšie vplyvy a meniace sa trendy vyvolávajú potrebu aj 
	c. Navrhovanie a implementácia systému na manažérstvo procesov využívajúc príležitosti z digitalizácie, rozhodovania na základe dát/faktov a dostupných štandardov/noriem. 
	Opis: Pri rozhodovaní na základe dát/ faktov sa využíva hlavne systém EduPage, v ktorom sa vytvárajú ankety a prihlasovania. Do ankiet sa zapájajú žiaci, rodičia, zamestnanci školy) 
	(). 
	https://spsehalova.edupage.org/anketa/?eqa=Y21kPUFkbWluQW5rZXR5Jg%3D%3D

	Výsledky sú následne zapracované do procesov: prijímacie konanie, výchovnovzdelávací proces -tvorba a prideľovanie študijných materiálov žiakom, vyhodnotenie prác žiakov, okamžitá spätná väzba pri vyhodnocovaní výchovnovzdelávacieho procesu. 
	d. Zabezpečenie, aby sa procesy podporujúce strategické ciele plánovali a manažovali a priradili sa k nim potrebné zdroje na dosiahnutie stanovených cieľov. 
	Opis: Organizácia má definované postupy pre tvorbu a riadenie interných dokumentov v Smernici 
	o 
	o 
	o 
	tvorbe vnútorných predpisov (D.72). V Koncepcii rozvoja školy na päťročné obdobie, ktorú riaditeľka predložila zriaďovateľovi v roku 2021, je ku každému návrhu rozvoja uvedený aj návrh zdroja finančného krytia. Normatívne financovanie -prenesené kompetencie z ministerstva školstva na BSK -pokrývajú len základné fungovanie organizácie. Hlavnými finančnými zdrojmi pre rozvoj sú originálne kompetencie BSK (zdroje z grantov a projektov, zdroje získané vlastnou činnosťou školy (poskytovanie služieb Cisco akadémi
	https://www.zakonypreludi.sk/zz/2003-597), 


	e. 
	e. 
	Identifikácia vlastníkov procesov (osôb, ktoré riadia všetky kroky v procese) a prideľovanie zodpovednosti a právomoci vlastníkom procesu. 


	Opis: Organizácia má definovanú procesnú mapu s pridelenými vlastníkmi (D.71). Definovanie pracovných pozícií vykonávateľov procesov je súčasťou Organizačného poriadku (D.5) Aprobačného poriadku (D.74), Podpisového poriadku, a tiež opisov pracovných činností založených na personálnom oddelení v osobných spisoch zamestnancov. Vlastníci niektorých špecifických procesov sú definovaní aj v interných smerniciach, napr.: Smernica o sťažnostiach a petíciách (D.75), Smernica o poskytovaní informácií v zmysle zákona
	f. Analyzovanie a hodnotenie procesov, rizík a kritických faktorov úspechu, berúc do úvahy meniace sa prostredie. 
	Opis: Analýza a hodnotenie procesov sa vykonáva pravidelne na zasadnutiach gremiálnej rady a rozšírenej gremiálnej rady. Opatrenia sa navrhujú a prijímajú na zasadnutiach PK a následne sa informujú zamestnanci na pracovných poradách. Analýzou sa dospelo k záveru, že najrizikovejším je práve kľúčový proces -výchova a vzdelávanie. Prvým dôvodom je zvyšujúci sa priemerný vek učiteľov SPŠE Hálova, druhým ich aprobácie. Vplyvom meniaceho sa prostredia sa SPŠE Hálova postupne transformovala z elektrotechnického z
	o pracovné pozície učiteľov odborných predmetov, v rámci SR je absolútne najhoršia situácia v Bratislave. Prijaté opatrenia: 
	• 
	• 
	• 
	plánovanie a realizácia profesijného rozvoja PZ orientovaného na vyučovanie uvedených oblastí s prihliadnutím na perspektívnosť PZ (rentabilita vynaložených financií), 

	• 
	• 
	plánovanie a rozširovanie portfólia firiem a inštitúcií s potenciálom poskytovať škole ďalších externých PZ v súlade so zákonom č. 138/2019 Z. z. o PZ a OZ. 

	g. 
	g. 
	Pravidelné zjednodušovanie procesov s tým, že budú v prípade potreby navrhované zmeny v právnych požiadavkách. 


	Opis: SPŠE Hálova využíva príležitosti na pripomienkovanie školskej legislatívy, či už priamo alebo prostredníctvom zriaďovateľa. Cieľom je o. i. aj zjednodušovanie procesov tým, že sa jednotlivé činnosti v legislatíve presnejšie, jednoznačnejšie zadefinujú. Prijaté novely sa zapracovávajú do interných predpisov organizácie. V roku 2019 boli akceptované pripomienky SPŠE Hálova k vyhláške č. 292/2019 Z. z. MŠVVaŠ SR, ktorou sa ustanovujú kritériá na 
	Opis: SPŠE Hálova využíva príležitosti na pripomienkovanie školskej legislatívy, či už priamo alebo prostredníctvom zriaďovateľa. Cieľom je o. i. aj zjednodušovanie procesov tým, že sa jednotlivé činnosti v legislatíve presnejšie, jednoznačnejšie zadefinujú. Prijaté novely sa zapracovávajú do interných predpisov organizácie. V roku 2019 boli akceptované pripomienky SPŠE Hálova k vyhláške č. 292/2019 Z. z. MŠVVaŠ SR, ktorou sa ustanovujú kritériá na 
	určovanie najvyššieho počtu žiakov prvého ročníka stredných škôl, čím sa podarilo zjednodušiť proces prijímania žiakov do I. ročníka štúdia. Novelou zákona o odbornom vzdelávaní a príprave sa zjednodušil prístup stredných priemyselných škôl k duálnemu vzdelávaniu -upravil sa rozsah odbornej praxe tak, že v SPŠ už nie je pre vstup do duálu nutná rozsiahla úprava školských vzdelávacích programov. Novelou zákona o PZ a OZ sa zjednodušil proces plánovania profesijného rozvoja PZ a OZ -zo zákona vypadla povinnos

	h. Zabezpečenie inovácie a optimalizácie procesov berúc do úvahy dobrú prax na národnej a medzinárodnej úrovni, ako aj zapojením relevantných zainteresovaných strán. 
	Opis: Odbor školstva OÚ každý rok menuje PZ SPŠE Hálova za predsedov predmetových a školských maturitných komisií. Počas pobytov na SŠ v bratislavskom regióne majú možnosť porovnávať nielen priebeh procesu MS, ale aj komunikovať s partnermi o vzdelávacom a sociálnom programe školy, či zoznámiť sa technickým vybavením danej školy. V rámci projektu Erasmus+ sa plánuje, realizuje a vyhodnocuje výmena PZ s partnerskými školami. Počas pobytu pedagóga na partnerskej škole sa vykonáva „job shadowing“ a odborné konz
	www.nucem.sk

	i. Preskúmavanie a zlepšovanie postupov s cieľom zabezpečenia ochrany osobných údajov (GDPR -General Data Protection Regulation -Všeobecné nariadenie na ochranu OÚ 
	Opis: Dodržiavanie všeobecného nariadenia na ochranu osobných údajov (GDPR) sa v SPŠE Hálova zabezpečuje dodávateľsky -zmluvou so spoločnosťou , s. r. o. (D.40). Dodávateľ zabezpečuje činnosť výkonu zodpovednej osoby a poskytuje nezávislý dohľad nad ochranou osobných údajov v SPŠE Hálova v súlade s Nariadením GDPR a zákonom č. 18/2018 
	osobnyudaj.sk

	Z. z. o ochrane osobných údajov. Dodávateľ zabezpečuje pravidelné preškoľovanie zamestnancov SPŠE Hálova elektronickou formou. Každé preškolenie je ukončované testom, pričom výsledok testu každého zamestnanca sa automaticky odosiela riaditeľke SPŠE Hálova. Sumárny výsledok za organizáciu sa prerokováva na gremiálnej porade. Nesplnenie povinnosti zamestnanca úspešne absolvovať pravidelné preškolenie GDPR, sa považuje za porušenie pracovnej disciplíny s príslušnými následkami v súlade s Pracovným poriadkom. D
	5.2. Dodávala produkty a služby zákazníkom, občanom, zainteresovaným stranám a spoločnosti 
	5.2. Dodávala produkty a služby zákazníkom, občanom, zainteresovaným stranám a spoločnosti 
	5.2. Dodávala produkty a služby zákazníkom, občanom, zainteresovaným stranám a spoločnosti 

	a. Definovanie a navrhovanie produktov/služieb organizácie a aktívne riadenie ich celého životného cyklu vrátane recyklácie a opätovného použitia. 
	a. Definovanie a navrhovanie produktov/služieb organizácie a aktívne riadenie ich celého životného cyklu vrátane recyklácie a opätovného použitia. 


	Opis: Hlavnou službou školy je výchovno-vzdelávací proces podľa školského vzdelávacieho programu, ktorý vychádza zo štátneho vzdelávacieho programu a priebežne sa aktualizuje. Na základe požiadaviek zainteresovaných strán SPŠE Hálova otvorila v školskom roku popri 
	Opis: Hlavnou službou školy je výchovno-vzdelávací proces podľa školského vzdelávacieho programu, ktorý vychádza zo štátneho vzdelávacieho programu a priebežne sa aktualizuje. Na základe požiadaviek zainteresovaných strán SPŠE Hálova otvorila v školskom roku popri 
	študijných odboroch 2675 M ELK a 2561 M IST dva nové študijné odbory -2567 M multimédiá a 2573 M programovanie digitálnych technológií. Pre potenciálnych uchádzačov škola organizuje letné tábory, počas ktorých môžu nadobudnúť zručnosti v oblastiach: základy programovania, 3D tlač, práca s videom, práca s fotografiou a získať tak predstavu o podmienkach štúdia v SPŠE Hálova. Pravidelne sa pre žiakov 9. ročníka ZŠ organizuje kurz „ Prípravka na štúdium“. Jeho realizácia je priebežne upravovaná na základe poži
	-
	https://spsehalova.sk/akreditovany-kurz/


	b. Využívanie inovatívnych metód na vytváranie verejných služieb zameraných na zákazníka, jeho požiadavky a uplatňovanie zásady “jedenkrát a dosť”. 
	Opis: Hlavným nástrojom na vytváranie verejných služieb zameraných na zákazníka je informačný systém ASC Agenda zabezpečujúci komunikačný priestor vo vzťahu k procesu výučby (učitelia -žiaci). Zjednodušuje komunikáciu so zainteresovanými stranami (napr. centrálny register študentov, elektronické prihlasovanie žiakov školy na maturitnú skúšku). Od roku 2021 sa prijímacie konanie žiakov do 1. ročníka realizuje elektronickou formou prostredníctvom Edupage, čo pri vysokom počte uchádzačov (nad 500) významne zje
	c. Aplikácia manažérstva založeného na rozmanitosti a rodovej rovnosti pri identifikácii a plnení potrieb a očakávaní. 
	Opis: Vodcovia zabezpečujú v organizácii napĺňanie všetkých princípov a hodnôt európskeho verejného sektora. Dokumenty, v ktorých SPŠE Hálova deklaruje svoj postoj a prístup k rozmanitosti a rodovej rovnosti: Pracovný poriadok (D.6), Školský poriadok (D.7), Etický kódex (D.8), Rokovací poriadok (D.9), Štatút Školského parlamentu (D.10), Štatút Rady školy (D.11), Štatút Rodičovskej rady (D.12), Smernica o prevencii a riešení šikanovania (D.19). Princípy a hodnoty európskeho verejného sektora boli zakomponova
	d. Zapojenie občanov/zákazníkov a ďalších zainteresovaných strán do navrhovania a dodávania produktov a služieb a do vývoja štandardov/noriem kvality. 
	Opis: Zapojenie žiakov a rodičov do navrhovania a zlepšovania služieb, ako aj do rozvoja a kvality služieb sa uskutočňuje najmä prostredníctvom volených zástupcov v Rade školy, v Rodičovskej rade, v Žiackej školskej rade. Žiaci predkladajú svoje pripomienky a návrhy na zlepšenie poskytovaných služieb priebežne na zasadnutiach Žiackej školskej rady a prostredníctvom anonymných dotazníkov. Na základe žiackych požiadaviek a po prerokovaní na pracovných poradách sa upravila organizácia školského dňa (štýl zvone
	Opis: Zapojenie žiakov a rodičov do navrhovania a zlepšovania služieb, ako aj do rozvoja a kvality služieb sa uskutočňuje najmä prostredníctvom volených zástupcov v Rade školy, v Rodičovskej rade, v Žiackej školskej rade. Žiaci predkladajú svoje pripomienky a návrhy na zlepšenie poskytovaných služieb priebežne na zasadnutiach Žiackej školskej rady a prostredníctvom anonymných dotazníkov. Na základe žiackych požiadaviek a po prerokovaní na pracovných poradách sa upravila organizácia školského dňa (štýl zvone
	zainteresovaných strán sa uskutočňuje na poradách, webinároch, tlačenou a elektronickou komunikáciou.V spolupráci so spoločnosťou Wezeo SPŠE Hálova vytvorila nový študijný odbor PDT, ktorý začala v roku 2021 experimentálne overovať. 

	e. Propagácia produktov a služieb organizácie a zabezpečenie náležitých informácií pre občanov a zákazníkov. 
	Opis: Na propagáciu produktov a služieb organizácia využíva svoje webové sídlo, sociálne siete (Instagram, Facebook), e-mailový systém, intranetový portál, živé vysielanie podcastov s možnosťou zapojenia sa do diskusie. V roku 2020 organizácia zakúpila plnú licenciu MS Office 365 pre všetkých zamestnancov a žiakov. Začal sa využívať komunikačný kanál MS Teams, ktorý nahradil dovtedy využívaný Webex. Prostredníctvom MS Teams SPŠE Hálova zrealizovala „Prípravku na štúdium“ pre žiakov 9. ročníka ZŠ. Do kurzu s
	f. Propagácia prístupnosti produktov a služieb organizácie (napr. online dostupnosť služieb, flexibilné otváracie hodiny, dokumenty v rôznych formátoch – napríklad papierovej, ako aj elektronickej podobe, relevantných jazykoch, plagáty, brožúry, Braillovo písmo a audiovizuálne tabule). 
	Opis: SPŠE Hálova podporuje sprístupňovanie a dostupnosť relevantných dokumentov a formulárov v elektronickej forme. Informačná prístupnosť je zabezpečená aj informačnými tabuľami na chodbách a v učebniach, v propagačných materiáloch a plagátoch. Každý žiak a zamestnanec má voľný prístup k internetu. Informačné letáky o škole a študijných odboroch sa pripravujú v slovenskom a anglickom jazyku (D.95). Počas školského roka sú plánované a realizované štyri stretnutia rodičov a PZ v rámci Rodičovskej rady a tri
	g. Využívanie prieskumov zákazníkov, postupov na riadenie sťažností a iné formy spätnej väzby na identifikáciu potenciálu na optimalizáciu procesov, produktov a služieb. 
	Opis: Od roku 2019 sa začali pravidelne využívať prieskumy zákazníkov. Získala sa spätná väzba od žiakov 1. ročníka o realizácii “Adaptačného tábora“. Počas letných prázdnin 2019 sa zorganizoval aj SUMMER TECH CAMP, z ktorého sa spracoval dotazník spokojnosti. Od roku 2021 sa realizuje spätná väzba formou dotazníka z „Prípravky“. V roku 2021 žiaci vypĺňali dotazník spokojnosti so štúdiom na SPŠE Hálova. Výsledky sa spracovali a prezentovali na pracovných poradách. Zákazníci sú o analýze a výsledkoch priesku
	5.3. Koordinovala procesy v celej organizácii a s inými relevantnými organizáciami 
	5.3. Koordinovala procesy v celej organizácii a s inými relevantnými organizáciami 
	5.3. Koordinovala procesy v celej organizácii a s inými relevantnými organizáciami 

	a. Vytváranie pracovnej kultúry procesného manažérstva, ktorá podporuje spoluprácu medzi organizačnými útvarmi a potláča tzv. „silo“ mentalitu (pozri slovník). 
	a. Vytváranie pracovnej kultúry procesného manažérstva, ktorá podporuje spoluprácu medzi organizačnými útvarmi a potláča tzv. „silo“ mentalitu (pozri slovník). 


	Opis: Organizácia aktívne zabraňuje vzniku „mentality sila“, teda neochoty zdieľať informácie alebo znalosti medzi zamestnancami alebo medzi rôznymi úsekmi. Vodcovia SPŠE Hálova podporujú voľný tok informácií medzi úsekmi. Na všetkých úrovniach sa komunikuje jednotná vízia. Systém pracovných stretnutí podporuje vzájomné spoznávanie a komunikáciu zamestnancov jednotlivých úsekov. V pracovných skupinách (PK, PR, gremiálna rada, pracovná porada, Klub, Rada školy,...) zamestnanec komunikuje s inou skupinou part
	b. Definovanie poskytovateľskej siete služieb a relevantných partnerov, ktorí k nej patria. 
	Opis: Organizácia uzatvára partnerstvá s cieľom permanentne skvalitňovať poskytované služby. Pri uzatváraní a manažovaní vhodných partnerských zmlúv sa berú do úvahy rozličné aspekty spoločenskej zodpovednosti. Prvoradým spoločensko-ekonomickým aspektom služieb 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	poskytovaných organizáciou je zamestnanosť absolventov, ktorá je priamo úmerná kompetenciám absolventov, získaným na reálnych projektoch v praxi. Partnerská spolupráca medzi SPŠE Hálova a firmami a inštitúciami sa uskutočňuje na základe zmlúv o odbornej praxi. Škola spolupracuje so spoločnosťami Wezeo a Power-play Štúdio, s o. z. Otvorená hra, Štátnym inštitútom odborného vzdelávania, s Paneurópskou vysokou školou -Fakultou informatiky, FEI STU, FIIT STU, partnerskými školami v rámci projektov programu Eras

	c. Dohodnutie spoločných noriem, zjednodušenej výmeny dát a spoločných služieb s cieľom koordinácie procesov rovnakého dodávateľského reťazca v rámci celej organizácie a s kľúčovými partnermi v súkromnom, mimovládnom a verejnom sektore. 
	Opis: SPŠE Hálova, ako člen Združenia používateľov slovenskej akademickej dátovej siete SANET, je napojená na uzol siete SANET v Centre výpočtovej techniky FEI STU v Bratislave. Ide 
	o 
	o 
	o 
	vysokorýchlostnú prístupovú sieť na báze optických vlákien s minimálnou rýchlosťou 100 Mb/s, v ktorej je v súčasnosti zapojených už viac ako 500 stredných škôl na Slovensku. Stredné školy zdieľajú spoločnú databázu v EduPage, prostredníctvom ktorej vzájomne koordinujú proces prijímania uchádzačov na štúdium. Modul „Prijímacie konanie“ umožňuje zjednodušenú výmenu dát SŠ aj so ZŠ a zákonnými zástupcami uchádzačov o štúdium. SPŠE Hálova je prepojená na Rezortný informačný systém MŠVVaŠ SR, v ktorom sú pre par

	d. 
	d. 
	Zapojenie zamestnancov, zákazníkov a zainteresovaných strán do návrhu služieb/produktov. 


	Opis: Zapájanie zamestnancov do návrhu služieb prebieha prostredníctvom zasadnutí predmetových komisií (návrhy študijných plánov), pracovných porád a na neformálnych stretnutiach v Pedagogických kluboch. Účasť žiakov v procese prípravy výchovných aktivít (napr. pravidlá správania sa v “ Relax zóne“) prebieha na zasadnutiach Školského parlamentu. V roku 2019 organizácia začala spoluprácu spolupráca na projekte “Zvýšenie kvality odborného vzdelávania a prípravy v SPŠE“ so spoločnosťou Agency4Akademy, s. r. o. 
	https://spsehalova.sk/openlab/

	e. Vytváranie a využívanie partnerstiev na rôznych úrovniach (miestna a regionálna samospráva, štátne a verejné inštitúcie), aby sa zabezpečilo poskytovanie koordinovaných služieb. 
	Opis: SPŠE Hálova vytvára svojimi aktivitami pozitívne podmienky na vznik nových a riadenie a 
	udržiavanie jestvujúcich partnerstiev na rôznych úrovniach. Spolupráca prebieha na základe zmlúv a memoránd: napr. Memorandum o vzájomnej spolupráci -FIIT STU, Paneurópska vysoká škola, Vysoká škola ekonomiky a manažmentu verejnej správy, Zmluva o spolupráci a licencia pre Miestne centrum programu Medzinárodná cena vojvodu z Edinburghu, Zmluva o podpore a rozvoji športu v BSK, Zmluva o spolupráci s Katolíckou univerzitou v Ružomberku. 
	f. Vytváranie podnetov (a podmienok) pre manažment a zamestnancov na rozvíjanie procesov medzi organizáciami (zdieľané služby a spoločný rozvoj procesov medzi rozličnými útvarmi). 
	Opis: Poskytovaním priestorov budovy SPŠE Hálova pre Centrum inkluzívneho vzdelávania a Platformu rodín s deťmi so zdravotným znevýhodnením škola zdieľa proces inklúzie svojich žiakov priamo s hlavným procesom uvedených občianskych združení. Aktivity procesov sú plánované (vzdelávacie semináre členov podporného tímu SPŠE Hálova, sprostredkovanie konzultácii žiakov so ŠVVP a ich rodičov s odborníkmi z Centra inkluzívneho vzdelávania.), ale aj operatívne (poradenstvo v naliehavých prípadoch). 
	Výsledkové kritériá 
	Kritérium 6: Výsledky orientované na občana/zákazníka 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Silný záujem o štúdium na SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Spolupráca školy so žiakmi a rodičmi. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Nastavenie cieľových hodnôt a sledovanie trendov v oblastiach orientovaných na zákazníkov -spolupráca a meranie spokojnosti dotazníkovou formou, dopytovaním, prieskumom na študentov, rodičov, spoločnostiam poskytujúcim odbornú prax. 

	• 
	• 
	Realizovať prieskumy formou anonymných dotazníkov pre hodnotenie kvality poskytovaných výchovno-vzdelávacích služieb, stravovacích služieb, služieb Krajského strediska športu. 

	• 
	• 
	Hľadať také možnosti vyhodnocovania výsledkov, ktoré by eliminovali nejasnosti a umožňovali sledovanie trendov. 

	• 
	• 
	Rozvíjať u žiakov schopnosť samohodnotenia. 

	• 
	• 
	Rozšírenie spolupráce so školským parlamentom na intenzívnejšie získavanie spätnej väzby od žiakov. 

	• 
	• 
	Zistenie obsadenosti študentov na trhu práce/vytváranie pracovných miest. 

	• 
	• 
	Meranie spokojnosti zahraničných žiakov. 


	Kritérium 6: Výsledky orientované na občana/zákazníka 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia dosahuje, aby naplnila potreby a očakávania zákazníkov a občanov prostredníctvom nasledujúcich výsledkov: 
	6.1. Meranie vnímania 
	6.1. Meranie vnímania 
	6.1. Meranie vnímania 

	Všeobecné vnímanie organizácie 
	Všeobecné vnímanie organizácie 

	a. Celkový imidž organizácie a jej dobré meno/reputácia na verejnosti. 
	a. Celkový imidž organizácie a jej dobré meno/reputácia na verejnosti. 


	Opis: Nesledujeme. 
	b. Dostupnosť organizácie. 
	Opis: Nemeria sa. 
	c. Zameranie zamestnancov na občana/ zákazníka. 
	Opis: Vnímanie organizácie žiakmi sa zrealizovalo v septembri 2021 dotazníkovou formou, do prieskumu sa zapojilo 74 % žiakov prvého až štvrtého ročníka. Veľmi spokojných a spokojných so školou je takmer 80 % žiakov SPŠE Hálova. S prístupom učiteľov je spokojných 55 % žiakov, 28 % žiakov vyjadrilo zaujalo neutrálny postoj a nespokojnosť vyjadrilo len 13 % žiakov. Takmer polovica žiakov sa vyjadrila, že je spokojná so svojimi študijnými výsledkami, nespokojných je 14 %. Až 37 % žiakov nevie posúdiť, či sa im 
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	Ako ste spokojný so svojimi študijnými výsledkami? 
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	Figure
	d. Zapájanie a participácia občana/zákazníka, vrátane e-participácie. 
	Opis: Nemeria sa. 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	e. Transparentnosť, otvorenosť a informácie poskytované organizáciou. 
	Opis: Nemeria sa 
	Vnímanie služieb a produktov 
	Vnímanie služieb a produktov 
	Vnímanie služieb a produktov 

	f. Dostupnosť fyzických a digitálnych služieb. 
	f. Dostupnosť fyzických a digitálnych služieb. 


	Opis: Nemeria sa 
	g. Kvalita produktov a služieb. 
	Opis: Výsledky prieskumu spokojnosti uchádzačov o štúdium a ich rodičov s Prípravkou na štúdium v školskom roku 2021/2022: Počet frekventantov: 107, návratnosť dotazníka: 50,46 % 
	Odkiaľ ste sa dozvedeli o Prípravke? 
	Odkiaľ ste sa dozvedeli o Prípravke? 
	Odkiaľ ste sa dozvedeli o Prípravke? 
	Dôvod účasti na prípravke: 
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	Ako ste boli spokojný/á s obsahom kurzu vzhľadom na Vaše potreby? Počet odpovedí: 54 
	Ako ste boli spokojný/á s obsahom kurzu vzhľadom na Vaše potreby? Počet odpovedí: 54 
	Hodnota kurzu v porovnaní so zaplatenou cenou je: Počet odpovedí: 54 

	Mali ste počas kurzu priestor na aktivitu? Počet odpovedí: 54 
	Mali ste počas kurzu priestor na aktivitu? Počet odpovedí: 54 
	Bolo tempo štúdia primerané? Počet odpovedí: 54 

	Vyhovovali Vám študijné materiály používané v kurze? Počet odpovedí: 54 
	Vyhovovali Vám študijné materiály používané v kurze? Počet odpovedí: 54 
	Boli pre Vás podané informácie dostatočné? Počet odpovedí: 54 
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	Predpokladáte, že Vám kurz uľahčí 
	Ak by ste si mohli vybrať, zvolili by ste si 
	zvládnutie prijímacích skúšok na SŠ? 
	formu prípravky 
	Počet odpovedí: 54 
	Figure
	Počet odpovedí: 54 
	h. Diferenciácia služieb berúc do úvahy potreby zákazníkov. 
	Opis: V študijnom odbore 2561 M informačné a sieťové technológie organizácia poskytuje žiakom diferencované vzdelávacie služby -v štandardnom vzdelávaní a v systéme duálneho vzdelávania 
	→ 1.4.c. Rast záujmu o duál v SPŠE Hálova je dôsledkom spokojnosti aktuálnych dualistov, ktorú preukázali aj v dotazníkovom prieskume v decembri 2021. Respondentmi boli všetci desiati žiaci 
	II. ročníka zaradení do SDV, hodnotenie v 5-stupňovej škále, pričom 5 je najlepšie a 1 najslabšie hodnotenie. Návratnosť dotazníka bola 100 %. Výsledky v štyroch z dvanástich dopytovaných parametrov: 
	Duálne vzdelávanie v SPŠE Hálova by som odporučil aj kamarátovi/známemu 
	Priemerné hodnotenie: 4,1 
	55 5555 4 44 3 
	Figure

	5 55 44 444 3 2 
	Figure

	Duálne vzdelávanie je náučnejšie ako štandardná škola 
	Priemerné hodnotenie: 4,9 
	Som spokojný s lektormi v duálnom vzdelávaní 
	Priemerné hodnotenie: 4,5 
	Duálne vzdelávanie doteraz splnilo všetky moje očakávania 
	Priemerné hodnotenie: 3,6 
	5 4 
	555555555 
	4 4 44 44 33 
	1 
	i. Schopnosť a spôsobilosť inovovania organizácie. 
	Figure
	Opis: Nemeria sa. 
	j. Agilnosť organizácie. 
	Opis: Nemeria sa. 
	k. Digitalizácia v organizácii. 
	Opis: Nemeria sa. 
	l. Integrita organizácie a všeobecná úroveň dôvery zákazníkov/občanov v organizáciu, jej produkty a služby. 
	Opis: Nemeria sa. 
	6.2. Meranie výkonnosti 
	6.2. Meranie výkonnosti 
	6.2. Meranie výkonnosti 

	Výsledky týkajúce sa kvality produktov a služieb 
	Výsledky týkajúce sa kvality produktov a služieb 

	a. Čakacia doba (doba vybavenia/poskytnutia služby). 
	a. Čakacia doba (doba vybavenia/poskytnutia služby). 


	Opis: Nemeria sa. 
	b. Počet a čas vybavenia sťažností a implementovaných nápravných opatrení. 
	Opis: Počas rokov 2019, 2020, 2021 škola neeviduje ani jednu sťažnosť. 
	c. Výsledky hodnotiacich opatrení týkajúcich sa chýb a súladu so štandardmi/normami kvality. 
	Opis: Nemeria sa. 
	d. Dodržiavanie platných štandardov/noriem kvality služieb. 
	Opis: Výsledky monitorovania procesu vzdelávania, ako je uskutočňovanie plánovaných vzdelávacích aktivít, miera suplovania a pod. uvádzame v kritériu 7.2.f 
	Výsledky týkajúce sa transparentnosti, prístupnosti a integrity 
	Výsledky týkajúce sa transparentnosti, prístupnosti a integrity 
	Výsledky týkajúce sa transparentnosti, prístupnosti a integrity 

	e. Počet informačných a komunikačných kanálov vrátane sociálnych sietí. 
	e. Počet informačných a komunikačných kanálov vrátane sociálnych sietí. 


	Opis: Počet sledovateľov/odoberateľov: Facebook: 995, Instagram: 594, LinkedIn: 51. Pre internú komunikáciu so študentmi a rodičmi škola využíva platformu EduPage a email. Všetky dôležité informácie sú verejnosti dostupné aj na webovom sídle 
	www.spsehalova.sk. 

	f. Dostupnosť a presnosť informácií. 
	Opis: SPŠE Hálova poskytuje na svojom webovom sídle plnohodnotné, zrozumiteľné a hlavne korektné informácie, ktoré zabezpečia primeranú informovanosť a značnú elimináciu následných duplicitných dopytov, či už elektronicky, alebo telefonicky. 
	g. Dostupnosť cieľov výkonnosti a výsledkov organizácie. 
	Opis: SPŠE Hálova eviduje významne rastúci trend záujmu uchádzačov o štúdium → 9.1.a. 
	h. Rozsah poskytovania otvorených dát (tzv. open data). 
	Opis: SPŠE Hálova otvorené dáta neposkytuje. 
	Výsledky týkajúce sa zapájania zainteresovaných strán a inovácií 
	Výsledky týkajúce sa zapájania zainteresovaných strán a inovácií 
	Výsledky týkajúce sa zapájania zainteresovaných strán a inovácií 

	i. Rozsah zapojenia zainteresovaných strán do procesu navrhovania a poskytovania služieb a produktov a/alebo rozhodovacích procesov. 
	i. Rozsah zapojenia zainteresovaných strán do procesu navrhovania a poskytovania služieb a produktov a/alebo rozhodovacích procesov. 


	Opis: Žiaci, rodičia a zamestnanci SPŠE Hálova sa zapájajú do dotazníkových prieskumov 
	Opis: Žiaci, rodičia a zamestnanci SPŠE Hálova sa zapájajú do dotazníkových prieskumov 
	V roku 2020 boli zriadené v SPŠE Hálova Kluby, v ktorých je stabilný počet členov: 

	Dotazníky spokojnosti 
	Dotazníky spokojnosti 
	Dotazníky spokojnosti 
	2021 
	2022 

	Dotazník spokojnosti -žiaci 
	Dotazník spokojnosti -žiaci 
	-
	60 % 

	Dotazník spokojnosti -dievčatá 
	Dotazník spokojnosti -dievčatá 
	-
	79 % 

	Dotazník spokojnosti -zamestnanci 
	Dotazník spokojnosti -zamestnanci 
	35 % 
	71 % 

	Dotazník -Deň otvorených dverí 
	Dotazník -Deň otvorených dverí 
	-
	82 % 


	Kluby PZ a OZ v SPŠE Hálova 
	Kluby PZ a OZ v SPŠE Hálova 
	Kluby PZ a OZ v SPŠE Hálova 
	Počet členov 

	2020 
	2020 
	2021 
	2022 

	Klub sprevádzania 
	Klub sprevádzania 
	7 
	7 
	7 

	Klub angličtinárov 
	Klub angličtinárov 
	3 
	3 
	3 

	Klub prepojenia prírodovedného a technického vzdelávania 
	Klub prepojenia prírodovedného a technického vzdelávania 
	6 
	6 
	6 

	Klub školského integrovaného vzdelávania 
	Klub školského integrovaného vzdelávania 
	9 
	9 
	9 

	Klub koordinátorov praxe 
	Klub koordinátorov praxe 
	4 
	4 
	4 

	Klub spolupráce učiteľov ANJ + SIE 
	Klub spolupráce učiteľov ANJ + SIE 
	8 
	8 
	8 

	Klub pedagógov 21. storočia 
	Klub pedagógov 21. storočia 
	6 
	6 
	6 


	j. Počet prijatých a implementovaných návrhov/odporúčaní. 
	Opis: Súčasťou prieskum spokojnosti žiakov všetkých ročníkov v školskom roku 2021/2022 bola aj možnosť voľnej odpovede – návrhu na zlepšenie, výsledky: 
	netuším/žiadne/neviem/nemám 
	netuším/žiadne/neviem/nemám 
	netuším/žiadne/neviem/nemám 
	22 % 

	menej prísnych učiteľov 
	menej prísnych učiteľov 
	4 % 

	možnosť mať svoju skrinku 
	možnosť mať svoju skrinku 
	4 % 

	mať svoju kmeňovú triedu 
	mať svoju kmeňovú triedu 
	4 % 

	robiť úlohy pred tabuľou 
	robiť úlohy pred tabuľou 
	4 % 

	písať si poznámky na hodine, doma sa potrebujem učiť 
	písať si poznámky na hodine, doma sa potrebujem učiť 
	9 % 

	zmeniť operačný systém školských PC na Wind.10 
	zmeniť operačný systém školských PC na Wind.10 
	4 % 


	Výsledky týkajúce sa využívania postupov digitalizácie a elektronickej verejnej správy 
	Výsledky týkajúce sa využívania postupov digitalizácie a elektronickej verejnej správy 
	Výsledky týkajúce sa využívania postupov digitalizácie a elektronickej verejnej správy 

	k. Rozsah hodnotení realizovaných spoločne so zainteresovanými stranami s cieľom sledovania ich meniacich sa potrieb a miery, do akej sú spokojní. 
	k. Rozsah hodnotení realizovaných spoločne so zainteresovanými stranami s cieľom sledovania ich meniacich sa potrieb a miery, do akej sú spokojní. 


	Opis: Nesleduje sa. 
	l. Otváracie/stránkové hodiny rôznych organizačných útvarov. 
	Opis: Nesleduje sa. 
	m.Nákladová cena za službu. 
	Opis: Rozpočet školy, stanovený normatívom MŠVVaŠ SR je súčtom osobných a prevádzkových nákladov školy. Počet žiakov sa vyhodnocuje v Rezortnom informačnom systéme spravidla do prvých piatich dní kalendárneho mesiaca, priemerný počet žiakov sa stanoví ako aritmetický priemer počtu žiakov za jednotlivé kalendárne mesiace. 
	Ročné náklady na 1 žiaka 
	Ročné náklady na 1 žiaka 
	Ročné náklady na 1 žiaka 
	2019 
	2020 
	2021 

	Rozpočet školy [€] 
	Rozpočet školy [€] 
	1 549 110 
	1 991 920 
	2 066 904 

	Priemerný počet žiakov 
	Priemerný počet žiakov 
	516 
	539 
	569 

	Náklady na 1 žiaka [€] 
	Náklady na 1 žiaka [€] 
	3 002 
	3 696 
	3 633 


	Komentár → 9.2.i 
	n. Dostupnosť informácií týkajúcich sa zodpovednosti manažmentu za rozličné služby. 
	Opis: Nesleduje sa. 
	Kritérium 7: Výsledky vo vzťahu k zamestnancom 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Rastúci počet žiakov a následný rast počtu zamestnancov. 

	• 
	• 
	Kvalifikovaní zamestnanci s nadpriemerným zárobkom (podľa porovnania v sektore). 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Prepojiť meranie kvality vzdelávania s meraním dosahovania strategických cieľov SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Meranie spokojnosti zamestnancov prostredníctvom anonymných dotazníkov a uplatňovanie výsledkov prieskumu v praxi. 

	• 
	• 
	Meranie efektívnosti vynakladania rozpočtu na vzdelávanie. 

	• 
	• 
	Meranie povedomia zamestnancov o možnom konflikte záujmov a význame etického správania sa. 

	• 
	• 
	Cielene monitorovať, vyhodnocovať, porovnávať a zverejňovať aj pracovné zaťaženie 


	zamestnancov. 
	• 
	• 
	• 
	Meranie prístupu zamestnancov k sociálnym otázkam (napr. pružnosť pracovného času, zosúladenie práce s rodinným životom, osobnými záležitosťami a zdravím). 

	• 
	• 
	Sledovanie rovnakých príležitostí, čestného jednania a správania sa v organizácii. 


	Kritérium 7: Výsledky vo vzťahu k zamestnancom 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia dosahuje, aby naplnila potreby a očakávania svojich zamestnancov prostredníctvom nasledujúcich výsledkov: 
	7.1. Meranie vnímania 
	7.1. Meranie vnímania 
	7.1. Meranie vnímania 

	Všeobecné vnímanie organizácie 
	Všeobecné vnímanie organizácie 

	a. Imidž a celková výkonnosť organizácie. 
	a. Imidž a celková výkonnosť organizácie. 


	Opis: SPŠE Hálova vďaka implementácii modelu CAF začala v roku 2020 riešiť spôsob zisťovania spätnej väzby od zamestnancov. Dotazník sa realizuje osobitne u PZ a OZ elektronicky cez EduPage. NZ odpovedali na anonymný dotazník v papierovej podobe, pretože nemajú prístup do systému EduPage. Otázky v dotazníku sa nastavili podľa obsahu merania vnímania v modeli CAF. O konkrétnych formuláciách otázok dotazníkového prieskumu rozhodovali zamestnanci školy v predbežnom dotazníku, ktorý bol pripravovaný v roku 2020
	Vnímate imidž 
	Vnímate imidž 
	Vnímate imidž 
	2019 
	2020 
	2021 

	školy tak 
	školy tak 

	pozitívne, že by 
	pozitívne, že by 

	ste odporučili 
	ste odporučili 
	neviem sa 
	neviem sa 
	neviem sa

	svojim priateľom a 
	svojim priateľom a 
	áno
	nie
	áno
	nie
	áno
	nie 

	ich deťom 
	ich deťom 
	iťdr
	iťdr
	iťdr

	štúdium na našej 
	štúdium na našej 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 

	škole? 
	škole? 

	PZ a OZ 
	PZ a OZ 
	príprava dotazníkovej 
	9 
	9 
	1 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	3 
	7 
	0 
	0 
	0 


	b. Zapájanie zamestnancov do rozhodovacích procesov a do zlepšovacích aktivít. 
	Opis: Zamestnanci majú možnosť zapojiť sa do rozhodovacích procesov a do zlepšovacích aktivít, napr. prostredníctvom PK, ktoré zasadajú pravidelne podľa plánu. Návrhy zo zasadnutí PK sú následne predložené na gremiálnej porade. Podobné témy sú predmetom diskusií aj v rámci Klubov. Zamestnanci odpovedali na otázku v dotazníkovom prieskume: 
	Viete, akou formou 
	Viete, akou formou 
	Viete, akou formou 
	2019 
	2020 
	2021 

	TR
	a
	a
	a 

	sa môžete zapojiť 
	sa môžete zapojiť 
	určite áno
	sdriť
	určite áno
	sdriť
	určite áno
	sdriť

	do zlepšovacích 
	do zlepšovacích 
	iem 
	určite nie
	iem 
	určite nie
	iem 
	určite nie 

	aktivít? 
	aktivít? 
	áno
	nevvyja
	nie
	áno
	nevvyja
	nie
	áno
	nevvyja
	nie

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	4 
	12 
	1 
	2 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	4 
	3 
	2 
	1 
	0 


	c. Povedomie zamestnancov o možnom konflikte záujmov a význame etického správania sa a integrity. 
	Opis: Vnímanie tohto ukazovateľa sme sledovali dotazníkovým prieskumom, ktorého výsledky sú uvedené v tabuľke: 
	Myslíte si, že 
	Myslíte si, že 
	Myslíte si, že 
	2019 
	2020 
	2021 

	podpora etického 
	podpora etického 

	správania má 
	správania má 

	vplyv na kvalitu 
	vplyv na kvalitu 
	neviem sa 
	neviem sa 
	neviem sa

	pracovných 
	pracovných 
	áno
	nie
	áno
	nie
	áno
	nie 

	podmienok a 
	podmienok a 
	te
	driť
	te
	te
	driť
	te
	te
	driť
	te 

	dobré meno 
	dobré meno 
	urči
	áno
	vyja
	nie
	urči
	urči
	áno
	vyja
	nie
	urči
	urči
	áno
	vyja
	nie
	urči

	školy? 
	školy? 

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	8 
	11 
	0 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	6 
	3 
	1 
	0 
	0 


	d. Mechanizmus spätnej väzby, konzultácií, dialógu a systematických zamestnaneckých prieskumov. 
	Opis: Organizácia je otvorená konzultáciám a dialógu medzi vedením a zamestnancami. V škole funguje politika otvorených dverí -vedúci zamestnanci sú „viditeľní“ a vždy prítomní pre všetkých zamestnancov. Výsledok prieskumu merania vnímania zamestnancami: 
	Páči sa Vám 
	Páči sa Vám 
	Páči sa Vám 
	2019 
	2020 
	2021 

	spôsob 
	spôsob 
	a
	a
	a 

	komunikácie 
	komunikácie 
	určite áno
	s
	určite áno
	s
	určite áno
	s

	medzi vedením 
	medzi vedením 
	emťdri
	určite nie
	emťdri
	určite nie
	emťdri
	určite nie 

	školy a 
	školy a 
	áno
	nevivyja
	nie
	áno
	nevivyja
	nie
	áno
	nevivyja
	nie

	zamestnancami? 
	zamestnancami? 

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	3 
	11 
	2 
	2 
	1 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	3 
	2 
	4 
	0 
	0 


	e. Zapojenie organizácie do spoločenskej zodpovednosti. 
	Opis: SPŠE Hálova sa pravidelne zapája do aktivít, v ktorých sa prejavuje spoločenská zodpovednosť. Tieto aktivity súvisia so zameraním školy ako výchovno-vzdelávacej organizácie. Do aktivít sa zapájajú zamestnanci aj žiaci. Výsledky merania vnímania: 
	Páčia sa Vám 
	Páčia sa Vám 
	Páčia sa Vám 
	2019 
	2020 
	2021 

	školou 
	školou 

	organizované 
	organizované 

	aktivity, ktoré sú 
	aktivity, ktoré sú 
	neviem sa 
	neviem sa 
	neviem sa

	zamerané na 
	zamerané na 
	áno
	ť
	nie
	áno
	ť
	nie
	áno
	ť
	nie 

	dobrovoľnícke 
	dobrovoľnícke 
	dri
	dri
	dri

	aktivity, verejné 
	aktivity, verejné 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 

	zbierky/? 
	zbierky/? 

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	8 
	7 
	4 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	4 
	4 
	0 
	0 


	f. Otvorenosť organizácie voči zmenám a inováciám. 
	Opis: Organizácia je otvorená voči zmenám a inováciám, čo sa prejavilo najmä počas online a dištančného vyučovania v roku 2020 a 2021. Škola flexibilne riešila vzniknutú situáciu nastavením vyučovania na online formu pomocou systému Webex. Niektorí PZ aOZ používali iné systémy a vznikla potreba zjednotiť online vyučovací systém. Organizácia zakúpila MS Office 365 verziu A3 a všetci zamestnanci boli preškolení na tento softvér. Online vyučovanie sa začalo vo všetkých triedach vyučovať pomocou MS Teams. Dišta
	Ste spokojná/ý s 
	Ste spokojná/ý s 
	Ste spokojná/ý s 
	2019 
	2020 
	2021 

	celkovým 
	celkovým 
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie 

	prístupom našej 
	prístupom našej 
	mriť
	mriť
	mriť

	školy k 
	školy k 
	áno
	neviejad
	nie
	áno
	neviejad
	nie
	áno
	neviejad
	nie

	inováciám? 
	inováciám? 
	vy
	vy
	vy

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	8 
	11 
	0 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	0 
	3 
	6 
	0 
	0 


	g. Dopady digitalizácie na organizáciu. 
	Opis: Nemeriame. 
	h. Agilnosť organizácie. 
	Opis: Nemeriame. 
	Vnímanie manažmentu a systémov manažérstva 
	Vnímanie manažmentu a systémov manažérstva 
	Vnímanie manažmentu a systémov manažérstva 

	i. Schopnosť manažmentu riadiť/viesť organizáciu, ako aj komunikovať v rámci nej a o nej. 
	i. Schopnosť manažmentu riadiť/viesť organizáciu, ako aj komunikovať v rámci nej a o nej. 


	Opis: Vnímanie manažmentu zamestnancami, či je schopný viesť organizáciu a komunikovať 
	onej 
	onej 
	onej 
	av rámci nej sme merali v dotazníkovom prieskume otázkou, ktorú si zamestnanci zadefinovali v predbežnom prieskume,výsledky prieskumu: 

	j. 
	j. 
	Navrhovanie a manažérstvo rozličných procesov organizácie. 


	Ste spokojný/á s 
	Ste spokojný/á s 
	Ste spokojný/á s 
	2019 
	2020 
	2021 

	kvalitou 
	kvalitou 

	komunikácie 
	komunikácie 
	určite áno
	sneviem a 
	určite áno
	sneviem a 
	určite áno
	sneviem a 

	medzi vedením 
	medzi vedením 
	ťdri
	určite nie
	ťdri
	určite nie
	ťdri
	určite nie 

	školy a 
	školy a 
	áno
	vyja
	nie
	áno
	vyja
	nie
	áno
	vyja
	nie

	zamestnancami? 
	zamestnancami? 

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	5 
	9 
	2 
	2 
	1 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	3 
	2 
	5 
	0 
	0 


	Opis: Výsledok merania vnímania úrovne riadenia zamestnancami: 
	Ste spokojný/á/ s 
	Ste spokojný/á/ s 
	Ste spokojný/á/ s 
	2019 
	2020 
	2021 

	TR
	a
	a
	a 

	aktuálnou úrovňou 
	aktuálnou úrovňou 
	určite áno
	s
	určite áno
	s
	určite áno
	s

	riadenia procesov 
	riadenia procesov 
	iem ťdri
	určite nie
	iem ťdri
	určite nie
	iem ťdri
	určite nie 

	v škole? 
	v škole? 
	áno
	nevvyja
	nie
	áno
	nevvyja
	nie
	áno
	nevvyja
	nie

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	3 
	12 
	2 
	2 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	5 
	2 
	0 
	0 


	k. Rozdeľovanie úloh a systém hodnotenia zamestnancov. 
	Opis: V dotazníkovom prieskume sa zisťovalo, či sú zamestnanci spokojní s aktuálnym systémom hodnotenia, výsledky sú uvedené v tabuľkách: 
	Ste spokojný/á/ s 
	Ste spokojný/á/ s 
	Ste spokojný/á/ s 
	2019 
	2020 
	2021 

	aktuálnym 
	aktuálnym 
	o
	a
	a
	a 

	systémom 
	systémom 
	án
	sdriť
	určite áno
	sdriť
	určite áno
	sdriť

	hodnotenia 
	hodnotenia 
	iem 
	určite nie
	iem 
	určite nie
	iem 
	určite nie 

	zamestnancov 
	zamestnancov 
	určite
	áno
	nevyja
	nie
	áno
	nevyja
	nie
	áno
	nevyja
	nie

	našej školy? 
	našej školy? 
	v
	v
	v

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	2 
	11 
	5 
	0 
	1 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	1 
	3 
	5 
	0 
	0 


	l. Riadenie vedomostí. 
	Opis: Nesleduje sa. 
	m. Interné komunikačné a informačné nástroje. 
	Opis: Nesleduje sa. 
	n. Rozsah a kvalita oceňovania úsilia jednotlivcov a tímov. 
	Opis: Práca jednotlivých jednotlivcov a tímov sa vyhodnocuje priebežne počas školského roka na pracovných poradách. Minimálne štyrikrát ročne sa na poradách poukazuje na mimoriadne dobré výsledky práce triednych učiteľov, koordinátorov a ostatných PZ a OZ v kariérových pozíciách, ako aj nepedagogických zamestnancov, či už s prevahou duševnej alebo fyzickej práce. Výsledok dotazníkového prieskumu k vnímaniu tohto parametra zamestnancami: 
	Myslíte si, že Vaši 
	Myslíte si, že Vaši 
	Myslíte si, že Vaši 
	2019 
	2020 
	2021 

	nadriadení 
	nadriadení 
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie 

	spravodlivo 
	spravodlivo 
	m
	m
	m 

	hodnotia Vašu 
	hodnotia Vašu 
	o
	vieadriť
	o
	vieadriť
	o
	vieadriť

	prácu? 
	prácu? 
	án
	nevyj
	nie
	án
	nevyj
	nie
	án
	nevyj
	nie

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	5 
	10 
	4 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	4 
	3 
	0 
	0 


	Vnímanie pracovných podmienok 
	Vnímanie pracovných podmienok 
	Vnímanie pracovných podmienok 

	o. Pracovná atmosféra a organizačná kultúra. 
	o. Pracovná atmosféra a organizačná kultúra. 


	Opis: Pre kvalitnú prácu je dôležitá dobrá pracovná atmosféra. Vnímanie pracovnej atmosféry v organizácii: 
	Považujete 
	Považujete 
	Považujete 
	2019 
	2020 
	2021 

	TR
	a
	a
	a 

	atmosféru v našej 
	atmosféru v našej 
	určite áno
	sdriť
	určite áno
	sdriť
	určite áno
	sdriť

	škole za otvorenú 
	škole za otvorenú 
	em
	určite nie
	em
	určite nie
	em
	určite nie 

	a priateľskú? 
	a priateľskú? 
	áno
	nevivyja
	nie
	áno
	nevivyja
	nie
	áno
	nevivyja
	nie

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	4 
	9 
	5 
	1 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	1 
	5 
	3 
	0 
	0 


	p. Prístup k sociálnym otázkam (napr. flexibilita pracovného času, zosúladenie práce s osobným životom, ochrana zdravia). 
	Opis: Uspokojenie osobných potrieb zamestnancov prispieva k zvýšeniu kvality ich práce. U PZ a OZ je to najčastejšie úprava rozvrhu hodín s posunutým začiatkom na druhú vyučovaciu hodinu, u NZ práca v popoludňajších zmenách, u všetkých zamestnancov, s výnimkou zamestnancov s prevahou manuálnej práce, možnosť časť práce vykonávať mimo riadneho pracoviska. 
	Vyhovuje Vám 
	Vyhovuje Vám 
	Vyhovuje Vám 
	2019 
	2020 
	2021 

	TR
	a
	a
	a 

	aktuálna miera 
	aktuálna miera 
	určite áno
	s
	určite áno
	s
	určite áno
	s

	pružnosti Vášho 
	pružnosti Vášho 
	iem ťdri
	určite nie
	iem ťdri
	určite nie
	iem ťdri
	určite nie 

	pracovného času? 
	pracovného času? 
	áno
	nevvyja
	nie
	áno
	nevvyja
	nie
	áno
	nevvyja
	nie

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	3 
	15 
	0 
	1 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	5 
	1 
	1 
	0 


	q. Zabezpečenie rovnakých príležitostí, čestného jednania a správania sa v organizácii. 
	Opis: Úroveň vnímania spokojnosti zamestnancov so zabezpečovaním rovnakých príležitostí pre všetkých zamestnancov organizácie: 
	SPŠE, Hálova 16, Bratislava 
	Ste spokojný/á/ s 
	Ste spokojný/á/ s 
	Ste spokojný/á/ s 
	2019 
	2020 
	2021 

	úrovňou 
	úrovňou 

	zabezpečovania 
	zabezpečovania 
	neviem sa 
	neviem sa 
	neviem sa

	rovnakých 
	rovnakých 
	áno
	nie
	áno
	nie
	áno
	nie 

	príležitostí pre 
	príležitostí pre 
	te
	driť
	te
	te
	driť
	te
	te
	driť
	te 

	zamestnancov 
	zamestnancov 
	urči
	áno
	vyja
	nie
	urči
	urči
	áno
	vyja
	nie
	urči
	urči
	áno
	vyja
	nie
	urči

	školy? 
	školy? 

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	3 
	12 
	3 
	1 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	4 
	3 
	0 
	0 


	r. Pracovné prostredie. 
	Opis: V prieskume sa preukázala vysoká miera spokojnosti zamestnancov s pracovným prostredím, ktorá súvisí s celkovou rekonštrukciou školy (zateplenie, okná, sociálne zariadenia), ako aj modernizáciou interiérov učební, kancelárií a ostatných priestorov: 
	Ste spokojný/á s 
	Ste spokojný/á s 
	Ste spokojný/á s 
	2019 
	2020 
	2021 

	úrovňou životných 
	úrovňou životných 
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie 

	a pracovných 
	a pracovných 
	mriť
	mriť
	mriť

	podmie-nok v 
	podmie-nok v 
	áno
	neviejad
	nie
	áno
	neviejad
	nie
	áno
	neviejad
	nie

	našej škole? 
	našej škole? 
	vy
	vy
	vy

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	3 
	12 
	3 
	1 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	4 
	3 
	0 
	0 


	Vnímanie kariérneho rozvoja a rozvoja zručností 
	Vnímanie kariérneho rozvoja a rozvoja zručností 
	Vnímanie kariérneho rozvoja a rozvoja zručností 

	s. Systematický kariérny rozvoj a rozvoj zručností. 
	s. Systematický kariérny rozvoj a rozvoj zručností. 


	Opis: PZ a OZ sú povinní plánovať svoj profesijný rozvoj a zamestnávateľ je zo zákona povinný profesijný rozvoj svojich zamestnancov sledovať. Výsledky prieskumu v tejto oblasti: 
	Myslíte si, že Vaši 
	Myslíte si, že Vaši 
	Myslíte si, že Vaši 
	2019 
	2020 
	2021 

	nadriadení 
	nadriadení 
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie
	určite áno
	sa
	určite nie 

	podporujú 
	podporujú 
	m
	m
	m 

	dostatočne Váš 
	dostatočne Váš 
	o
	vieadriť
	o
	vieadriť
	o
	vieadriť

	profesijný rozvoj? 
	profesijný rozvoj? 
	án
	nevyj
	nie
	án
	nevyj
	nie
	án
	nevyj
	nie

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	11 
	8 
	0 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	3 
	2 
	5 
	0 
	0 


	t. Dostupnosť a kvalita vzdelávania a možnosti profesijného rozvoja. 
	Opis: Vzdelávanie zamestnancov by malo byť v oblastiach, ktoré súvisia s ich pracovným zaradením a strategickými cieľmi školy. Mieru vnímania tejto otázky zamestnancami: 
	Máte dostatok 
	Máte dostatok 
	Máte dostatok 
	2019 
	2020 
	2021 

	príležitostí na 
	príležitostí na 

	absolvovanie 
	absolvovanie 

	vzdelávacích 
	vzdelávacích 

	programov, 
	programov, 
	neviem sa 
	neviem sa 
	neviem sa

	ktorých obsah je v 
	ktorých obsah je v 
	áno
	nie
	áno
	nie
	áno
	nie 

	súlade so 
	súlade so 
	iťdr
	iťdr
	iťdr

	strategickými 
	strategickými 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 
	určite
	áno
	vyja
	nie
	určite 

	cieľmi školy? 
	cieľmi školy? 

	PZ + OZ 
	PZ + OZ 
	príprava dotazníkovej 
	7 
	11 
	1 
	0 
	0 

	NZ 
	NZ 
	nemerané 
	otázky 
	2 
	5 
	1 
	0 
	0 


	7.2. Meranie výkonnosti 
	7.2. Meranie výkonnosti 
	7.2. Meranie výkonnosti 

	Všeobecné výsledky vo vzťahu k zamestnancom 
	Všeobecné výsledky vo vzťahu k zamestnancom 

	a. Ukazovatele týkajúce sa udržania si zamestnancov, ich lojality a motivácie. 
	a. Ukazovatele týkajúce sa udržania si zamestnancov, ich lojality a motivácie. 


	Opis: V tabuľke sa uvádza priemerný počet odpracovaných rokov PZ, OZ a NZ. Do tabuľky boli zaradení len PZ, OZ a NZ, ktorí odpracovali v uvedenom období aspoň jeden rok. V rokoch 2019 až 2021 odišlo do starobného dôchodku 9 PZ, ktorí boli dlhoročnými zamestnancami SPŠE Hálova, čím sa významne znížil priemerný počet odpracovaných rokov PZ. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	Celkový počet odpracovaných rokov 
	Počet zamestnancov 
	Priemerný počet odpracovaných rokov v organizácii 

	TR
	PZ + OZ 
	NZ 
	PZ + OZ 
	NZ 
	PZ + OZ 
	NZ 

	2021 
	2021 
	261 
	53 
	44 
	6 
	5,93 
	8,83 

	2020 
	2020 
	275 
	76 
	43 
	11 
	6,39 
	6,90 

	2019 
	2019 
	331 
	89 
	37 
	11 
	8,94 
	8,09 


	b. Úroveň/miera zapojenia zamestnancov do zlepšovacích aktivít. 
	Opis: Nesleduje sa. 
	c. Počet nahlásených etických konfliktov (napr. možných konfliktov záujmov). 
	Opis: V sledovanom období riaditeľka ani jej zástupcovia neriešili ani jeden konflikt vyplývajúci z neetického správania zo strany zamestnancov k iným zamestnancom alebo žiakom. 
	d. Frekvencia dobrovoľnej účasti v aktivitách týkajúcich sa spoločenskej zodpovednosti organizácie. 
	Opis: Aktivít sa zúčastňujú takmer všetci zamestnanci -pedagogickí, odborní aj nepedagogickí. Účasť konkrétnych zamestnancov ani ich počty nie sú sledované. 
	Aktivita 
	Aktivita 
	Aktivita 
	Počet zamestnancov -organizátorov 

	2019 
	2019 
	2020 
	2021 

	TR
	PZ a OZ 
	NZ 
	PZ a OZ 
	NZ 
	PZ a OZ 
	NZ 

	Biela pastelka 
	Biela pastelka 
	3 
	0 
	4 
	0 
	4 
	0 

	Belasý motýľ 
	Belasý motýľ 
	3 
	0 
	nebola organizovaná 
	0 
	nebola organizovaná 
	0 

	Hodina deťom 
	Hodina deťom 
	3 
	0 
	4 
	0 
	4 
	0 

	Červené stužky 
	Červené stužky 
	3 
	0 
	4 
	0 
	4 
	0 


	e. Ukazovatele týkajúce sa schopnosti zamestnancov reagovať na potreby občanov/ zákazníkov. 
	Opis: Celosvetový trend rastu počtu detí s vývinovými poruchami učenia a poruchami správania sa premieta aj do rastu počtu žiakov so ŠVVP v SPŠE Hálova a potreby zamestnávania pedagogických zamestnancov špeciálne školených na prácu so žiakmi so ŠVVP. V SPŠE Hálova bol zriadený podporný tím, ktorý v spolupráci s ostatnými PZ, OZ a rodičmi žiakov plánuje, realizuje príslušné činnosti vyhodnocuje ich efekt a navrhuje opatrenia. 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	2019 
	2020 
	2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	Počet žiakov 
	Počet žiakov 
	530 
	531 
	560 
	563 
	580 
	582 

	Počet individuálnych stretnutí s rodičmi 
	Počet individuálnych stretnutí s rodičmi 
	nemeral sa 
	nemeral sa 
	nemeral sa 

	Počet TA ZRPŠ 
	Počet TA ZRPŠ 
	36 
	36 
	40 
	40 
	40 
	40 

	Počet stretnutí na 1 žiaka 
	Počet stretnutí na 1 žiaka 
	0,067 
	0,067 
	0,071 
	0,071 
	0,068 
	0,068 


	Výsledky týkajúce sa individuálnej výkonnosti a kompetentnosti 
	Výsledky týkajúce sa individuálnej výkonnosti a kompetentnosti 
	Výsledky týkajúce sa individuálnej výkonnosti a kompetentnosti 

	f. Ukazovatele týkajúce sa individuálnej výkonnosti. 
	f. Ukazovatele týkajúce sa individuálnej výkonnosti. 


	Opis: Individuálna výkonnosť sa sleduje počtom žiakov na jedného PZ a počtom žiakov na jedného NZ. V rámci tohto ukazovateľa sa sleduje aj počet odučených hodín na jedného žiaka, počet suplovaných hodín na jedného žiaka a podiel suplovanej výučby: 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	2018/2019 
	2019/2020 
	2020/2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	počet žiakov 
	počet žiakov 
	530 
	531 
	560 
	563 
	580 
	582 

	počet interných PZ 
	počet interných PZ 
	45 
	42 
	47 
	46 
	49 
	48 

	počet odborných zamestnancov 
	počet odborných zamestnancov 
	1 
	1 
	2 
	2 
	2 
	2 

	počet interných NZ 
	počet interných NZ 
	13 
	11 
	14 
	12 
	15 
	14 

	podiel NZ/PZ (podľa normatívu MŠ) 
	podiel NZ/PZ (podľa normatívu MŠ) 
	30,00 % 
	26,19 % 
	30,00 % 
	26,08 % 
	30,00 % 
	29,16 % 

	počet žiakov na 1 PZ 
	počet žiakov na 1 PZ 
	-
	12,64 
	-
	12,24 
	-
	12,13 

	počet vyučovacích hodín v šk. roku 
	počet vyučovacích hodín v šk. roku 
	16 377 
	14 207 
	22 480 
	20 533 
	23 467 
	21 048 

	počet suplovaných hodín 
	počet suplovaných hodín 
	0 
	1 260 
	0 
	839 
	0 
	1 632 

	počet neodučených hodín 
	počet neodučených hodín 
	0 
	910 
	0 
	1 108 
	0 
	787 

	počet odučených hodín na 1 žiaka 
	počet odučených hodín na 1 žiaka 
	30,90 
	26,75 
	40,14 
	36,47 
	40,46 
	36,16 

	počet suplovaných hodín na 1 žiaka 
	počet suplovaných hodín na 1 žiaka 
	0 
	2,37 
	0 
	1,49 
	0 
	2,80 

	počet neodučených hodín na 1 žiaka 
	počet neodučených hodín na 1 žiaka 
	0 
	1,71 
	0 
	1,97 
	0 
	1,35 

	podiel suplovanej výučby 
	podiel suplovanej výučby 
	0 
	7,69 % 
	0 
	4,93 % 
	0 
	5,14 % 

	podiel neodučených hodín 
	podiel neodučených hodín 
	0 
	5,56 % 
	0 
	3,83 % 
	0 
	3,35 % 


	Z analýzy tabuľkových údajov vyplýva, že SPŠE Hálova vykazuje: 
	• 
	• 
	• 
	pozitívny -rastúci trend počtu žiakov, 

	• 
	• 
	pozitívny -klesajúci trend počtu žiakov na jedného učiteľa ako dôsledok delenia žiakov jednej triedy do vyučovacích skupín, čo prispieva ku kvalite vzdelávania, 

	• 
	• 
	pozitívny -rastúci trend počtu skutočne odučených hodín, ako dôkaz rastu celkového 


	výkonu organizácie. Trend počtu suplovaných a neodučených hodín nie je možné posúdiť, pretože dva posledné školské roky boli významne ovplyvnené pandémiou Covid-19. 
	g. Ukazovatele týkajúce sa používania digitálnych informačných a komunikačných nástrojov. 
	Opis: Pre internú komunikáciu medzi vodcami a PZ, PZ a žiakmi a medzi PZ navzájom používame v škole EduPage a Office 365. V roku 2019 sme tento ukazovateľ nemerali, ale v roku 2020 prešli všetci PZ školením na Office 365. Z dôvodu pandémie Covid-19 sme oveľa intenzívnejšie začali používať aj EduPage. Graf zobrazuje počet PZ, OZ a NZ, ktorí aktívne používajú MS Office 365 a EduPage. Skutočné čísla sú nižšie, pretože externí učitelia používajú na komunikáciu aj iné systémy. 
	70 60 50 40 30 20 10 0 
	plánskutočnosťplánskutočnosťplánskutočnosť 2018/2019 2019/2020 2020/2021 Používanie MS Office 365 v SPŠE Hálova 
	PZ OZ NZ 
	h. Ukazovatele týkajúce sa rozvoja zručností a vzdelávania zamestnancov. 
	Opis: Organizácia podporuje zamestnancov a vytvára im podmienky na získanie požadovanej kvalifikácie absolvovaním príslušného vysokoškolského vzdelávania II. stupňa a nadobúdaním pedagogickej spôsobilosti. NZ s prevahou manuálnej práce absolvujú povinné školenia BOZP, CO, školenia na prácu so špecifickým náradím a na prácu vo výškach. Na tento účel SPŠE Hálova plánuje a využíva výdavky zo svojho rozpočtu. Skutočné výdavky sú menšie než plánované, pretože PZ využívajú vzdelávania hradené z iných projektov, č
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	Plánované výdavky na profesijný rozvoj [€] 
	Skutočné výdavky na profesijný rozvoj [€] 
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	Plánované výdavky na PR jedného 
	zamestnanca 
	[€]
	Skutočné výdavky na PR jedného 
	zamestnanca 
	[€] 
	i. Frekvencia odmeňovania jednotlivcov a tímov. 
	Opis: Z grafu je vidno, že objem hrubých platov, ako aj priemerná výška mesačného platu zamestnancov v sledovanom období stúpali ako dôsledok zvyšovania osobných príplatkov priznaných za vykonávanie špecifických činností (činnosti koordinátorov, vedúcich tímov), za profesijný rozvoj, ako aj odmien za prípravu a realizáciu projektov a za odmeny na základe dohôd 
	o vykonaní práce a dohôd o pracovnej činnosti uzatvorených s kmeňovými zamestnancami na prácu mimo opisu pracovných činností dohodnutého pri uzatváraní pracovnej zmluvy. 
	Ukazovateľ/rok 
	Ukazovateľ/rok 
	Ukazovateľ/rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	Objem hrubých platov za rok 
	Objem hrubých platov za rok 
	PZ + OZ [€] 
	642 000 
	671 225 
	716 000 
	752 149 
	799 000 
	829 975 

	NZ [€] 
	NZ [€] 
	138 500 
	140 847 
	161 000 
	164 683 
	186 300 
	191 927 

	Priemerný evidenčný počet zamestnancov 
	Priemerný evidenčný počet zamestnancov 
	PZ + OZ 
	38 
	34,05 
	39 
	36,78 
	41 
	39,25 

	NZ 
	NZ 
	11 
	10,93 
	12 
	11,15 
	13 
	11,05 

	Priemerná výška mesačného platu 
	Priemerná výška mesačného platu 
	PZ + OZ [€] 
	1 407,89 
	1 642,74 
	1 529,91 
	1 704,16 
	1 623,98 
	1 762,15 

	NZ [€] 
	NZ [€] 
	1 049,24 
	1 073,86 
	1 219,69 
	1 230,81 
	1 194,23 
	1 447,41 


	Figure
	Skutočný stav odmien za mimoriadne výsledky zamestnancov v rokoch 2019, 2020 boli ovplyvnené pandémiou a v roku 2021 boli vyplatené najmä za budovanie technického zázemia školy, a to od návrhov až po samotnú realizáciu diel. 
	Ukazovateľ 2019 2020 2021 Objem vyplatených odmien za mimoriadne výsledky PZ + OZ [€] 62 000 65 042 65 000 58 171 68 000 97 075 NZ [€] 10 000 12 740 14 000 18 276 16 000 23 793 Priemerný evidenčný počet zamestnancov PZ + OZ 38 34,05 39 36,78 41 39,25 NZ 11 10,93 12 11,15 13 11,05 Priemerná výška odmeny za rok PZ + OZ [€] 1 631,50 1 910,19 1 666,66 1 581,59 1 658,53 1 473,24 NZ [€] 909,09 1 163,59 1 166,66 1 639,10 1 230,76 2 153,21 
	Odmeny vyplývajú z Kolektívnej zmluvy vyššieho stupňa pre zamestnávateľov, ktorí pri odmeňovaní postupujú podľa zákona č. 553/2003 z. z. o odmeňovaní niektorých zamestnancov pri výkone práce vo verejnom záujme 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	2019 
	2020 
	2021 

	Objem vyplatených odmien z KZ [€] 
	Objem vyplatených odmien z KZ [€] 
	PZ+OZ+NZ 
	2 200 
	1 530 
	5 200 
	4 800 
	5 400 
	5 576 

	Priemerný evidenčný počet zamestnancov 
	Priemerný evidenčný počet zamestnancov 
	PZ+OZ+NZ 
	49 
	44,98 
	51 
	47,93 
	54 
	50,30 

	Priemerná výška odmeny za rok [€] 
	Priemerná výška odmeny za rok [€] 
	PZ+OZ+NZ 
	44,89 
	34,02 
	101,96 
	100,14 
	100,00 
	110,85 


	V roku 2020 sa z dôvodu pandémie nemohli uskutočniť všetky plánované projektové aktivity, preto sa plánované finančné prostriedky nevyčerpali v plánovanom rozsahu. 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	Ukazovateľ 
	2019 
	2020 
	2021 

	Objem finančných prostriedkov -platy riešiteľov projektov ESF* [€] 
	Objem finančných prostriedkov -platy riešiteľov projektov ESF* [€] 
	PZ+OZ+NZ 
	5 640 
	5 640 
	63 820 
	44 529 
	98 050 
	70 024 

	Priemerný počet zamestnancov zapojených do projektov 
	Priemerný počet zamestnancov zapojených do projektov 
	PZ+OZ+NZ 
	4,00 
	4,00 
	16,30 
	16,30 
	25,50 
	25,50 

	Priemerná výška odmeny za rok [€] 
	Priemerná výška odmeny za rok [€] 
	PZ+OZ+NZ 
	1 410,00 
	1 410,00 
	3 915,33 
	2 731,84 
	3 845,09 
	2 746,04 


	* Erasmus+, Prepojenie SŠ vzdelávania na prax, Pomáhajúce profesie 
	Kritérium 8: Výsledky vo vzťahu k spoločenskej zodpovednosti 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Separácia odpadov v SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Prezentácia školy na sociálnych sieťach. 

	• 
	• 
	Aktívne zapájanie sa do rôznych charitatívnych akcií -Biela pastelka, Hodina deťom a Deň narcisov, nákupy tovarov a služieb z chránených dielní. 

	• 
	• 
	Prezentácia školy prostredníctvom sociálnych sietí Facebook, Instagram, YouTube. 

	• 
	• 
	Realizácia programu Junior Achievement SR -študentská firma. 

	• 
	• 
	Podpora žiakov so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami. 

	• 
	• 
	Rozsah ponuky záujmových krúžkov a miera záujmu zo strany žiakov. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Zapojenie zamestnancov do aktivít spoločenskej zodpovednosti -aktivity nad rámec povinností. 

	• 
	• 
	Systematickejší prístup (meranie, monitorovanie a hodnotenie aktivít) a sledovanie dopadu v oblasti spoločenskej zodpovednosti. 

	• 
	• 
	Koncepcia spoločenskej zodpovednosti s pokrytím všetkých troch pilierov – ekonomického, environmentálneho aj sociálneho (model ZET). 

	• 
	• 
	Identifikácia ukazovateľov, ktoré sledujú úroveň vnímania organizácie médiami. 

	• 
	• 
	Sledovanie (vnímania) SPŠE verejnosťou -prieskumy, ankety, napr. cez web, Facebook, Instagram a pod. 


	Kritérium 8: Výsledky vo vzťahu k spoločenskej zodpovednosti 
	Hodnotenie: Posúďte, čo organizácia dosahuje vo vzťahu k spoločenskej zodpovednosti prostredníctvom nasledujúcich výsledkov: 
	8.1. Meranie vnímania 
	8.1. Meranie vnímania 
	8.1. Meranie vnímania 

	a. Vplyv organizácie na kvalitu života občanov/zákazníkov nad rámec poslania organizácie. 
	a. Vplyv organizácie na kvalitu života občanov/zákazníkov nad rámec poslania organizácie. 


	Opis: Nemeriame. 
	b. Reputácia organizácie ako prispievateľa miestnej/globálnej spoločnosti. 
	Opis: Nemeriame. 
	c. Vplyv organizácie na ekonomický rozvoj. 
	Opis: Nemeriame. 
	d. Vplyv organizácie na environmentálnu udržateľnosť vrátane zmeny klímy. 
	Opis: Nemeriame. 
	e. Vplyv organizácie na kvalitu demokracie, transparentnosť, etické správanie, právny štát, otvorenosť a integritu. 
	Opis: Nemeriame. 
	8.2. Meranie výkonnosti 
	8.2. Meranie výkonnosti 
	8.2. Meranie výkonnosti 

	a. Aktivity organizácie zamerané na ochranu a udržateľnosť zdrojov. 
	a. Aktivity organizácie zamerané na ochranu a udržateľnosť zdrojov. 


	Opis: SPŠE Hálova plánuje a realizuje upratovanie pozemku školy a blízkych pozemkov, a to najmä v jesenných a jarných mesiacoch. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Plán 
	Plán 
	Skutočnosť 
	Plán 
	Skutočnosť 
	Plán 
	Skutočnosť 

	Počet upratovaní pozemku a okolia 
	Počet upratovaní pozemku a okolia 
	neplánované 
	2 
	4 
	2 
	4 
	4 

	Počet tried 
	Počet tried 
	neplánované 
	3 
	4 
	2 
	4 
	4 


	Škola má zavedený systém triedenia odpadu. Jeden veľký kontajner na zber triedeného odpadu bol rozšírený na zberné boxy na separáciu papiera, plastov a skla v jednotlivých učebniach. Plán a realizáciu vývozu nádob triedeného odpadu si firma OLO stanovuje sama. Plán vývozu zmiešaného komunálneho odpadu si SPŠE Hálova stanovila na pravidelnej báze v priebehu týždňa: stred -vývoz dvoch kontajnerov, piatok -vývoz jedného kontajnera. Na nepravidelnej báze pri rekonštrukcii budovy, opravách budovy, triedení elekt
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Zberné nádoby na papier 
	Zberné nádoby na papier 
	1 
	25 
	32 

	Zberné nádoby na plast 
	Zberné nádoby na plast 
	1 
	25 
	32 

	Zberné nádoby na sklo 
	Zberné nádoby na sklo 
	1 
	25 
	32 

	Zberné nádoby na batérie 
	Zberné nádoby na batérie 
	1 
	1 
	1 


	SPŠE Hálova vlastní osobné vozidlo značky Škoda, ktoré slúži na pracovné cesty zamestnancov, cesty po zakúpený spotrebný materiál, pri preprave prezentačného materiálu na školské akcie. Najazdené kilometre sú evidované v knihe jázd. V sledovanom období sa konalo menej prezentačných akcií (protipandemické opatrenia), na ktoré sa materiál vozí školským autom, preto má daný trend klesajúcu hodnotu. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Najazdené kilometre 
	Najazdené kilometre 
	7 929 
	6 597 
	5 289 

	Čerpané pohonné hmoty v litroch 
	Čerpané pohonné hmoty v litroch 
	444,77 
	392,25 
	359,48 


	Organizácia eviduje spotrebu energií na portáli Informačného systému energetickej efektívnosti (ISEE) Odosielané exporty vyhodnocuje MH SR. V sledovanom období bola spotrebná energií v SPŠE Hálova vyhodnotená ako vyhovujúca (v limite). 
	https://isee.siea.sk
	. 

	Figure
	Figure
	b. Početnosť vzťahov s relevantnými autoritami, skupinami a zástupcami komunity/verejnosti. 
	Opis: Splnenie plánu počtu niektorých aktivít v oblasti spoločenskej zodpovednosti znemožnili protipandemické opatrenia. 
	Oblasť/rok 
	Oblasť/rok 
	Oblasť/rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	Diskusie s historikom na Hálovej 
	Diskusie s historikom na Hálovej 
	1 
	0 
	2 
	2 
	4 
	4 

	Aktivity v spolupráci s n. o. Liga proti rakovine, Červené stužky, Biela pastelka, Nezábudka 
	Aktivity v spolupráci s n. o. Liga proti rakovine, Červené stužky, Biela pastelka, Nezábudka 
	4 
	2 
	4 
	1 
	4 
	3 

	Prenájom telovýchovných priestorov skupinám občanov -o. z. 
	Prenájom telovýchovných priestorov skupinám občanov -o. z. 
	3 
	3 
	3 
	3 
	3 
	3 


	Analýza aktivity „Diskusie na Hálovej s historikom“ 
	Názov Diskusie 
	Názov Diskusie 
	Názov Diskusie 
	Dátum publikovania 
	Počet videní 
	Počet lajkov 
	Počet komentárov 

	Dejiny korupcie 
	Dejiny korupcie 
	11. 10. 2020 
	1117 
	47 
	2 

	Otázniky Slovenského štátu 
	Otázniky Slovenského štátu 
	29. 12. 2020 
	11 624 
	201 
	44 

	Totalitný režim a ŠTB 
	Totalitný režim a ŠTB 
	12. 01. 2021 
	1218 
	43 
	0 

	Holokaust 
	Holokaust 
	25. 06. 2021 
	11 463 
	95 
	0 

	Dejiny prvých slovenských učiteliek v Uhorsku 
	Dejiny prvých slovenských učiteliek v Uhorsku 
	05. 11. 2021 
	1315 
	72 
	2 

	Nenápadní hrdinovia v zápase s totalitami: Silvester Krčméry a Vladimír Jukl 
	Nenápadní hrdinovia v zápase s totalitami: Silvester Krčméry a Vladimír Jukl 
	07. 12. 2021 
	618 
	21 
	0 

	Milan Rastislav Štefánik vo svetle faktov 
	Milan Rastislav Štefánik vo svetle faktov 
	13. 06. 2022 
	645 
	31 
	0 


	c. Množstvo a významnosť pozitívnej aj negatívnej pozornosti, ktorú venujú médiá organizácii. 
	Opis: Škola má vytvorené profily na rôznych sociálnych sieťach -Facebook (FB), Instagram (IG) a YouTube (YT). Sociálne siete Facebook a Instagram umožňujú svojim používateľom biznis profilov, kam zaradzujeme aj profil školy, sledovať štatistiky počtu sledovateľov, príspevkov, navštívení stránky. Počet nových sledovateľov na Facebook stránke školy bol na začiatku roka 765 a na konci roka 938, pre iné roky v sledovanom období Facebook dané údaje neuvádza. Prírastok nových sledovateľov FB profilu považujeme za
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Počet videní príspevkov na FB 
	Počet videní príspevkov na FB 
	0 
	48 692 
	117 380 

	Počet navštívení stránky na FB 
	Počet navštívení stránky na FB 
	0 
	3 240 
	7 476 

	Počet nových sledovateľov FB stránky 
	Počet nových sledovateľov FB stránky 
	104 
	192 


	Sociálna sieť Instagram umožňuje svojim používateľom biznis profilov, kam zaraďujeme aj stránku školy, sledovať štatistiky príspevkov, navštívení profilu, počte sledovateľov. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Počet videní príspevkov na IG 
	Počet videní príspevkov na IG 
	0 
	5 773 
	17 668 

	Počet navštívení profilu na IG 
	Počet navštívení profilu na IG 
	0 
	1 705 
	4 514 


	Obe využívané sociálne siete umožňujú sledovať počet reakcií (komentár, lajk, zdieľanie, kliknutie na odkaz) sledovateľov a nasledovníkov na obsahu stránky a profilu (reklama, príbeh, príspevok). Niektoré príspevky obsahu stránky a profilu boli podporené propagáciou, pravidlá propagácie určujú samotné sociálne siete. Počet reakcií na obsah považujeme za výborný. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	max. 
	max. 
	min. 
	max. 
	min. 
	max. 
	min. 

	Počet reakcií na FB obsah 
	Počet reakcií na FB obsah 
	2 147 
	13 
	11 915 
	0 
	15 491 
	595 

	Počet reakcií na IG obsah 
	Počet reakcií na IG obsah 
	243 
	105 
	746 
	0 
	3 745 
	599 


	Z údajov je zrejmé, že záujem na sociálnych sieťach o školu rastie -záujem o obsah oboch profilov školy má stúpajúci trend. 
	d. Podpora venovaná sociálne znevýhodneným občanom a občanom zo sociálne slabších pomerov. 
	Opis: Poskytovanie stredoškolských štipendií sa plánuje a realizuje podľa zákona č. 245/2008 Z. 
	z. o výchove a vzdelávaní (školského zákona), podľa § 149 Štipendium. V sledovanom období takýto nárok nevznikol ani jednému žiakovi SPŠE Hálova. Počet žiakov so špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami (ŠVVP) v SPŠE Hálova rastie. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Počet žiakov so ŠVVP 
	Počet žiakov so ŠVVP 
	47 
	54 
	62 


	Podporný (inkluzívny) tím, zriadený v SPŠE Hálova v roku 2019, organizuje výchovnovzdelávacie aktivity pre všetkých žiakov, osobitnú pozornosť venuje žiakom so ŠVVP. Na základe uvedených dát nevieme usúdiť, či organizovanie akcií pre žiakov má stúpajúcu tendenciu. Adaptačný týždeň a Protidrogová prevencia boli plánované aj zrealizované pre žiakov 1. ročníka. Organizovane besied, workshopov bolo v rokoch 2019, 2020, ako aj začiatkom roka 2021 ovplyvnené protipandemickými opatreniami a prerušením vyučovania. 
	aktivita 
	aktivita 
	aktivita 
	mesiac 
	Rok 

	2019 
	2019 
	2020 
	2021 

	Počet tried 
	Počet tried 
	Počet žiakov 
	Počet tried 
	Počet žiakov 
	Počet tried 
	Počet žiakov 

	Adaptačný týždeň 
	Adaptačný týždeň 
	september 
	5 
	148 
	nerealizoval 
	5 
	153 

	Workshop pre mladých Petržalčanov 
	Workshop pre mladých Petržalčanov 
	október 
	nerealizoval 
	nerealizoval 
	mix 
	28 

	Protidrogová prevencia 
	Protidrogová prevencia 
	november 
	nerealizoval 
	nerealizoval 
	5 
	150 


	e. Podpora organizácie ako zamestnávateľa venovaná politike rôznorodosti, integrácii a akceptácii etnických menšín a znevýhodnených občanov. 
	Opis: Aktivita školského Inkluzívneho tímu zameriavajúca sa na integráciu a akceptáciu etnických menšín a znevýhodnených žiakov → 8.2. 
	f. Podpora medzinárodných rozvojových projektov. 
	Opis: V sledovanom období organizácia plánovala a realizovala 2 medzinárodné projekty programu Erasmus+ KA Odborné vzdelávanie a príprava: „Medzinárodná mobilita -dnes nová skúsenosť, zajtra profesia“ (2019 -2022) a „Nové skúsenosti“ (2020 -2023) → 5.1.f, h. Mobility, nezrealizované z dôvodu pandémie, sa z roku 2021 preplánovali na rok 2022. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	Počet účastníkov -žiakov 
	Počet účastníkov -žiakov 
	18 
	18 
	16 
	16 
	16 
	0 

	Počet účastníkov -PZ 
	Počet účastníkov -PZ 
	6 
	6 
	4 
	4 
	4 
	0 


	SPŠE Hálova v roku 2019 začala vykonávať činnosti potrebné k získaniu titulu “Efektívny používateľ modelu CAF”, ktorý získala v roku 12. 04. 2021. Počet účastníkov školy v projekte DofE (Medzinárodná cena vojvodu z Edinburgu) v sledovanom období stúpal. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Počet účastníkov DofE 
	Počet účastníkov DofE 
	neeviduje 
	7 
	15 


	g. Zdieľanie vedomostí, informácií a údajov so všetkými zainteresovanými stranami. 
	Opis: pozri → 1.2.c, 4.3.f, 4.4.a,g,e, 5.2.e, 8.2.c 
	h. Programy na prevenciu občanov/zákazníkov pred zdravotnými rizikami a úrazmi. 
	Opis: V priebehu septembra je vždy naplánované aj preukázateľne zrealizované (záznam v ETK vrátane prezencie zúčastnených) oboznámenie všetkých žiakov s BOZP na predmetoch vyučovaných v špecializovaných typoch priestorov: učebne praxe, učebne elektrotechnického merania, učebne IKT, 3D tlač, malá a veľká telocvičňa, posilňovňa a stolnotenisová herňa, televízne štúdio a multimediálne štúdio. Obdobne sa na začiatku školského roka plánuje a preukázateľne realizuje školenie všetkých zamestnancov v oblasti BOZP a
	Opis: V priebehu septembra je vždy naplánované aj preukázateľne zrealizované (záznam v ETK vrátane prezencie zúčastnených) oboznámenie všetkých žiakov s BOZP na predmetoch vyučovaných v špecializovaných typoch priestorov: učebne praxe, učebne elektrotechnického merania, učebne IKT, 3D tlač, malá a veľká telocvičňa, posilňovňa a stolnotenisová herňa, televízne štúdio a multimediálne štúdio. Obdobne sa na začiatku školského roka plánuje a preukázateľne realizuje školenie všetkých zamestnancov v oblasti BOZP a
	SPŠE Hálova realizuje v každom školskom roku v sledovanom období projekt „Otvorená škola oblasť športu“ (D.93). Výsledkom projektových aktivít je permanentné zlepšovanie podmienok na bezpečné športovanie žiakov, zamestnancov aj širokej verejnosti v telovýchovných priestoroch aj na školskom dvore SPŠE Hálova. Prehľad športových krúžkov (D.94) 
	-


	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Počet úrazov žiakov 
	Počet úrazov žiakov 
	8 
	0 
	3 

	Počet úrazov zamestnancov 
	Počet úrazov zamestnancov 
	0 
	0 
	0 

	Počet úrazov iných osôb (spoločné pracovisko v SPŠE Hálova) 
	Počet úrazov iných osôb (spoločné pracovisko v SPŠE Hálova) 
	0 
	0 
	0 


	Krúžok 
	Krúžok 
	Krúžok 
	Počet žiakov 

	2018/2019 
	2018/2019 
	2019/2020 
	2020/2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	Florbal 
	Florbal 
	0 
	0 
	0 
	0 
	24 
	24 

	Florbal a posilňovanie 
	Florbal a posilňovanie 
	0 
	0 
	40 
	46 
	0 
	0 

	Futbal, stolný tenis, posilňovanie 
	Futbal, stolný tenis, posilňovanie 
	40 
	41 
	30 
	29 
	30 
	30 

	Kondičná príprava, turistika 
	Kondičná príprava, turistika 
	0 
	0 
	0 
	0 
	20 
	25 

	Stolný tenis, bedminton, posilňovanie 
	Stolný tenis, bedminton, posilňovanie 
	30 
	36 
	0 
	0 
	0 
	0 


	Poskytovanie bezpečných a efektívnych pracovných podmienok → 4.6.b Relax zónu môžu žiaci aj zamestnanci využívať denne od 6:00 h do 18:00 h. 
	Kritérium 9: Kľúčové výsledky výkonnosti 
	Silné stránky: 
	• 
	• 
	• 
	Záujem žiakov základnej školy o štúdium v SPŠE Hálova. 

	• 
	• 
	Úspešnosť absolventov v pokračovaní štúdia na vysokej škole. 

	• 
	• 
	Dopyt zamestnávateľov po absolventoch SPŠE. 

	• 
	• 
	Záujem žiakov o podporné aktivity vzdelávacieho procesu. 

	• 
	• 
	Dosahovanie výsledkov externých častí maturitných skúšok nad národným priemerom. 

	• 
	• 
	Výsledky spolupráce s firmami. 


	Oblasti na zlepšovanie: 
	• 
	• 
	• 
	Nastavenie merateľných cieľov pre všetky kľúčové procesy. 

	• 
	• 
	Realizovať benchmarking (interne aj externe). 

	• 
	• 
	Získavať dôslednú spätnú väzbu o všetkých absolventoch. 


	Kritérium 9: Kľúčové výsledky výkonnosti 
	Hodnotenie: Zvážte výsledky, ktoré organizácia dosiahla vo vzťahu k: 
	9.1. Externé výsledky: výstupy a verejná hodnota 
	9.1. Externé výsledky: výstupy a verejná hodnota 
	9.1. Externé výsledky: výstupy a verejná hodnota 

	a. Výstupy -množstvo a kvalita poskytovaných služieb a produktov. 
	a. Výstupy -množstvo a kvalita poskytovaných služieb a produktov. 


	Opis: Narastajúci dopyt záujemcov o štúdium na SPŠE Hálova, vyjadruje počet prihlásených žiakov. Počet prijatých žiakov do prvého ročníka na základe splnených kritérií v porovnaní s počtom prihlásených žiakov vyjadruje niekoľkonásobne prevyšuje kapacitné možnosti školy. 
	Študijný odbor 
	Študijný odbor 
	Študijný odbor 
	2019/2020 
	2020/2021 
	2021/2022 

	Plán výkonov
	Plán výkonov
	Početprihlásenýchžiakov
	Početprijatých žiakov
	Plán výkonov
	Početprihlásenýchžiakov
	Početprijatých žiakov
	Plán výkonov
	Početprihlásenýchžiakov
	Početprijatých žiakov 

	2675 M ELK 
	2675 M ELK 
	55 
	132 
	57 
	30 
	115 
	28 
	30 
	93 
	30 

	2561 M IST 
	2561 M IST 
	90 
	209 
	93 
	120 
	223 
	122 
	60 
	183 
	60 

	2573 M PDT 
	2573 M PDT 
	/ 
	/ 
	/ 
	/ 
	/ 
	/ 
	30 
	143 
	32 

	2567 M MM 
	2567 M MM 
	/ 
	/ 
	/ 
	/ 
	/ 
	/ 
	25 
	110 
	27 

	Spolu 
	Spolu 
	145 
	341 
	150 
	150 
	338 
	150 
	145 
	529 
	149 


	Rast záujmu o štúdium v SPŠE Hálova 
	529 
	341 338 
	150
	145 
	145 
	Plánvýkonovprihlásených2019/2020 
	Plánvýkonovprihlásených2019/2020 
	Plánvýkonovprihlásených2019/2020 
	Plánvýkonovprihlásených2020/2021 
	Plánvýkonovprihlásených 2021/2022 


	Výsledky úspešného ukončenia štúdia maturitnou skúškou v rokoch 2019 -2021 poukazujú na rastúci počet absolventov a pretrvávajúce zlepšovanie výsledkov maturitných skúšok: 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	Počet absolventov (denní aj externí) 
	Celkový priemer dosiahnutý absolventmi na MS 

	2019 
	2019 
	78 (70 + 8) 
	2,16 

	2020 
	2020 
	101 (95 + 6) 
	2,11 

	2021 
	2021 
	122 (113 + 9) 
	2,10 


	Úspešnosť uplatnenia absolventov je dôkazom úrovne kvality vzdelávacieho procesu, dosiahnutých výsledkov a spolupráce školy s firmami, ktoré sa podieľajú na odbornom vzdelávaní a príprave. Uplatnenie absolventov z časti nadväzuje aj na absolvovanú odbornú prax vo firmách od druhého po štvrtý ročník. Niektorí absolventi nachádzajú svoje uplatnenie práve vo firme, v ktorej absolvovali odbornú prax. Z uvedených ukazovateľov vyplýva, že väčšia časť absolventov pokračuje v štúdiu na vysokej škole, menšia časť je 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	Úspešní absolventi 
	Neúspešní absolventi 
	Prijatí na VŠ 
	Prijatí na VOŠ 
	Zaradení do pracovného procesu 
	Evidovaní na úrade práce 

	2019 
	2019 
	63 
	0 
	35 
	1 
	18 
	9 

	2020 
	2020 
	95 
	0 
	63 
	0 
	31 
	5 

	2021 
	2021 
	108 
	0 
	71 
	0 
	29 
	8 


	K úspešnému zvládnutiu štúdia žiakom so ŠVVP na škole pomáha podporný tím zložený z pedagogických asistentiek a sociálnej pedagogičky. S vyšším počtom žiakov so ŠVVP narastá potreba vysoko aktívnej činnosti podporného tímu, ktorý sa podieľa na úspešnom začlenení týchto žiakov a neskôr absolventov do praxe alebo ďalšieho vzdelávania. Napriek určitej forme znevýhodnenia, ktorú konkrétni žiaci/absolventi majú, sú častokrát vo vyštudovanom odbore výnimoční a nachádzajú svoje uplatnenie najmä v oblasti informačn
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	2019 
	2020 
	2021 

	Priemerný počet žiakov 
	Priemerný počet žiakov 
	516 
	539 
	569 

	Počet žiakov so ŠVVP 
	Počet žiakov so ŠVVP 
	47 
	54 
	64 

	Podiel žiakov so ŠVVP 
	Podiel žiakov so ŠVVP 
	9% 
	10% 
	11% 


	b. Dôsledky -vplyv/účinok poskytovaných služieb a produktov na cieľovú skupinu. 
	Opis: Škola pripravuje úspešných reprezentantov v súťažiach športového, odborného, jazykového i ekonomického charakteru. 
	Rok 
	Rok 
	Rok 
	Názov súťaže 
	Umiestnenie 

	2019 
	2019 
	Celoslovenská súťaž -Top finále  JA Firiem 
	3. miesto 

	TR
	Krajské kolo v atletike 
	1. a 3. miesto 

	TR
	Medzinárodný futsalový turnaj 
	1. miesto 

	TR
	Krajské kolo ZENIT 
	1. a 3. miesto 

	TR
	Krajské kolo SOŠ 
	1. a 3. miesto 

	TR
	Medzinárodná súťaž Zlaté ruce -Poster 
	1. miesto 

	2020 
	2020 
	Celoslovenská súťaž – Top finále  JA Firiem 
	2. miesto 

	TR
	Celoslovenská súťaž v kybernetickej bezpečnosti 
	3. miesto 

	TR
	Celoslovenská súťaž November 89 a MY 
	1. miesto 

	2021 
	2021 
	Krajské kolo olympiáda v anglickom jazyku 
	2. miesto 

	Celoslovenská súťaž -JA Firiem 
	Celoslovenská súťaž -JA Firiem 
	1. miesto 


	SPŠE Hálova v roku 2021 rozšírila ponuku vzdelávania a začala s odborným vzdelávaním a prípravou žiakov v novom študijnom odbore multimédiá a odbore zaradenom v experimentálnom overovaní -programovanie digitálnych technológií. Obidva študijné odbory zaujali uchádzačov 
	o štúdium niekoľkonásobne vyšším počtom, než bolo možné prijať. 
	Študijný odbor 
	Študijný odbor 
	Študijný odbor 
	Plánovaný počet žiakov 
	Počet prihlásených žiakov 
	Počet prijatých žiakov 

	Multimédiá 
	Multimédiá 
	25 
	110 
	27 

	Programovanie digitálnych technológií 
	Programovanie digitálnych technológií 
	30 
	143 
	32 


	Dlhoročné skúsenosti s aplikáciou vzdelávacích modulov Junior Achievement (JA) podporujú mimoriadny rozvoj podnikateľských kompetencií žiakov SPŠE Hálova. Počas JA veľtrhu podnikateľských talentov (9. apríl 2019 Bratislava, 24. ročník, zúčastnilo sa 79 tímov) dosiahla spoločnosť DOT (žiaci SPŠE Hálova) úspech až v piatich kategóriách: kategória AT&T Manažérsky tím -2. miesto, kategória AVION Marketingová prezentácia -3. miesto, kategória Citi Finančné riadenie -2. miesto, kategória SAP Produkt pre 21. storo
	Študentská firma Petex, ktorá v SPŠE Hálova podnikala v školskom roku 2020/21, obsadila na veľtrhu podnikateľských talentov 1. miesto ako najlepší manažérsky tím a 2. miesto za produkt pre 21.storočie. 
	c. Miera/úroveň naplnenia zmluvných vzťahov a dohôd medzi úradmi a organizáciou. 
	Opis: Okrem odbornej praxe v škole absolvujú žiaci SPŠE Hálova odbornú prax vo firmách -v druhom a treťom ročníku v rozsahu súvislých dvoch týždňov, v štvrtom ročníku 1 deň týždenne. Prehľad odbornej praxe žiakov plánovaný a realizovaný v súlade so ŠkVP SPŠE Hálova: 
	Ročník / počet hodín 
	Ročník / počet hodín 
	Ročník / počet hodín 
	Prvý 
	Druhý 
	Tretí 
	Štvrtý 

	Prax v škole v hodinách 
	Prax v škole v hodinách 
	99 
	99 
	99 
	0 

	Prax súvislá -vo firme 
	Prax súvislá -vo firme 
	0 
	60 
	60 
	0 

	Prax celoročná -vo firme 
	Prax celoročná -vo firme 
	0 
	0 
	0 
	210 

	Počet hodín za ročník spolu 
	Počet hodín za ročník spolu 
	99 
	159 
	159 
	210 


	S narastajúcim počtom žiakov rastie aj počet firemných partnerov SPŠE Hálova. V ŠkVP sa plánuje absolvovanie odbornej praxe v uvedenom rozsahu u 100 % žiakov SPŠE Hálova. Počet firemných partnerov sa neplánuje -niektorí partneri poskytnú prax dvom žiakom, iní pätnástim 
	Rok / počet žiakov / počet firiem 
	Rok / počet žiakov / počet firiem 
	Rok / počet žiakov / počet firiem 
	Počet žiakov 2. až 4. ročníka 
	Počet firiem 

	2019 
	2019 
	349 
	56 

	2020 
	2020 
	401 
	89 

	2021 
	2021 
	437 
	132 


	Spokojnosť firiem so žiakmi je odrazom kvality vzdelávania. Zamestnávatelia kontaktujú školu so záujmom ponuky odbornej praxe žiakom. 
	d. Výsledky externých inšpekcií/kontrol a auditov. 
	Opis: V rokoch 2019 až 2021 boli v SPŠE Hálova vykonané dve inšpekcie. Jednu vykonala Štátna školská inšpekcia a jednu Inšpektorát práce. 
	Termín 
	Termín 
	Termín 
	Predmet 
	Zistenia a ich hodnotenie 

	4. 4. 2019 
	4. 4. 2019 
	Tematická inšpekcia kontrola odpoveďových hárkov z EČ MS 
	-

	Porušenie: žiadne Odporučenie: Zabezpečiť zvýšenú kontrolu samostatnosti práce žiakov pri administrácii testov EČ MS s cieľom predchádzania ich možnej vzájomnej spolupráci 

	Jún až august 2021 
	Jún až august 2021 
	Inšpekcia práce kontrola zákazu nelegálneho zamestnávania a pracovnoprávnych predpisov 
	-

	Zistené nedostatky -kontrolovaný subjekt 1. v uzatvorených pracovných zmluvách neuviedol stručnú charakteristiku práce, na ktorú boli prijatí (§ 43 ods. 1 písm. a) ZP). 2. v uzatvorených pracovných zmluvách neuviedol mzdové podmienky (§ 43 ods. 1 písm. d) ZP). 3. v uzatvorených pracovných zmluvách neuviedol výplatné termíny (§ 43 ods. 2 ZP). 4. neposkytol zamestnancom, s ktorými sa dohodol na pracovnej pohotovosti mimo pracoviska, náhradu v sume príslušnej hodinovej sadzby ich funkčných platov. 


	Po odstránení zistených nedostatkov č. 1, 2, 3 používa zamestnávateľ šablónu pracovnej zmluvy v súlade s príslušnými ustanoveniami Zákonníka práce. K nedostatku č. 4 bol zamestnancom s dohodou o pracovnej pohotovosti priznaný mesačný príplatok s aktuálnou zákonnou sadzbou za výkon pracovnej pohotovosti mimo pracoviska. Zistené nedostatky boli na základe usmernenia inšpekcie obratom odstránené. V celkovom vyhodnotení inšpekčnej činnosti dosiahla SPŠE Hálova stupeň kvality zodpovedného zamestnávateľa. 
	e. Výsledky benchmarkingu (porovnávacie analýzy) z hľadiska výstupov a výsledkov. 
	Opis: Porovnanie výsledkov EČ MS, ktoré zverejňuje na svojom webovom sídle NÚCEM 
	. V grafoch je zobrazená priemerná úspešnosť piatich SŠ zameraných na elektrotechniku a IT v bratislavskom regióne v školských rokoch 2018/2019 a 2021/2022. V školských rokoch 2019/2020 a 2020/2021 sa EČ MS nekonali. 
	https://dataportal.nucem.sk/Dataportal-web/web/vysledky/2019/index.xhtml

	Figure
	Porovnanie absolventskej miery nezamestnanosti zverejňuje CVTI SR na svojom webovom sídle skolstvo/aktualne-analyzy-nezamestnanosti-absolventov-strednych-skol.html?page_id=10648 
	https://www.cvtisr.sk/cvti-sr-vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/skolstvo/regionalne
	-

	Absolventská miera nezamestnanosti (AMN) -porovnanie SOŠ BSK rovnakého zamerania 
	Absolventská miera nezamestnanosti (AMN) -porovnanie SOŠ BSK rovnakého zamerania 
	Absolventská miera nezamestnanosti (AMN) -porovnanie SOŠ BSK rovnakého zamerania 
	AMN 9/2019 
	AMN 5/2020 
	AMN 9/2020 
	Priemer v sledovanom období 

	SPŠE Hálova 
	SPŠE Hálova 
	7,6% 
	4,9% 
	9,4% 
	7,3% 

	Stredná odborná škola IT Hlinícka 
	Stredná odborná škola IT Hlinícka 
	8,3% 
	10,7% 
	17,4% 
	12,1% 

	SOŠE Rybničná 
	SOŠE Rybničná 
	8,1% 
	5,4% 
	20,5% 
	11,3% 

	SPŠE Zochova 
	SPŠE Zochova 
	3,0% 
	7,1% 
	12,6% 
	7,6% 

	SPŠE K. Adlera 
	SPŠE K. Adlera 
	6,4% 
	5,5% 
	5,4% 
	5,8% 

	SOŠE Frassatiho 
	SOŠE Frassatiho 
	17,6% 
	9,5% 
	11,3% 
	12,8% 


	f. Výsledky implementovaných reforiem verejnej správy. 
	Opis: Škola sa v roku 2019 zapojila do výzvy projektom „Zvýšenie kvality odborného vzdelávania na SPŠE zameraného na prepojenie SŠ vzdelávania s praxou“ realizuje aktivity prispievajúc k modernizácii vzdelávacieho procesu. Trvanie projektu: 30 mesiacov. Počet osôb zapojených do projektu: 253 žiakov, 50 pedagógov. Projektové aktivity: 
	• 
	• 
	• 
	extra hodiny aplikovanej matematiky a odborného anglického jazyka, 

	• 
	• 
	semináre anglického jazyka, matematiky, multimediálnej techniky, sieťových technológií, programovania, robotiky, komunikačných zručností a čitateľskej gramotnosti, 

	• 
	• 
	pedagogické kluby zamerané na výmenu skúseností, • odborné vzdelávanie lektorov. 


	9.2. Interné výsledky: úroveň účinnosti 
	9.2. Interné výsledky: úroveň účinnosti 
	9.2. Interné výsledky: úroveň účinnosti 

	a. Účinnosť organizácie v manažérstve dostupných zdrojov, vrátane manažérstva ľudských zdrojov, manažérstva vedomostí a zariadení. 
	a. Účinnosť organizácie v manažérstve dostupných zdrojov, vrátane manažérstva ľudských zdrojov, manažérstva vedomostí a zariadení. 


	Opis: SPŠE Hálova sa zameriava na kvalifikovanosť PZ a OZ a pokrytie všetkých požiadaviek na zabezpečenie vyučovania predmetov odborne spôsobilými učiteľmi s danou aprobáciou zabezpečenie kvalifikovaného suplovania v prípade potreby. 
	Školský rok 
	Školský rok 
	Školský rok 
	Počet učiteľov 

	spolu 
	spolu 
	odborne vyučujúcich 
	neodborne vyučujúcich 

	TR
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	2018/2019 
	2018/2019 
	42 
	39 
	42 
	37 
	0 
	2 

	2019/2020 
	2019/2020 
	45 
	41 
	45 
	38 
	0 
	3 

	2020/2021 
	2020/2021 
	52 
	48 
	52 
	42 
	0 
	6 


	Miera zapojenia žiakov do mimoškolských aktivít organizovaných školou vykazuje rastúci trend. Žiaci využívajú 12 druhov seminárov v rámci projektu Zvýšenie kvality odborného vzdelávania a prípravy na SPŠE. Do seminárov je zapojených 253 žiakov. Využívanie vzdelávacích a športových aktivít školy v rámci vzdelávacích poukazov má trvale vysokú úroveň: 
	Školský rok 
	Školský rok 
	Školský rok 
	Počet krúžkov 
	Počet žiakov 

	Plán/cieľ 
	Plán/cieľ 
	Skutočnosť 

	2018/2019 
	2018/2019 
	26 
	435 
	425 

	2019/2020 
	2019/2020 
	23 
	472 
	472 

	2020/2021 
	2020/2021 
	24 
	505 
	499 

	2021/2022 
	2021/2022 
	24 
	582 
	577 


	Počet žiakov na 1 PZ v rámci vzdelávacieho procesu v sledovanom období klesal → 7.2.f 
	b. Výsledky zlepšovacích aktivít a inovácií procesov. 
	Opis: Nesledujú sa. 
	c. Výsledky benchmarkingu (porovnávacích analýz). 
	Opis: SPŠE Hálova je vo svojom zameraní v bratislavskom regióne školou s najvyšším záujmom zo strany uchádzačov o štúdium 
	https://www.svs.edu.sk/prehlady.aspx?sr=8 

	0 100 200 300 400 500 600 máj 2019 máj 2020 máj 2021 
	Ministerstvo školstva, vedy, výskumu a športu SR každý rok prideľuje školám finančné prostriedky za mimoriadne výsledky žiakov podľa počtu umiestnení žiakov v celoslovenských a medzinárodných súťažiach a olympiádach a účastí školy v medzinárodných projektoch alebo programoch (/). Porovnanie pridelených financií v rámci siete technických odborných škôl BSK: 
	https://www.minedu.sk/mimoriadne-vysledky-ziakov

	Table
	TR
	Škola 
	2018/2019 [€] 
	2019/2020 [€] 
	2020/2021 [€] 

	SPŠ elektrotechnická, Karola Adlera 5, Bratislava 
	SPŠ elektrotechnická, Karola Adlera 5, Bratislava 
	2000 
	2000 
	600 

	SOŠ polygrafická, Račianska 190, Bratislava 
	SOŠ polygrafická, Račianska 190, Bratislava 
	1000 
	1200 
	0 

	SOŠ technická, Vranovská 4, Bratislava 
	SOŠ technická, Vranovská 4, Bratislava 
	0 
	0 
	0 

	SPŠ elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava 
	SPŠ elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava 
	3000 
	3800 
	2 000 

	SOŠ IT, Hlinícka 1, Bratislava 
	SOŠ IT, Hlinícka 1, Bratislava 
	0 
	1000 
	0 

	SPŠ dopravná, Kvačalova 20, Bratislava 
	SPŠ dopravná, Kvačalova 20, Bratislava 
	1000 
	1000 
	600 

	SOŠ dopravná, Kvačalova 20, Bratislava 
	SOŠ dopravná, Kvačalova 20, Bratislava 
	1000 
	0 
	0 

	SOŠ technológií a remesiel, Ivanská cesta 21, Bratislava 
	SOŠ technológií a remesiel, Ivanská cesta 21, Bratislava 
	0 
	0 
	0 

	SPŠ stavebná a geodetická, Drieňová 35, Bratislava 
	SPŠ stavebná a geodetická, Drieňová 35, Bratislava 
	0 
	0 
	0 

	SOŠ chemická, Vlčie hrdlo 50, Bratislava 
	SOŠ chemická, Vlčie hrdlo 50, Bratislava 
	0 
	1000 
	4 600 

	SPŠ elektrotechnická, Zochova 9, Bratislava 
	SPŠ elektrotechnická, Zochova 9, Bratislava 
	400 
	0 
	0 

	SPŠ strojnícka, Fajnorovo nábr. 5, Bratislava 
	SPŠ strojnícka, Fajnorovo nábr. 5, Bratislava 
	0 
	1000 
	1 000 

	SOŠ elektrotechnická, Rybničná 59, Bratislava 
	SOŠ elektrotechnická, Rybničná 59, Bratislava 
	0 
	0 
	0 

	SOŠ automobilová a podnikania, Kysucká 14, Senec 
	SOŠ automobilová a podnikania, Kysucká 14, Senec 
	0 
	0 
	0 


	V sledovanom období získala SPŠE Hálova za mimoriadne výsledky žiakov najviac finančných prostriedkov v rámci siete technických odborných škôl BSK: 
	8 800 € 5 600 € 4 600 € 2 600 € 2 200 € 2 000 € 1 000 € 1 000 € 400 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € SPŠE, Hálova 16, Ba SOŠ chemická, Vlčie hrdlo 50, Ba SPŠE, Karola Adlera 5, Ba SPŠ dopravná, Kvačalova 20, Ba SOŠ polygrafická, Račianska… SPŠ strojnícka, Fajnorovo nábr.… SOŠ IT, Hlinícka 1, Ba SOŠ dopravná, Kvačalova 20, Ba SPŠE, Zochova 9, Ba SOŠ technická, Vranovská 4, Ba SOŠ technológií a remesiel,… SPŠ stavebná a geodetická,… SOŠ elektrotechnická, Rybničná… SOŠ automobilová a podnikania,… 
	Figure
	Figure
	Figure
	d. Výsledky spoločne riešených aktivít a partnerských dohôd. 
	Opis: Nesledujú sa. 
	e. Vplyv digitalizácie na výkonnosť organizácie. 
	Opis: Pandémia Covid-19 v rokoch 2020 a 2021 urýchlila proces úplného vybavenia všetkých učební dataprojektormi, modernizácie PC vybavenia v učebniach, ako aj pre osobnú potrebu zamestnancov, vybavenie sa rozšírilo o biele tabule a 3D tlačiarne: 
	Zakúpené 
	Zakúpené 
	Zakúpené 
	2019 
	2020 
	2021 

	zariadenia 
	zariadenia 
	plán 
	skutočnosť 
	plán 
	skutočnosť 
	plán 
	skutočnosť 

	počítače 
	počítače 
	90 
	94 
	110 
	113 
	120 
	193 

	dataprojektory 
	dataprojektory 
	11 
	11 
	8 
	8 
	10 
	10 

	grafické tablety 
	grafické tablety 
	0 
	0 
	3 
	3 
	1 
	1 

	iné zariadenia 
	iné zariadenia 
	30 
	32 
	14 
	14 
	70 
	70 

	spolu 
	spolu 
	131 
	137 
	135 
	138 
	201 
	274 


	Rozšírenie technického vybavenia bolo nevyhnutnou podmienkou stabilizácie výkonnosti SPŠE Hálova v pandemickom období. Všetci aktuálni PZ a OZ boli preškolení na online vyučovacie systémy Webex a MS Teams. Vo väčšej miere sa začal využívať EduPage nielen na komunikáciu so žiakmi a rodičmi, ale aj na dištančné vyučovanie. Digitalizácia zmenila a urýchlila aj proces komunikácie s partnermi: online operatívne porady zvolávané zriaďovateľom školy, online 
	Rozšírenie technického vybavenia bolo nevyhnutnou podmienkou stabilizácie výkonnosti SPŠE Hálova v pandemickom období. Všetci aktuálni PZ a OZ boli preškolení na online vyučovacie systémy Webex a MS Teams. Vo väčšej miere sa začal využívať EduPage nielen na komunikáciu so žiakmi a rodičmi, ale aj na dištančné vyučovanie. Digitalizácia zmenila a urýchlila aj proces komunikácie s partnermi: online operatívne porady zvolávané zriaďovateľom školy, online 
	zasadnutia Rady školy, Školského parlamentu a Rodičovskej rady, kombinované porady s partnermi z inštitúcií, firiem a profesijných organizácií.V prípade závažných prevádzkových dôvodov, na rozdiel od predchádzajúceho stavu, už riaditeľka neudeľuje žiakom voľno, ale operatívne vyučovanie presúva na dištančnú formu. 

	f. Výsledky interných kontrol a auditov. 
	Opis: Základná finančná kontrola sa v organizácii realizuje podľa internej smernice o finančnom riadení a finančnej kontrole (D.92). Základná finančná kontrola sa vykonáva v dvoch fázach: prípravná fáza -pred vstupom do záväzku/pohľadávky, realizačná fáza -pred úhradou výdavku/ pred prijatím platby. Na základe analýzy výsledkov hodnotení žiakov v klasifikačných obdobiach, resp. ich trendov sa v SPŠE Hálova plánujú zmeny v realizácii školského vzdelávacieho programu -úprava metód vzdelávania v konkrétnych pr
	žiakov.Na 

	g. Výsledky účasti v súťažiach, cenách za kvalitu a certifikácie systému manažérstva kvality. 
	Opis: SPŠE Hálova má absolvovaný prvý cyklus samohodnotenia a získala titul Efektívny používateľ modelu CAF. 
	h. Výsledky plnenia rozpočtu a finančných cieľov. 
	Opis: Výsledky plnenie rozpočtu a finančných cieľov SPŠE Hálova sú súčasťou Správy 
	o hospodárení (D.91), ktoré organizácia predkladá zriaďovateľovi za uplynulý kalendárny rok. Osobitnou kapitolou je plnenie rozpočtu KSŠ: 
	Rozpočet v roku 2019 
	Rozpočet v roku 2019 
	Rozpočet v roku 2019 
	Rozpočet € 
	Financovanie BFZ 
	Financovanie KSŠ 

	Plán € 
	Plán € 
	Skutočnosť € 
	Plán € 
	Skutočnosť € 

	Prenájom ihrísk a telocviční 
	Prenájom ihrísk a telocviční 
	22 000 
	0 
	0 
	22 000 
	22 700,00 

	Prenájom školiacich priestorov trénerov 
	Prenájom školiacich priestorov trénerov 
	8 000 
	5 000 
	5 000,00 
	3 000 
	3 080,00 

	Vecné ceny a ocenenia 
	Vecné ceny a ocenenia 
	14 000 
	14 000 
	14 000,00 
	0 
	0,00 

	Doprava športovcov 
	Doprava športovcov 
	7 000 
	7 000 
	6 800,00 
	0 
	0,00 

	Pranie športového výstroja 
	Pranie športového výstroja 
	2 000 
	2 000 
	1 760,00 
	0 
	0,00 

	Pitný režim, lieky, výživa 
	Pitný režim, lieky, výživa 
	1 000 
	1 000 
	1 000,00 
	0 
	0,00 

	Náklady na rozhodcov, členov realizačného tímu 
	Náklady na rozhodcov, členov realizačného tímu 
	3 500 
	3 500 
	3 500,00 
	0 
	0,00 

	Spolu 
	Spolu 
	57 500 
	32 500 
	32 060,00 
	25 000 
	25 780,00 


	Rozpočet v roku 2020 
	Rozpočet v roku 2020 
	Rozpočet v roku 2020 
	Rozpočet € 
	Financovanie BFZ 
	Financovanie KSŠ 

	Plán € 
	Plán € 
	Skutočnosť € 
	Plán € 
	Skutočnosť € 

	Prenájom ihrísk a telocviční 
	Prenájom ihrísk a telocviční 
	10 000 
	0 
	0,00 
	10 000 
	10 000,00 

	Prenájom školiacich priestorov trénerov 
	Prenájom školiacich priestorov trénerov 
	10 000 
	10 000 
	10 000,00 
	0 
	0,00 

	Vecné ceny a ocenenia 
	Vecné ceny a ocenenia 
	14 000 
	4 000 
	4 000,00 
	10 000 
	10 032,00 

	Doprava športovcov 
	Doprava športovcov 
	7 000 
	7 000 
	7 150,00 
	0 
	0,00 

	Pranie športového výstroja 
	Pranie športového výstroja 
	2 000 
	2 000 
	1 830,00 
	0 
	0,00 

	Pitný režim, lieky, výživa 
	Pitný režim, lieky, výživa 
	1 000 
	1 000 
	1 135,00 
	0 
	0,00 

	Náklady na rozhodcov, členov realizačného tímu 
	Náklady na rozhodcov, členov realizačného tímu 
	3 500 
	3 500 
	3 500,00 
	0 
	0,00 

	Spolu 
	Spolu 
	47 500 
	27 500 
	27 615,00 
	20 000 
	20 032,00 


	Rozpočet v roku 2021 
	Rozpočet v roku 2021 
	Rozpočet v roku 2021 
	Rozpočet € 
	Financovanie BFZ 
	Financovanie KSŠ 

	Plán € 
	Plán € 
	Skutočnosť € 
	Plán € 
	Skutočnosť € 

	Prenájom ihrísk a telocviční 
	Prenájom ihrísk a telocviční 
	10 000 
	0 
	0,00 
	10 000 
	9 900,00 

	Prenájom školiacich priestorov na školenia mládežníckych trénerov 
	Prenájom školiacich priestorov na školenia mládežníckych trénerov 
	10 000 
	10 000 
	14 727,54 
	0 
	0,00 

	Vecné ceny a ocenenia 
	Vecné ceny a ocenenia 
	14 000 
	9 000 
	7 952,30 
	5 000 
	5 000,00 

	Doprava športovcov 
	Doprava športovcov 
	7 000 
	7 000 
	9 093,66 
	0 
	0,00 

	Pranie športového výstroja 
	Pranie športového výstroja 
	2 000 
	2 000 
	1 980,00 
	0 
	0,00 

	Pitný režim, lieky, výživa 
	Pitný režim, lieky, výživa 
	1 000 
	1 000 
	1 013,52 
	0 
	0,00 

	Tréningové pomôcky 
	Tréningové pomôcky 
	25 000 
	15 000 
	13 140,00 
	10 000 
	10 070,68 

	Spolu 
	Spolu 
	69 000 
	44 000 
	47 907,02 
	25 000 € 
	24 970,68 


	Mierne prekročenia rozpočtu KSŠ v sledovanom období bolo kompenzované z prevádzkových nákladov SPŠE Hálova. 
	i. Nákladová efektívnosť (dosahovanie výsledkov pri najnižších možných nákladoch). 
	Opis: Vzhľadom na rastúci počet žiakov škola redukuje prenájmy nevyužívaných priestorov, takže príjmy z tohto zdroja klesajú. Nenaplnenie plánov príjmov z prenájmov a poskytovania služieb v rokoch 2020 a 2021 ovplyvnených pandémiou bolo spôsobené obmedzením možností školy poskytovať služby, ako aj odpustením nájomného za priestory o. z. Centrum inkluzívneho vzdelávania a Platforma rodín s deťmi so zdravotným znevýhodnením. Trend príjmov z darov bol v sledovanom období rastúci. 
	Plnenie rozpočtu 
	Plnenie rozpočtu 
	Plnenie rozpočtu 
	2019 
	2020 
	2021 

	P 
	P 
	S 
	P 
	S 
	P 
	S 

	Normatívne finančné prostriedky 
	Normatívne finančné prostriedky 
	1 043 686 
	1 408 374 
	1 549 130 
	1 866 430 
	1 991 920 
	2 008 091 

	Príjmy -prenájmy a poskytovanie služieb 
	Príjmy -prenájmy a poskytovanie služieb 
	61 610 
	65 910 
	44 200 
	37 397 
	38 560 
	15 562 

	Príjmy -dary 
	Príjmy -dary 
	12 500 
	20 210 
	22 000 
	21 990 
	21 000 
	27 080 

	Príjmy -projekty 
	Príjmy -projekty 
	61 421 
	54 636 
	120 600 
	66 103 
	42 645 
	16 171 

	Výdavky celkom [€] 
	Výdavky celkom [€] 
	1 179 217 
	1 549 130 
	1 574 330 
	1 991 920 
	2 094 125 
	2 066 904 

	Počet žiakov k 31.12. 
	Počet žiakov k 31.12. 
	530 
	531 
	560 
	563 
	580 
	582 

	Náklady na žiaka z normatívu [€] 
	Náklady na žiaka z normatívu [€] 
	1 969 
	2 652 
	2 766 
	3 315 
	3 434 
	3 450 

	Celkové náklady na žiaka [€] 
	Celkové náklady na žiaka [€] 
	2 225 
	2 917 
	2 811 
	3 538 
	3 611 
	3 551 

	Podiel celkových nákladov na žiaka vzhľadom na normatív 
	Podiel celkových nákladov na žiaka vzhľadom na normatív 
	113% 
	110% 
	102% 
	107% 
	105% 
	103% 


	Celkové bodové hodnotenie organizácie 
	Kritérium 1 
	Kritérium 1 
	Kritérium 1 
	Bodové hodnotenie 

	1.1. 
	1.1. 
	56,67 

	1.2. 
	1.2. 
	47,50 

	1.3. 
	1.3. 
	48,50 

	1.4. 
	1.4. 
	50,00 

	Spolu za Kritérium 1 
	Spolu za Kritérium 1 
	50,67 

	Kritérium 2 
	Kritérium 2 
	Bodové hodnotenie 

	2.1. 
	2.1. 
	48,00 

	2.2. 
	2.2. 
	39,80 

	2.3. 
	2.3. 
	46,25 

	2.4. 
	2.4. 
	36,60 

	Spolu za Kritérium 2 
	Spolu za Kritérium 2 
	42,66 

	Kritérium 3 
	Kritérium 3 
	Bodové hodnotenie 

	3.1. 
	3.1. 
	44,60 

	3.2. 
	3.2. 
	21,38 

	3.3. 
	3.3. 
	35,75 

	Spolu za Kritérium 3 
	Spolu za Kritérium 3 
	33,91 

	Kritérium 4 
	Kritérium 4 
	Bodové hodnotenie 

	4.1. 
	4.1. 
	68,25 

	4.2. 
	4.2. 
	49,33 

	4.3. 
	4.3. 
	40,33 

	4.4. 
	4.4. 
	47,00 

	4.5. 
	4.5. 
	42,50 

	4.6. 
	4.6. 
	37,25 

	Spolu za Kritérium 4 
	Spolu za Kritérium 4 
	47,44 

	Kritérium 5 
	Kritérium 5 
	Bodové hodnotenie 

	5.1. 
	5.1. 
	37,44 

	5.2. 
	5.2. 
	58,14 

	5.3. 
	5.3. 
	43,33 

	Spolu za Kritérium 5 
	Spolu za Kritérium 5 
	46,31 

	Kritérium 6 
	Kritérium 6 
	Bodové hodnotenie 

	6.1. 
	6.1. 
	2,75 

	6.2. 
	6.2. 
	2,93 

	Spolu za Kritérium 6 
	Spolu za Kritérium 6 
	2,84 

	Kritérium 7 
	Kritérium 7 
	Bodové hodnotenie 

	7.1. 
	7.1. 
	21,15 

	7.2. 
	7.2. 
	22,44 

	Spolu za Kritérium 7 
	Spolu za Kritérium 7 
	21,80 

	Kritérium 8 
	Kritérium 8 
	Bodové hodnotenie 

	8.1. 
	8.1. 
	0,00 

	8.2. 
	8.2. 
	15,25 

	Spolu za Kritérium 8 
	Spolu za Kritérium 8 
	15,25 

	Kritérium 9 
	Kritérium 9 
	Bodové hodnotenie 

	9.1. 
	9.1. 
	42,67 

	9.2. 
	9.2. 
	27,22 

	Spolu za Kritérium 9 
	Spolu za Kritérium 9 
	34,94 

	Celkové hodnotenie 
	Celkové hodnotenie 
	295,82 


	Zoznam použitých skratiek 
	BFZ 
	BFZ 
	BFZ 
	Bratislavský futbalový zväz 

	BOZP 
	BOZP 
	Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci 

	BSK 
	BSK 
	Bratislavský samosprávny kraj 

	CO 
	CO 
	civilná ochrana 

	CVTI SR 
	CVTI SR 
	Centrum vedecko-technických informácií Slovenskej republiky 

	DDS 
	DDS 
	doplnkové dôchodkové sporenie 

	DOD 
	DOD 
	Deň otvorených dverí 

	EĆ MS 
	EĆ MS 
	externá časť maturitnej skúšky 

	ETK 
	ETK 
	elektronická triedna kniha 

	EÚ 
	EÚ 
	Európska únia 

	GR 
	GR 
	Gremiálna rada 

	IKT 
	IKT 
	informačno-komunikačné technológie 

	IS 
	IS 
	informačný systém 

	IT 
	IT 
	Informačné technológie 

	JA 
	JA 
	Junior Achievement 

	KSŠ 
	KSŠ 
	Krajské stredisko športu SPŠE Hálova 

	MD 
	MD 
	materská dovolenka 

	MHD 
	MHD 
	mestská hromadná doprava 

	MPC 
	MPC 
	Metodicko-pedagogické centrum 

	NÚCEM 
	NÚCEM 
	Národný ústav certifikovaných meraní 

	NV 
	NV 
	Nariadenie vlády 

	NZ 
	NZ 
	nepedagogický zamestnanec 

	OP 
	OP 
	odborný predmet 

	OZ 
	OZ 
	odborný zamestnanec 

	PK 
	PK 
	predmetová komisia 

	PN 
	PN 
	práceneschopnosť 

	PO 
	PO 
	požiarna ochrana 

	PR 
	PR 
	Pedagogická rada 

	PZ 
	PZ 
	pedagogický zamestnanec 

	RIS 
	RIS 
	Rezortný informačný systém 

	RŠ 
	RŠ 
	Rada školy 

	RÚZ 
	RÚZ 
	Republiková únia zamestnávateľov 

	SDV 
	SDV 
	Systém duálneho vzdelávania 

	SEZ KEZ 
	SEZ KEZ 
	Slovenský elektrotechnický zväz -Komora elektrotechnikov Slovenska. 

	SOPK 
	SOPK 
	Slovenská obchodná a priemyselná komora 

	SOŠ 
	SOŠ 
	Stredná odborná škola 

	SPŠ 
	SPŠ 
	Stredná priemyselná škola 

	SPŠE Hálova 
	SPŠE Hálova 
	Stredná priemyselná škola elektrotechnická, Hálova 16, Bratislava 

	SŠ 
	SŠ 
	stredná škola 

	ŠIOV 
	ŠIOV 
	Štátny inštitút odborného vzdelávania 

	SJL 
	SJL 
	slovenský jazyk a literatúra 

	ŠkVP 
	ŠkVP 
	Školský vzdelávací program 

	ŠP 
	ŠP 
	školský parlament 

	ŠŠI 
	ŠŠI 
	Štátna školská inšpekcia 

	ŠVP 
	ŠVP 
	Štátny vzdelávací program 

	ŠVVP 
	ŠVVP 
	špeciálne výchovno-vzdelávacie potreby 

	VO 
	VO 
	verejné obstarávanie 

	ZFK 
	ZFK 
	základná finančná kontrola 

	ZS 
	ZS 
	zainteresovaná strana 
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