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Prehlasenie a vlastnicke prava

Predkladatel tejto spravy prehlasuje, Ze uvedené udaje zodpovedaju skuto€nosti a in-
formacie, obsiahnuté v tejto sprave, boli ziskané zo zdrojov institucie. Vlastnikom spra-

vy vratane vSetkych udajov je predkladajuca organizacia.
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Zakladné informacie o organizacii

Nazov organizacie: Stredna priemyselna skola elektrotechnicka

Zakladné informacie o organizacii:

Adresa: Halova 16, Bratislava

Webova stranka: www.spsehalova.sk

E-mail: skola@spsehalova.sk

Tel.: +421 2 63 82 34 02

Statutar: Ing. Iveta Safrankova

Obdobie, za ktoré je organizacia v sprave hodnotena: 1. 1. 2017 — 31. 12. 2019

Celkovy poc€et zamestnancov (k 31. 12. 2019):
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Garant CAF timu (meno, priezvisko, funkcia): Ing. Iveta Safrankova, riaditelka

Metodik CAF timu (meno, priezvisko,

riaditelky

funkcia): Ing. Andrea Kuncova, zastupkyna

Spracovatelia samohodnotiacej spravy modelu CAF:

o Vlastnik kritéria
Kritérium — . X .
Meno a priezvisko Funkcia / pracovna pozicia
1. Ing. Iveta Safrankova riaditelka
2. Ing. Andrea Kuncova zastupkyna riaditelky
3. Mgr. Alena Brychtova zastupkyna riaditelky
4. Mgr. Jozef Lukianov veduci praktického vzdelavania
5 RNDr. Maria Obselkova veduca predmetovej komisie
' ' prirodovednych predmetov
“ veduci predmetovej komisie
6. Ing. Peter Farkas elektrotechnickych predmetov
. . e veduca predmetovej komisie
£ Ing. Daniela HiveSova, PhD. informatickych a ekonomickych predmetov
i \x . veduca predmetovej komisie
8. Mgr. Maria Vcasna spolocensko-vednych predmetov
9. Ing. Simona Drojakova technicko-administrativha manazérka
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Predstavenie organizacie

Stredna priemyselna kola elektrotechnicka, Halova 16, Bratislava (SPSE Halova) je
organom $tatnej spravy na useku stredného Skolstva v Bratislavskom kraji.

Od 1. 9. 1991 je samostatnou rozpoc¢tovou organizaciou v useku stredného odborného
Skolstva na zaklade zriadovacej listiny, ktori vydala Skolska sprava Bratislava VI
zmocnena ustanovenim § 5 ods. 1 zakona €. 542/1990 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve
a Skolskej samosprave. Funkciu zriadovatela SPSE (vtedy este ,Markova 1“) za&al plnit
Krajsky urad Bratislava, diiom 1. 7. 2002 presli kompetencie zriadovatefa na BSK.

Odbor $kolstva, mladeze a $portu Uradu BSK ma vo vztahu k SPSE kompetencie
v oblasti riadiacej - spracovanie vykonov SPSE Halova podia poctu ziakov, navrh na
zmeny v sieti SPSE Halova, spracovanie personalnej agendy riaditefky SPSE Halova.

SPSE Halova je samostatnou pravnickou osobou. Svoju &innost finanéne zabezpeduje
na zaklade zakona &. 597/2003 Z. z. o financovani zakladnych $kél, strednych $kol
a Skolskych zariadeni ato z rozpocCtu vycleneného Ministerstvom Skolstva, vedy, vy-

skumu a Sportu SR prostrednictvom Odboru Skolstva, mladeze a Sportu BSK.

Riaditeflka SPSE Halova vykonava $tatnu spravu v . stupni vzmysle § 5 zakona
€. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov.

Poslanim SPSE Halova je:

1. Poskytovanie vzdelavacich sluzieb a to:

e V 4-ro¢nom dennom Studiu v odbore 2561 M informacné a sietové technoldgie
v oblasti pripravy na povolanie: vyvoj IKT rieSeni,

e Vv 4-roénom dennom Studiu v odbore 2675 M elektrotechnika v oblastiach
pripravy na povolanie: pocCitacové systémy a televizna, komunikacna a multi-
medialna technika,

e v 2-roénom externom pomaturitnom $tudiu v odbore 2675 N elektrotechnika
v oblasti pripravy na povolanie: poCitatové systémy.

2. Plnenie funkcie Sportového strediska a realizacia Sportu pre vsetkych so
zameranim na mladeZ pod vedenim S$portového odbornika - SPSE Halova
poskytuje ako Krajské stredisko Sportu.

3. Poskytovanie stravovacich sluzieb vo vydajnej Skolskej jedalni.

Poslanie SPSE Halova je ukotvené v Zriadovacej listine a jej dodatkoch.

Vizia SPSE Halova:

1. Byt kli€ovym aktérom stredoSkolského vzdelavania v oblasti informacnych
technologii v bratislavskom regione.

2. Byt eurdpskou modelovou Skolou realizujucou demokratické vzdelavanie
v OpenLaboch, rovnocenne rozvijajucou technologické aj makké zrucnosti Ziakov,
a to v sulade so vSeobecne uznavanymi zivotnymi a mravnymi hodnotami.

3. Byt instituciou poskytujucou podmienky pre dalSie vzdelavanie, komunikaciu medzi
l[udmi a uplatnenie v Zivote.

4. Byt efektivne fungujucou verejnou instituciou s dbérazom na odbornost
zamestnancov a kvalitu procesov.

Priorita €. 1: Rozvoj odborného vzdelavania a pripravy, jeho prepojenie s trhom prace
a vypracovanie pruznej vzdelavacej ponuky pre potreby trhu prace v regione. Strategic-
ké ulohy: pravidelne monitorovat’ a vyhodnocovat trendy a potreby trhu prace v regione,
aktualizovat plan vykonov v zavislosti od potrieb trhu prace, prepajat’ vzdelavaci proces
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SP$E Halova na rozvoj kompetencii zZiakov priamo v praxi, optimalizovat' siet odborov
SPSE Halova v nadvaznosti na potreby trhu prace, rozvijat podnikatelské kompetencie
Ziakov, rozvijat marketingové aktivity SPSE Halova.

Priorita €. 2: Premena tradiCnej Skoly na modernu s dérazom na potreby uciacej sa
spolocnosti. Strategické ulohy: aplikovat vo vzdelavani moderné formy a metddy,
realizovat' regionalne a medzinarodné projekty, organizovat’ praktické seminare spojené
s nacvikom S$pecifickych zru€nosti, skvalitiovat materialno-technické podmienky na
vzdelavanie, ziskavat zdroje nad ramce normativneho financovania.

Priorita €. 3. Rozvoj celozivotného vzdelavania. Strategické ulohy: realizovat
pomaturitné kvalifikacné Studium, aktualizovat a rozSirovat ponuku vzdelavania
v oblasti sietovych technolégii, poskytovat vzdelavanie a overovanie v oblasti
elektrotechnickej sposobilosti.

Poradnymi organmi riaditelky SPSE Halova su:

e Rada Skoly (voleni a delegovani zastupcovia) vyjadruje a presadzuje zaujmy
miestnej samospravy, rodicov, PZ a dalSich zamestnancov Skoly a Ziakov. PIni tiez
funkciu verejnej kontroly prace veducich zamestnancov Skoly.

e Gremialna rada (zastupkyne riaditefky, veduci praktického vzdelavania, technicko-
administrativna manazérka) rozdeluje a kontroluje plnenie uloh ¢lenov GR za ostat-
né obdobie, pripravuje podrobny tyzdfiovy plan prace SPSE Halova v oblasti peda-
gogickej aj ekonomicko-hospodarskej, navrhuje rieSenia aktualnych problémov
v jednotlivych oblastiach Cinnosti. Na rozSirené zasadnutia gremialnej rady su pozy-
vani aj predsedovia predmetovych komisii.

¢ Rodicovska rada (z kazdej triedy jeden zastupca rodiCov) zastupuje zaujmy zakon-
nych zastupcov ziakov, resp. rodi€ov a predklada navrhy, poziadavky vedeniu Skoly.

e Ziacka skolska rada (ZSR) (voleni zastupcovia Ziakov) zastupuje zaujmy Ziakov
a predklada navrhy, poziadavky vedeniu skoly.

e Pedagogicka rada - ¢lenmi st vSetci pedagogicki zamestnanci SPSE Halova.

¢ Predmetové komisie (PK): PK spolo€ensko-vednych predmetov (SVP), PK cudzich
jazykov (JAK), PK prirodovednych predmetov (PVP), PK telesnej a Sportovej vycho-
vy (TSV), PK elektrotechnickych predmetov (ELK), PK informatickych a ekonomic-
kych predmetov (INF a EKN).

e Tematické pracovné skupiny - zostavené zo zamestnancov, ktori maju potencial
a prejavili zaujem dlhodobo sa angazovat v danej oblasti a ktori su schopni sa
dopinat a vzajomne ugit. Stretavaji sa podlia potreby po vyzvani vodcami timov. Zo
stretnuti sa vyhotovuju len neformalne zapisy, dbéraz sa kladie na prediskutovanie
problematiky, formulovanie dalSieho postupu, poziadanie vodcov organizacie
0 usmernenie a pomoc - osobne alebo emailom.

Tematické pracovné skupiny, zlozené z odbornikov z pedagogického aj nepeda-

gogického useku, spolupracuju na rieSeni operativnych uloh od zriadovatela a dalSich

institacii, navrhy riedeni tloh predkladaju vedeniu SPSE Halova osobne alebo emailom,

aj dlhodobych uloh, projektov.

Dévody zapojenia sa SPSE Halova do projektu:

e ziskat Strukturovany obraz organizacie prostrednictvom samohodnotenia,
identifikovat’ vlastné silné stranky a nasledne namety pre zlepSovacie Cinnosti,

e reagovat na rastucu potrebu posilnenia zodpovednosti voci zainteresovanym
stranam a tiez modernizovat’ a menit zauzivané systémy fungovania a poskytovania
sluzieb smerom k Sirokej verejnosti.
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Od implementacie modelu CAF ocakava Skola ajej CAF tim zainteresovanie
zamestnancov do manazérstva organizacie a podporu zmeny kultury

V organizacii.
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Organizac¢na struktura
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

PREDPOKLADOVE KRITERIA

Kritérium 1: Vodcovia

Silné stranky:

Sformulovana a pravidelne inovovana vizia a poslanie SPSE Halova efektivnou ko-
munikaciou a vyuzivanim odborného aj osobného potencialu jej zamestnancov pro-
strednictvom uc¢inného komunika¢ného systému.

Vyuzivanie slobodného a timového pristupu v manazérskej praxi - timy pedagogic-
kych a nepedagogickych zamestnancov orientované na Specifické oblasti €innosti
Skoly.

Oblasti na zlepSovanie:

Trvalé zlepSovanie manazérskeho systému podporujuceho zamestnancov v riedeni
etickych dilem, ktoré sa objavuju, ked sa r6ézne hodnoty organizacie dostavaju do
konfliktu.

Désledné dodrziavanie Etického kddexu, jeho implementacia do vztahov a vyvodzo-
vanie dosledkov.

Budovanie vzajomnej dévery a reSpektu medzi vodcami a zamestnancami prostred-
nictvom proaktivnych opatreni na zvladanie akejkofvek diskriminacie.

RozSirenie uplatnenia e-governmentu v organizacii aj vo vztahu k strategickym cie-
lom, zvySenie kvality vykonu Statnej spravy v I. stupni.

Implementacia manazérskeho informacného systému na zaklade vstupov z mana-
Zérstva rizik.

Skvalitnenie komunikacie vodcov s ostatnymi zamestnancami tréningom vodcov
v oblasti kouc€ujuceho pristupu.

RozSirenie systému hodnotenia zamestnancov a odmenovania usilia timov
a jednotlivcov.

Realizovat’ u¢inné manazérstvo rizik.

1
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 1: Vodcovia

Hodnotenie: Posudte, o robi vodcovstvo organizacie, aby:

1.1. Poskytlo organizacii smer rozvojom poslania, vizie a hodnot

1. Formulacia a rozvijanie poslania a vizie organizacie so vSetkymi zainteresovanymi
stranami a zamestnancami.

Opis: Oficialni vodcovia v organizacii: riaditefka, zastupkyne riaditefky, veduci praktic-
kého vzdelavania, technicko-administrativna manazérka.

Neoficialni vodcovia: zamestnanci, ktorych identifikovali oficialni vodcovia a ¢lenovia
CAF timu na zaklade skuto¢nosti, Ze kvalitou svojej prace vyznamne prispievaju k napi-
naniu cielov organizacie, svojimi postojmi a spravanim ovplyvnuju ostatnych zamest-
nancov a podporuju celkovu pozitivnu atmosféru v organizacii. Oficialni a neoficialni
vodcovia su uvedeni v uvodnej tabulke ako vlastnici jednotlivych kritérii.

Rozvoj poslania, vizie a hodnét bol zabezpeceny prijatim programového dokumentu
,Koncepcia rozvoja SPSE Halova na roky 2016 az 2020“ (D.4), ktory definuje priority
a ciele na roky 2016-2020.

Vizia SPSE Halova sa vyvijala na zaklade poziadaviek zainteresovanych stran, ktoré
ma SPSE Halova zadefinované v dokumente Mapa vztahov (D.5).

Vodcovia SPSE Halova zohravaju klaéovu ulohu pri pravidelnom preskimavani, aktua-
lizovani a sumarizacii relevantnych informacii od zainteresovanych stran a ich spraco-
vani do vizie, stratégie a hodnét. Je to demokraticky proces hfadania konsenzu, pretoze
poZiadavky od jednotlivych zainteresovanych stran su €asto protichodné.

2. Zavedenie hodnotového systému v sulade s poslanim a viziou organizacie a pritom
reSpektujuc vSeobecné hodnotové ramce verejnej spravy.

Opis: Vodcovia SPSE Halova v spolupraci so zainteresovanymi stranami zadefinovali
hodnotovy systém organizacie. Hodnoty, ktoré organizacia vyznava, su spracované
v dokumentoch Eticky koédex (D.6) a Skolsky poriadok (D.7). Su to

e Demokracia: rozhodujeme sa spolo¢ne a preberame za rozhodnutia zodpovednost
(D.8).

o ReSpekt: pristupujeme s reSpektom a plnou vaznostou ku Ziakom,
spoluzamestnancom, partnerom a ostatnym zainteresovanym stranam (D.9, D.10,
D.11,).

e Odbornost a profesionalita: v oblasti, v ktorej pdsobime, sme odbornikmi
s profesionalnym pristupom k vykonu svojej prace (D.8).

e Moderna socialna politika: vazime si nasSich zamestnancov a vytvarame moderné
podmienky pre kvalitny pracovny zivot a prostredie (D.14).

e Partnerstvo: naSim pristupom vytvarame dlhodobu spolupracu zalozenu na
partnerstve (D.15).

¢ Filantropia: o filantropii nielen hovorime, ale ju dokazujeme aj konkrétnymi aktivitami
(D.16).

e Ochrana Zivotného prostredia: kazdodennymi rozhodnutiami a ¢&inmi chranime
zivotné prostredie (D.17).

Hodnoty organizacie su komunikované verejnosti prostrednictvom webového sidla or-

ganizacie a v sledovanom obdobi sa priebezne aktualizovali. V sledovanom obdobi sa

preskumavali a kontrolovali.

3. Zabezpecenie SirSej komunikacie o poslani, vizii, strategickych a operativnych cie-
loch so vSetkymi zamestnancami v organizacii a inymi zainteresovanymi stranami.

Opis: Strategické a operativne ciele, ako aj prirodzena transformacia poslania a vizie
organizacie sa prerokovavaju osobne na zasadnutiach Gremialnej rady (D.18), na pra-
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

covnych poradach predmetovych komisii (D.19), na pracovnych poradach zamestnan-
cov (D.20), na zasadnutiach Rady Skoly (D.30), ako aj elektronicky prostrednictvom in-
ternetu a intranetu.

4. Pravidelné preskumavanie poslania, vizii a hodnét zohladiujuc zmeny vonkajsieho
prostredia (napr. politické, ekonomické, spoloCensko-kulturne, technologické, analy-
za PEST a demografické prostredie).

Opis: Vodcovia SPSE Halova raz roéne preskimavaju poslanie, viziu a hodnoty organi-
zacie na zaklade regionalnych poziadaviek na vzdelavaciu organizaciu (D.25) a zabez-
pecuju ich implementaciu do Skolského vzdelavacieho programu (D.26).

Vodcovia SPSE Halova priebezne preskimavaju poslanie, viziu a hodnoty organizacie

na zaklade aktualne prijimanych a uplathovanych medzinarodnych vzdelavacich systé-

mov. Inovacie st zamerané najma na tieto funkcie vzdelavacieho systému v SPSE Ha-
lova:

e podpora rozvoja osobnosti zamerana na kultivaciu kazdého jednotlivca a na maxi-
malny rozvoj jeho potencialu, pretoze celkovy tvorivy, vzdelanostny a kvalifikacny
potencial obyvatelov je hlavhym zdrojom dalSieho rozvoja spolo¢nosti (D.21, D.22,
D.23),

e vychova k otvorenosti a spolupraci umoznujuca prijimat a reSpektovat odliSnosti
druhych narodov a kultuar (D.24),

e podpora demokracie a obcianskej spolo¢nosti (D.46),

e zvySovanie zamestnatelnosti, teda schopnosti trvalo sa uplatfiovat na trhu prace,
ato najma orientaciou na zvySenie pruznosti a prispdsobivosti, na iniciativu
a tvorivost, na vlastnu aktivitu a zodpovednost (D.24),

e zvySovanie konkurencieschopnosti a prosperity ovplyviiovanim urovne kvalifikova-
nosti pracovnych sil, rozvijanim schopnosti inovovat, reagovanie na zmeny, vyuzi-
vanie novych technolégii a zvySovanie celkovej urovne riadenia.

Preskumavame pravidelne na ro¢nej baze prostrednictvom STEPE analyzy.

5. Rozvijanie manazérskeho systému, ktory predchadza neetickému spravaniu sa, ale
tiez podporuje pracovnikov/zamestnancov v rieSeni etickych dilem, ktoré sa objavu-
ju, ked sa r6zne hodnoty organizacie dostavaju do konfliktu.

Opis: Vodcovia SPSE Halova sa snazia eliminovat velku psychicku zataz kladenu na
zamestnancov v Skolskom prostredi organizaénymi zmenami a upravou pracovnych
podmienok. Vodcovia SPSE Halova kladu déraz na preventivne opatrenia proti napa-
tym vztahom, vyhoreniu a neetickému spravaniu. Z iniciativy vodcov sa v roku 2018
v SPSE Halova zaviedol systém ,sanitarnych dni“. Ide o vopred dohodnuty jeden defi
v mesiaci, v ktorom sa vyuCovanie skon€i 5. vyuCovacou hodinou. Zamestnanci sa
stretnu v zborovni Skoly a popri obCerstveniu diskutuju o témach, ktoré ich najviac tazia,
vysvetluju si situacie, nedorozumenia a rieSia konflikty, ktoré v priebehu mesiaca nasta-
li. Neformalna atmosféra prispieva k vzajomnému porozumeniu a sluzi aj ako prevencia
neetického spravania. Zo stretnuti sa nerobia zapisy.

Hodnoty, ktoré sa vyznavaju a Eticky kddex su Zivymi dokumentmi, vSetci zamestnanci
maju pravo navrhovat ich doplnenie, upravy. Toto pravo zamestnanci uplatfuju
v mensich skupinach (predmetové komisie, timy), ako aj na pracovnych poradach.
Zmeny sa uskuto€riuju po diskusiach prijatim vacsinového nazoru. Naposledy sa tieto
zmeny uskutoCnili v septembri 2019 v suvislosti s prijatim  nového zakona
0 pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch.

6. Manazérstvo prevencie korupcie identifikaciou potencialnych oblasti konfliktov za-
ujmov a poskytnutim navodu pre zamestnancov, ako v takychto situaciach konat.

Opis: Vodcovia planuju a realizuju protikorupéné opatrenia v nadvaznosti na dokument
Protikorupéna politika 2019-2023, schvaleny vladou SR v roku 2018 a Narodny protiko-
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rupény program (NPKP) SR, schvaleny viadou SR v roku 2019 (https://rokovania.
gov.sk/ RVL/Material/ 24015/2).

Identifikacia potencialnych oblasti konfliktov zaujmov a poskytnutie navodu pre zamest-
nancov je predmetom internej smernice o protikorupénych opatreniach (D.119).
Vodcovia zriadili kontaktna schranku pre prijimanie podnetov o korupénom spravani sa
zamestnancov SPSE Halova a informovali vietkych zamestnancov o prijati $pecifického
vnutorného predpisu. Okrem toho manazment SPSE Halova odovzda kazdoroéne ma-
jetkové priznania v zmysle zakona €. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zaujmu pri
vykone funkcii verejnych funkcionarov.

7. Posiliovanie  vzajomnej dbvery, lojalnosti a reSpektu medzi vodca-
mi/manazérmi/zamestnancami (napr. monitorovanim trvalosti poslania, vizie a hod-
nét a prehodnocovanim a odporuc¢anim noriem dobrého vodcovstva).

Opis: Priestor na posiliovanie dévery poskytuju spolo¢né neformalne stretnutia oficial-
nych a neoficialnych vodcov v pracovnom aj mimopracovnom prostredi. Obsah stretnuti
planuju a pripravuju vodcovia Skoly, ktorého €lenovia si vopred vyjasnili stanoviska, aby
mohli dalej postupovat jednotne. Ciefom stretnuti je definovanie konsenzu v SirSom ok-
ruhu zamestnancov, navrh postupu zmeny, resp. implementacie noviniek. Zo stretnuti
sa vyhotovuju len neformalne koncepty zapisov a tie su podkladom pre pripravu prezen-
tacii pre ostatnych zamestnancov. Prejavom dévery, lojalnosti a reSpektu medzi vod-
cami je jednotna prezentacia stanoviska v dalSej prezentacii témy v SirSom okruhu za-
mestnancov. Vodcovia SPSE Halova pouzivaju prostrednictvom intranetu manazérsky
informacny systém, ktory sa inovuje na zaklade vysledkov monitorovania strategickych
a operativnych ciefov a zahfia aj publikovanie a aktualizovanie vnutornych predpisov.
V$etkym zamestnancom SPSE Halova su prostrednictvom intranetu pristupné kompe-
tencie Clenov jednotlivych urovni manazmentu.

1.2. Manazovalo organizaciu, jej vykonnost’ a trvalé zlepSovanie

1. Definovanie vhodnych manazérskych Struktur (urovne, funkcie, zodpovednosti
a kompetencie/pravomoci) a zabezpelenie systému na manazérstvo procesov a
partnerstiev v sulade so stratégiou, planovanim, potrebami a o€akavaniami zainte-
resovanych stran.

Opis: Systém riadenia je definovany v Organizacnom poriadku (D.2) a Pracovnom po-
riadku (D.3). Organizacna Struktura sa meni v sulade so stratégiou tak, aby efektivne
zabezpecCovala vzajomnu podporu vSetkych Cinnosti a oddeleni organizacie a flexibilne
reagovala na nové potreby. K u€elnému plneniu uloh prispievaju aj komisie (stale a do-
C¢asné) s deklarovanou funkénou pésobnostou a poslanim, napriklad: predmetové ko-
misie (D.19), $kodové komisie (D.28, D.47), komisie na sku$anie Ziakov (D.29). Ugel-
nost manazérskych Struktur sa vyhodnocuje na hodnotiacej pracovnej porade ku koncu
Skolského roku a podla potreby sa naplanuje zmena organizacnej Struktury od septem-
bra.

2. ldentifikovanie a stanovovanie priorit pre potrebné zmeny tykajace sa Struktury, vy-
konnosti a manazérstva organizacie.

Opis: Priority a ciele pre v3etky oblasti svojej innosti stanovil manazment SPSE Halova
vo svojej Koncepcii rozvoja (D.4). Stav plnenia jednotlivych uloh sa vyhodnocuje
s poradnymi organmi riaditelky: Radou Skoly trikrat v priebehu kalendarneho roka
(D.30), Gremialnou radou minimalne raz za dva tyZzdne, Rodi¢ovskou radou Styrikrat za
rok (D.31), Pedagogickou radou (D.32) Sestkrat za rok, Ziackou $kolskou radou najme-
nej Styrikrat poCas Skolského roka (D.33), predmetovymi komisiami Styrikrat za rok. Na
konci $kolského roka &lenovia vedenia SPSE Halova zhodnotia plnenie Gloh za cely
Skolsky rok a navrhnu ro¢ny plan uloh na dalSi rok, pri€om zohfadiuju zmeny vonkaj-
Sieho prostredia (D.34).
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3. Definovanie meratelnych cielov vystupov a vysledkov pre vSetky urovne a oblasti
organizacie, hfadajuc rovnovahu medzi potrebami a oCakavaniami réznych zainte-
resovanych stran v sulade s rozli€nymi potrebami zakaznikov (napr. tradi¢nost’ po-
hlavi, réznost).

Opis: SPSE Halova bola zriadena ako $tatna rozpo&tova organizacia so svojim $peci-
fickym poslanim a dlhodobymi cielmi, ktoré su opisané v zriadovacej listine (D.1).
Vodcovia zadefinovali strednodobé ciele v Koncepcii rozvoja SPSE Halova na roky
2016 - 2020 (D.4) a zaroven rozpracovali viziu do formy strategickych cielov organiza-
cie, ku ktorym priradili aj meratelné indikatory. Sumarne vyhodnotenie plnenia strate-
gickych cielov sa robi raz za Skolsky rok (D.8), a to na troch urovniach: v Pedagogickej
rade, v Rade Skoly a u zriadovatela. Po schvaleni u zriadovatela sa sprava zverejfiuje
na webovom sidle SPSE Halova. Meratelné ciele vystupov a vysledkov pre vsetky
urovne a oblasti Skoly stanovené nie su. Medzi potrebami a oCakavaniami réznych zain-
teresovanych stran dochadza ku konfliktu zaujmov. Konsenzus pri stanoveni meratel-
nych cielov vysledkov a vystupov pre vSetky urovne a oblasti organizacie je tazko do-
siahnutefny z dévodu réznych poziadaviek zainteresovanych stran.

4. Rozvoj manazérskeho informacného systému na zaklade vstupov z manaZzérstva
rizik a internych riadiacich systémov a staleho monitorovania dosahovania strate-
gickych a operativnych cielov organizacie (napr. Ballanced Scorecard).

Opis: Organizacia nema zavedeny manazérsky informacny systém na zaklade vstupov
z manazérstva rizik. Informacie a dokumenty su k dispozicii na intranete v prie€inkoch
s r6éznou uroviou pristupu a pre rézne Specifické skupiny zamestnancov.

Kontrola plnenia uloh vyplyvajucich zo zapisov z porad je v pésobnosti jednotlivych pra-
covnych skupin, ktoré predkladaju prehlady o plneni/neplneni jednotlivych uloh zastup-
kyniam riaditelky. Nasledne sa zaraduju do programu zasadnuti Gremialnej rady
(D.18).

5. Aplikacia principov komplexného manazérstva kvality (TQM) a zavedenie systémov
manazérstva kvality/certifikacie, ako su model CAF alebo model vynimoc¢nosti
EFQM alebo ISO 9001.

Opis: Organizacia doteraz neuplatiovala ziadny z modelov komplexného manazérstva
kvality. V roku 2020 zacina s implementaciou modelu CAF.

6. Formulacia a prispdésobovanie stratégie e-governmentu strategickym a operativnym
cielom organizacie.

Opis: Organizacia ma od roku 2018 implementovany e-government na urovni elektro-
nickej schranky. Uplatnenie e-governmentu organizacia planuje a realizuje vo vztahu
k strategickému cieflu a ziskava preverenych dodavatelov tovarov a sluzieb. V roku
2019 SPSE Halova ako organ verejnej moci pri svojej uradnej éinnosti zadala ziskavat
a pouzivat udaje evidované v informacnych systémoch verejnej spravy — portal
www.oversi.gov.sk. Aktualne ma pristup do IS: Odpis z Registra pravnickych oséb, Po-
tvrdenia o nedoplatkoch na zdravotnom poisteni, Potvrdenia o nedoplatkoch na social-
nom poisteni, Potvrdenia o nedoplatkoch na daniach. Na ucely sluzby ,Vypis z Registra
trestov” riaditefka kontaktovala zriadovatela Skoly, ktory vytvoril pristup pre riaditela
Skoly v pozicii pouzivatela.
Na Skolsky rok 2020/2021 je planové rozsSirenie uplatnenia e-governmentu v organizacii
aj vo vztahu k strategickym ciefom:
e zvySenie kvality vykonu spravy registratury - plnenie povinnosti organu verejnej moci
prevadzkovanim aj elektronickej registratury,
e zvySenie kvality vykonu Statnej spravy v I. stupni - vydavanie elektronickych rozhod-
nuti.

13

Efektivna kvality v organizaciach verejnej spravy*

verejna sprava Furégaky sociiny fond

() ratng program Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva
ﬁ Operatng progras - Eurdpska Gnia y proj podp



SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

7. Vytvorenie vhodnych podmienok pre projektové a procesné manazérstvo a timovu
pracu.

Opis: Vodcovia SPSE Halova podporuji stanoviskami a rozhodnutiami timovu
spolupracu zamestnancov pri rieSeni prioritnych uloh a tém s cielom dosiahnut’ vysSiu
kvalitu a efektivitu ich plnenia. Tematické pracovné timy (D.36) su zostavené zo
zamestnancov, ktori maju potencial a prejavili ochotu v danej oblasti dlhodobo sa
angazovat a ktori st schopni sa dopifiat a vzajomne ucit. Stretavaju sa podla potreby
po vyzvani vodcami timov. Zo stretnuti sa vyhotovuju len neformalne zapisy, doraz sa
kladie na prediskutovanie problematiky, formulovanie dalSieho postupu, poziadanie
vodcov organizacie o usmernenie a pomoc - osobne alebo emailom.

Organizacia vytvara prierezové pracovné skupiny, zlozené z odbornikov
z pedagogického aj nepedagogického useku. Clenovia skupin spolupracuju na riedeni
operativnych uloh od zriadovatela a dalSich institucii, navrhy rieSeni uloh predkladaju
vedeniu SPSE Halova osobne alebo emailom a tiez dlhodobych uloh, projektov.
Vysledky prace timov a prierezovych dlhodobych pracovnych timov sa umiestriuju na
internete (https://spsehalova.sk/openlab/; https://spsehalova.sk/oznam-erasmus/) aj
intranete.

8. Vytvaranie podmienok pre efektivnu interni a externu spolupracu, chapajuc komu-
nikaciu ako jeden z najddleZitejSich kritickych faktorov uspechu organizacie.

Opis: Podstatnym faktorom, aby zamestnanci SPSE Halova mohli pdsobit v primera-
nych materialnych a spoloCenskych podmienkach, je dobra, otvorena, obojsmerna a
v8estranna komunikacia vSetkych zloziek organizacie. K dblezitym komunikaCnym pro-
striedkom patria: webové sidla SPSE Halova, skrinky podnetov a pripomienok zamest-
nancov a ziakov SPSE Halova. Taktiez vSetky zainteresované strany vyuzivaju moz-
nost osobného stretnutia s &lenmi manazmentu. Vodcovia SPSE Halova realizuji tzv.
politiku otvorenych dveri s cielom podpory zamestnancov a budovania vzajomnej déve-
ry so zamestnancami.

9. Preukazanie zavazku vodcov k trvalému organizacnému zlepSovaniu a inovacii tym,
Ze propaguju kulturu inovacii, rovnako ako trvalé zlepSovanie a tak povzbudzuju
zamestnancov k spatnej vazbe.

Opis: V septembri 2019 Organizacia prijala smernicu na implementaciu modelu CAF
(D.36). K trvalému organizaCnému zlep$eniu vyrazne napomaha projektova cinnost
organizacie. Pozri —6.2.1

10. Komunikovanie dévodov iniciativ zmeny a ich o¢akavanych efektov so zamestnan-
cami a relevantnymi zainteresovanymi stranami.

Opis: Vodcovia SPSE Halova komunikuju so zamestnancami zmeny a dévody zmien na
pracovnych poradach (D.20, D.21). Zmeny sa po konzultaciach a prijati pripomienok
zavadzaju do praxe. Organizacia vyhodnocuje zavadzanie zmien minimalne 2x ro¢ne, a
to na hodnotiacich zasadnutiach Pedagogickej rady na konci Skolského roka a na hod-
notiacich pracovnych poradach na konci kalendarneho roku.

V organizacii sa osvedcilo komunikovanie iniciativ zmien aj s relevantnymi zaintereso-
vanymi stranami a partnermi - zriadovatelom, Ziakmi, rodi€émi Ziakov, firemnymi part-
nermi, a to na osobnych stretnutiach - poradach - ako aj e-mailmi (D.30, D.31, D.33).

1.3. Motivovalo a podporovalo zamestnancov v organizacii a pdsobilo ako vzor
spravania sa

1. Vedenie pomocou prikladov, a tym osobné pdsobenie v sulade so stanovenymi
ciefmi a hodnotami.

Opis: Vodcovia SPSE Halova su iniciatormi inovacii, navrhov na uskutonenie zmien,
ale su zainteresovani aj do pravidelného sledovania uspesnosti zavadzanych zmien do
praxe a ich plnenia. Niektori vodcovia organizacie su ¢lenmi poradnych organov zriado-
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vatela. Vodcovia osobitne vyzdvihuju takéto aktivity na spolo¢nych stretnutiach zamest-
nancov organizacie a zohfadnuju aj pri odmenovani zamestnancov. Osobnost’ organi-
zacie z radov internych zamestnancov, ktori dosiahli mimoriadne vysledky a zasluzili sa
o rozvoj, uplatiovanie hodnét a napifianie ciefov organizacie navrhuje SPSE Halova
jedenkrat ro€ne na ocenenie zriadovatefom (D.38).

2. Podporovanie vzajomnej dévery a reSpektu medzi vodcami a zamestnancami pro-
strednictvom proaktivnhych opatreni na zvladanie akejkolvek diskriminacie.

Opis: Vodcovia organizacie podporuju vzajomnu déveru a reSpekt v duchu hodnét de-
mokracie, humanizmu a tolerancie (D.6) a snaZia sa zamedzit akejkolvek diskriminacii
(D.3, D.50).

3. Pravidelné informovanie zamestnancov a konzultacie o klu€ovych otazkach tykaju-
cich sa organizacie.

Opis: Vodcovia organizacie pravidelne informuju zamestnancov o kluCovych otazkach
tykajucich sa organizacie na zasadnutiach Gremialnej rady (D.18), na pracovnych pora-
dach predmetovych komisii (D.19), na pracovnych poradach zamestnancov (D.20). Po-
rady sa planuju s dostatoénym €asovym predstihom, zamestnanci dostavaju e-mailom
pozvanku aj s programom, aby sa vedeli na témy rokovania pripravit. Tlaena pozvanka
sa umiestiiuje aj v zborovni na nastenku. Prostriedkom na udrzanie informovanosti v
ramci organizacie je intranet, ktory ma na tento ucel prispésobenu Strukturu. Vodcovia
sa dohodli, Ze na intranete sa jasne vyznacuju dokumenty, ktoré maju definitivnu podo-
bu a ktoré su predmetom pripomienkovania. Informacie sa internym zamestnancom
zasielaju aj formou hromadnej e-mailovej koreSpondencie (D.39).

4. Podporovanie zamestnancov pri vykonavani ich povinnosti, planov a plneni ciefov
na podporu dosiahnutia celkovych cielov organizacie.

Opis: Vodcovia organizacie poskytuju vSetkym zamestnancom moznost’ vyuzivat' ich
podporu formou konzultacii v zavislosti od naro¢nosti jednotlivych uloh. Okrem podpory
odbornej, kladie organizacia doraz aj na technicku a informaénu podporu zamestnan-
cov. Kazdy zamestnanec ma k dispozicii poc€itac, pristup na internet, vlastné e-mailové
konto a moznost dalej sa vzdelavat (D.13, D.22). Zamestnanci maju k dispozicii mo-
derne technické vybavenie a ucelne rieSené priestory na samostatnu pracu aj na pracu
v rozli¢ne velkych pracovnych skupinach.

5. Poskytovanie spatnej vazby vSetkym zamestnancom, aby sa zlepSila vykonnost
timov a jednotlivcov.

Opis: Vodcovia organizacie poskytuju spatnu vazbu vSetkym zamestnancom:

e operativnym hodnotenim, usmernenim a podporou pri plneni konkrétnych uloh
jednotlivcov alebo timov, ato e-mailovou koreSpondenciou a/alebo kratkymi
operativnymi stretnutiami, z ktorych sa nerobia zapisy,

¢ vyhodnocovanim plnenia uloh na pracovnych poradach (D.20),

e pravidelnym roénym hodnotenim pedagogickych zamestnancov (D.51).

Hodnotenie zamestnancov sa vykonava jedenkrat ro¢ne v sulade s internou smernicou

(D.21). Zamestnanca hodnoti jeho priamy nadriadeny. Riaditelku SPSE Halova hodnoti

zriadovatel (D.40). Zamestnanci aj Ziaci SPSE Halova maju moznost poskytnut spatnu

vazbu vedeniu SPSE Halova vyuZitim skriniek nametov a pripomienok v zborovni

a v priestoroch recepcie 3Skoly. V snahe skvalitnit komunikaciu vodcov/vede

nia/zamestnancov, planuju vodcovia organizacie v roku 2020 tréning manazéra s

kouCujucim pristupom. Ziskané skusenosti uplatfiuju vodcovia pri komunikacii so

zamestnancami. Organizacia si stanovila od roku 2020 prioritny ciel - sledovanie kvality
vykonavanych €innosti a procesu zlepSovania sa.
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6. Stimulovanie, povzbudzovanie a splnomocnovanie zamestnancov prostrednictvom
poverovania, zodpovednosti a pravomoci vratane zodpovedania sa.
Opis: Riaditelka SPSE Halova deleguje svoje pravomoci na svoje zastupkyne, na vedu-
ceho praktického vzdelavania a technicko-administrativnhu manazérku na zaklade oblas-
ti, ktoré riadia. Vodcovia SPSE Halova preferuju delegovanie rozhodovania o beznej
agende na jednotlivych predsedov predmetovych komisii, triednych ucitefov a veducich
timov. Zo zakladnych dokumentov organizacie vyplyva vysoky stupefi pravomoci, vra-
tane zastupovania organizacie na réznych podujatiach, a to so suhlasom riaditelky
SPSE Halova. Vodcovia organizacie vedi zamestnancov k tomu, aby pri prezentovani
organizacie navonok vystupovali profesionalne a reSpektovali spolo¢né hodnoty.
7. Propagovanie kultury u€enia sa a stimulovania zamestnancov, aby rozvijali svoje
kompetentnosti.
Opis: Vodcovia SPSE Halova podporujui a umoziuju dal$ie vzdelavanie pedagogickych
i nepedagogickych zamestnancov (D.13, D.22). Pozri — 7.2.6
Veduci pedagogicki zamestnanci absolvuju povinné funkéné vzdelavanie a funkéné ino-
vacné vzdelavanie, ktorého ciefom je o. i. aj rozvoj manazérskych zru¢nosti (D.41).
Technicko-administrativna manazérka podporuje a umoznuje nepedagogickym zamest-
nancom ucast na vzdelavacich aktivitach v ramci rozsahu ich pracovnej naplne.
8. Preukazanie osobnej ochoty vodcov/manazérov zaoberat sa odporucania-
mi/navrhmi zamestnancov tym, Ze reaguju na konstruktivnu spatnu vazbu.
Opis: Vodcovia SPSE Halova sa zaoberaju aj anonymnymi odportéaniami/navrhmi
ziskanymi zo skriniek nametov a pripomienok zainteresovanych stran. Pozri — 7.2.2
V roku 2018 zrealizovali vodcovia SPSE Halova rozsiahly dotaznikovy prieskum
spokojnosti zamestnancov (D.42). Na priprave, realizacii a vyhodnoteni vysledkov
dotaznikov sa podiefali aj externi odbornici. Objektivhost ziskavania informacii bola
zaruCena anonymitou dopytovania a spdésobom zberu dotaznikov. Na zaklade
vysledkov tohto prieskumu sa formulovali opatrenia tykajuce sa predovSetkym oblasti
spokojnosti a motivacie.
| 9. Uznavanie a odmefiovanie Usilia timov a jednotlivcov. |
Opis: Pre stimulaciu a motivaciu zamestnancov uplatfiuje SPSE Halova Kritéria prizna-
nia osobnych priplatkov (D.43), ktoré sa aktualizuju spravidla v auguste v suvislosti so
zmenou pracovnych uloh a upravuju sa v novom Skolskom roku. Prehlad uloh jednotli-
vych zamestnancov je zverejneny v zborovni Skoly. DalSou zloZkou osobného priplatku
priznavaného na obdobie jedného roka je vysledok hodnotenia zamestnancov za minuly
Skolsky rok na zaklade vopred stanovenych kritérii. Vodcovia SPSE Halova venuju oso-
bitnu pozornost oficialnemu odmenovaniu Usilia ¢lenov tematickych timov (D.35) dva-
krat v priebehu roka na slavnostnom stretnuti, z ktorého sa nerobi pisomny zdznam.
10. ReSpektovanie a venovanie sa individualnym potrebam a osobnym zalezitostiam
zamestnancov.
Opis: V pracovnom poriadku SPSE Halova (D.3) su zadefinované &innosti, ktoré mézu
zamestnanci vykonavat mimo riadneho miesta pracoviska a k tomu je prispésobeny aj
stravovaci systém univerzalnymi stravovacimi kartami. PZ tak moZe pokracovat
v plneni pracovnych povinnosti po zrelaxovani, v mieste a Case, ktoré vyhovuju jeho
individualnym potrebam a zohladfiuju jeho osobné zaleZitosti. Vodcovia SPSE Halova
schvaluju na zaklade individualnych osobnych potrieb upravu rozvrhu hodin pedagogic-
kych zamestnancov. Pracovny poriadok upravuje aj ostatné poziadavky zamestnancov,
napr. pracu nadcas, pracu pocas vikendov, pracu doma a iné mimoriadne osobné situ-
acie, ktoré sa zamestnancovi vyskytnu. Podpora zamestnancov sa realizuje aj v ramci
socialneho programu ukotveného v Kolektivnej zmluve (D.14).
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1.4. Manazovalo efektivne vzt'ahy s politickymi predstavitelmi a ostatnymi zain-

teresovanymi stranami

1. Vytvorenie analyzy zainteresovanych stran, definovanim ich hlavnych aktual-
nych/sucasnych a buducich potrieb a zdielanim tychto zisteni s organizaciou.

Opis: SPSE Halova méa vypracovanu analyzu zainteresovanych stran z hladiska ich su-

C¢asnych a predpokladanych buducich poziadaviek a potrieb (D.5). NajvyznamnejSou

zainteresovanou stranou pre SPSE Halova st uchadzadi o $tudium, aktudlni Ziaci a ich

zakonni zastupcovia, resp. rodigia. DalSie zainteresované strany: Bratislavsky samo-
spravny kraj, Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, Statne organy a institu-
cie, organy regionalnej a mestskej samospravy, zamestnavatelia - najma z oblasti in-

formacnych technoldgii, dodavatelské a spolupracujuce institucie. Pozri — 2.1

2. Podpora verejnym autoritam pri definovani verejnych politik tykajucich sa organiza-
cie.

Opis: SPSE Halova ako organizacia v zriadovatelskej pdsobnosti samospravneho kraja

sa podiela na vypracovani a podporuje Regionalnu stratégiu vychovy a vzdelavania v

strednych 8kolach BSK (D.25). Vodcovia SPSE Halova spolupracuju prostrednictvom

zriadovatela Skoly na strategickych dokumentoch v oblasti legislativy (pripomienkovanie
navrhov zakonov a vyhlasok).

| 3. Identifikacia a zadlenenie relevantnych verejnych politik. |

Opis: SPSE Halova ako organizacia rezortu $kolstva ma delegované ulohy, ktorych pl-

nenie vyplyva zo zakladnych dokumentov, ale aj prioritné ulohy, ktorych plnenie vyplyva

z Programového vyhlasenia vliady SR, z napifania eurdpskych dokumentov a stratégii

vyplyvajucich z ¢lenstva SR v Eurdpskej unii a narodnych stratégii vznikajucich v ramci

rezortov a suvisiacich s podporou prace s mladezou vo vSeobecnosti. Uvedené straté-
gie st vychodiskom pre definovanie vizie a strategickych cielov SPSE Halova.

4. Zabezpecenie, aby ciele a ulohy pre vystupy a vysledky organizacie boli v sulade s
verejnymi politikami a politickymi rozhodnutiami a uzatvaranie dohéd s politickymi
autoritami o suvisiacich potrebnych zdrojoch.

Opis: Sulad klugovych cielov a tloh pre vystupy a vysledky SPSE Halova s verejnymi

politikami zabezpecuje a kontroluje Bratislavsky samospravny kraj tym, Zze urCuje Plan

vykonov SPSE Halova (D.44). Plan vykonov sa stanovuje v stlade s vyhlagkou Minis-
terstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky ¢. 292/2019 Z. z., ktorou
sa ustanovuju kritéria na ur€ovanie najvyssieho poctu ziakov prvého rocnika strednych
8kol. Pri planovani sa zohfadnuju kritéria verejnej politiky - pomer miery zamestnanosti

absolventov k miere zamestnanosti v prislusnom okrese, uplatnitelnost” absolventov v

odbore vzdelavania, spolupraca strednej odbornej Skoly so zamestnavatelmi. Od planu

a realizacie vykonov sa odvija plan a realizacia zdrojov. Zriadovatel vSak pridefuje Sko-

le normativne finan¢né zdroje len vo vySke 80 % prevadzkovych nakladov a 92 % per-

sonalnych nakladov. Na zaklade finanénej inventiry ma riaditelka SPSE Halova moz-

nost preukazat v dohodovacom konani potrebu dofinancovania (D.45).

5. Zapojenie politickych a inych zainteresovanych stran do rozvoja systému manazér-
stva organizacie.

Opis: Zainteresované strany sa zapajaju do systému manazérstva prostrednictvom svo-

jich zastupcov v Ziackej $kolskej rade, RodiGovskej rade, Rade $koly, ktoré su porad-

nymi organmi vodcu organizacie. Nepriama forma zapajania je prostrednictvom pracov-
nych stretnuti, organizovanim nepravidelnych workshopov, prednasok a spolo¢nych
prezentanych aktivit v internom aj externom prostredi (Dni otvorenych dveri, Dni zup-
nych 8kél v réznych mestach, veltrhy a vystavy technického zamerania). Dal$ia efektiv-
na forma zapajania zainteresovanych stran su komisie na maturitné skusky ziakov
SPSE Halova, ktorych &lenmi su aj odbornici z praxe. Tito odbornici su zarover &leno-
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via, resp. odborni garanti projektov, pripadne prednasatelia na odbornych podujatiach,
ktoré organizuje SPSE Halova.

6. Udrziavanie proaktivnych a pravidelnych vztahov s politickymi zastupcami prislus-
nych vykonnych a legislativnych oblasti.

Opis: Vodcovia organizacie udrzZiavaju a rozvijaju vztahy so zastupcami regionalnej po-
litiky, najma s tymi, ktorych zriadovatel delegoval do Rady $koly pri SPSE Halova. Pos-
lanci BSK sleduju rozvoj skoly, vyjadruju sa k poctu Ziakov prijimanych do 1. ro¢nika
Studia a k podmienkam Studia, pomahaju pri ziskavani dodatoCnych finanénych zdrojov
(D.30). Zaroven vodcovia vyhladavaju nové partnerstva, ktoré podporuju plnenie ciefov
a naplhanie vizie a poslania organizacie.

7. Rozvijanie a udrzovanie partnerstiev a kontaktov s dbélezitymi zainteresovanymi
stranami (obCania, mimovladne organizacie (NGO), zaujmové skupiny a profesijné
zdruzenia, priemysel a ini verejni zastupcovia).

Opis: Vodcovia SPSE Halova udrziavaju kontakty a partnerstva s délezitymi zaintereso-
vanymi stranami: Statnym institittom odborného vzdelavania, Republikovou uniou za-
mestnavatelov, Slovenskou obchodnou a priemyselnou komorou (SOPK), IT asociaciou
Slovenska (ITAS), Asociaciou spolo¢nosti IT priemyslu, Centrom inkluzivheho vzdela-
vania, Platformou rodin s detmi so zdravotnym znevyhodnenim.

8. ZucCasthovanie sa na cinnosti profesijnych zdruZeni, zastupitelskych organizacii a
zaujmovych skupin.

Opis: Vodcovia SPSE Halova sa zu&astfiuju ginnosti SOPK - pripravy a realizacie volieb
organov komory, vzdelavacich aktivit, exkurzii u partnerov SOPK doma i v zahranici.
Vodcovia SPSE Halova podporuju individualne &lenstvo svojich zamestnancov v profe-
sijnych organizaciach, komisiach: Slovensky elektrotechnicky zvaz - Komora elektro-
technikov Slovenska.

9. Budovanie a zvySovanie verejného povedomia, reputacie a uznania organizacie a
jej sluzieb.

Opis: Vodcovia propaguju svoje aktivity prostrednictvom svojho webového sidla a
socialnych sieti, organizaciou Dni otvorenych dveri, prezentaciami na Drioch Zupnych
S8kél v rdéznych mestach bratislavského regionu, aktivhou ucCastou svojich
pedagogickych zamestnancov na konferenciach organizovanych Statnym institGtom
odborného vzdelavania, prezentaciami vysledkov svojej Specifickej formy vzdelavania
v OpenLaboch v reprezentativnych komerénych priestoroch, (http://openlab.sk/#).
OpenLaby vzbudili pozornost' vo viacerych médiach, regionalnych aj celoslovenskych,
ako napr. ¢asopis Forbes, ale aj dalSie:
https://www.forbes.sk/16-rocni-vyvojari-hier-programatori-stredoskolaci-su-sucastou-
unikat%20neho-projektu/#citatdna; www.bratislavskenoviny.sk/nasa-tema/53364-s-cim-
zapasi-skola-ktora-vychovava-it-specialistov

10. Rozvijanie produktovo a na sluzbu orientovanej koncepcie marketingu zameranej
na zainteresovane strany.

Opis: Koncepcia marketingu na dané obdobie je vyhodnocovana a aktualizovana tri krat
ro¢ne (po kazdom dni otvorenych dveri a po prijimacich skuskach).

Poéas letnych prazdnin SPSE Halova organizuje SUMMER TECH CAMP - letné tabory
pre deti od 7 do 15 rokov, zamerané najma na programovanie, no sucastou taborov su
aj zabavné a Sportové aktivity (D.48).

Na zadiatku $kolského roka absolvuju Ziaci 1. roénika SPSE Halova ,Adaptaény tabor” -
dva suvislé dni, zamerané na spoznanie Skoly, spoluziakov, ucitelov pod dohlfadom
skusenych pedagogov a psychologov (D.49). Pozri — 8.1.7
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Kritérium 2: Stratégia a planovanie

Silné stranky:
« Existencia, pravidelné vyhodnocovanie a aktualizacia Koncepcie rozvoja SPSE Ha-
lova v rokoch 2016 -2020.

e Pravidelné porady vedenia s cielom eliminovat negativne vplyvy pri rieSeni naplano-
vanych uloh.

Oblasti na zlepSovanie:

e Vacsia koordinacia jednotlivych Cinnosti so zameranim sa na efektivhost medzi vy-
stupom a désledkom.

e Pravidelne zistovat, analyzovat a vyhodnocovat potreby zainteresovanych stran
formou merani, prieskumov, sledovanie spatnej vazby a identifikacia podnetov.

e Vytvorit a prijat plan podpory inovacii a modernizacii.
e SystematickejSie podnecovat zamestnancov na podavanie navrhov zameranych na
inovacie a modernizaciu.
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Kritérium 2: Stratégia a planovanie

Hodnotenie: Zvazte, Co organizacia robi, aby:

2.1.Zhromazd'ovala informacie tykajuce sa su€asnych a buducich potrieb
zainteresovanych stran, rovnako ako relevantné manazérske informacie

1. Identifikacia vSetkych relevantnych zainteresovanych stran, komunikacia vysledkov
v celej organizacii.

Opis: Identifikovanie zainteresovanych stran je uvedené v Koncepcii rozvoja SPSE

Halova (D.4):

Skupina zainteresovanych stran Charakteristika zainteresovanych stran

Zriadovatel a iné organy Statnej

a verejnej spravy

Zakaznici/cieloveé skupiny uchadzadi - Ziaci, zakonni zastupcovia, rodiCia

interni a externi pedagogicki zamestnanci -

ucitelia, odborny zamestnanec - Skolsky

Specialny pedagog, technicko-administrativni

Bratislavsky samospravny kraj, MSVVS SR

Zamestnanci zamestnanci: TA manazérka, spravca objektu,
ekonomka-uctovniCka, PaM, recepcna,
tajomnicCka, upratovacky
podnikatelska verejnost - zamestnavatelia,

Partneri vysoké Skoly ainé stredné Skoly, byvali

absolventi, rbzne typy organizacii a institucii
dodavatelia odbornych sluzieb, dodavatelia
technickych a administrativnych sluzieb

Dodavatelia tovarov a sluzieb

Siroka verejnost

Aktualizacia zainteresovanych stran bola realizovana na Skoleni CAF timu. Spomedzi

uvedenych zainteresovanych stran maju kluCovy vyznam nasledovné zainteresovaneé

strany: Ziaci aich zakonni zastupcovia, resp. rodi€ia, zamestnanci, zamestnavatelia,
vysoké Skoly, verejnost. Zainteresované strany maju dlhodobo rovnaku Strukturu.

Zmeny nastavaju najCastejSie v doplneni partnerskych subjektov. Aktualizacia

zainteresovanych stran sa vykonava operativne.

e Ziaci predstavuju zakladnu cielovt skupinu zakaznikov, nakolko hlavnou &innostou
Skoly je poskytovanie stredoskolského vzdelavania. Specifickou zainteresovanou
stranou Skoly su jej absolventi. OvplyvAuju rozhodnutia potencialnych zakaznikov
Skoly a su nositelmi referencii o Skole. Na zaklade skusenosti je mozné oCakavat,
Ze vyznam tejto zainteresovanej strany eSte narastie a prepojenie medzi Skolou a jej
absolventmi bude silnejSie.

e Dal8ou vyznamnou zainteresovanou stranou st zamestnanci - interni a externi. Ich
vzajomnym prepojenim sa zabezpecuje cinnost celej Skoly. Riadenie Skoly je
zabezpeCované vedenim Skoly (riaditeflka, dve zastupkyne a veduci praktického
vyucovania).

e Daldiu vyznamnu skupinu zainteresovanych stran tvoria podniky, resp.

podnikatelska obec vS§eobecne. Su tymi, ktori posudzuju, i sa absolventi Skoly ucili

pre prax, C&i kvalita vyuCby zodpoveda poziadavkdm praxe, nakolko su
zamestnavatelmi absolventov. Jednym zo =zakladnych ciefov Skoly je uzka
spolupraca s prislusnou podnikatefskou sférou v relevantnych odbornych oblastiach.

Tuto spolupracu rozvija organizacia najma vo forme: poskytovania praktického

vyuCovania pre Ziakov 4. roCnika poCas celého Skolského roka v jeden den 6 h

s vynimkou prazdnin a Statnych sviatkov, poskytovania absolvovania povinnej
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odbornej praxe planovanej pocas dvoch tyzdrov v 2. a 3. roniku (pravidelne 10
pracovnych dni po 6 hodin po€as tzv. akademického a maturitného tyzdna,
spoluprace pri vypracovavani komplexnych odbornych prac k obhajobe vlastného
projektu potrebného k praktickej Casti odbornej zlozky maturitnej skusky,
organizovania vyberovych prednasok pre zZiakov, transferu odbornych praktickych
vedomosti a zru€nosti v oblasti vyucby pre Ziakov (externi zamestnanci), spoluprace
pri rieSeni réznych odbornych problematik (externy konzultant). S tymito
zainteresovanymi stranami organizacia spolupracuje na zaklade Memoranda, resp.
zmluvy o spolupraci (D.53).

2. Systematické zhromazdovanie, analyzovanie a preskumavanie informacii
0 zainteresovanych stranach, ich potrebach, o€Cakavaniach a spokojnosti.

Opis: Ziskavanie informacii od zainteresovanych stran prebieha na viacerych urovniach

v zavislosti od typu zainteresovanej strany, potrebach a oCakavaniach. Informacie sa

prenasaju na vodcov organizacie (D.18). Systematické zhromazdovanie, analyzovanie

a preskumavanie informacii sa realizuje pri:

e Ziakoch na stretnutiach Ziackej $kolskej rady, na ktorych vodcovia ziskavaju
informacie o potrebach, o€akavaniach a spokojnosti Ziakov Skoly prostrednictvom
rozhovorov so zastupcami z jednotlivych tried (D.33),

e rodiCoch azakonnych zastupcoch na zasadnutiach RodiCovskej rady (D.31),
triednych aktivoch (D.54),

e absolventoch z verejne dostupnych zdrojov o ich uplatneni; (https://www.cvtisr.sk/
skolstvo/ regionalne-skolstvo/aktualne-analyzy-nezamestna nosti -absolventov-
strednych-skol.html?page_id=10648, https://www.uplatnenie.sk/;
https://www.trexima.sk/ 64-absolventov-strednych-skol-sa-uplatnuje-mimo-odbor-
vzdelania-ktori-studovali/)

e zriadovatelovi a inych organoch Statnej a verejnej spravy na poradach riaditelov $kél
Bratislavského samospravneho kraja, na webovych sidlach,

e zamestnancoch: na pracovnych poradach (D.20) na zasadnutiach predmetovych
komisii (D.19), na hodnotiacich pohovoroch s pedagogickymi zamestnancami
(D.51), v anonymnom dotaznikovom prieskume spokojnosti (D.42),

e partneroch neformalnou komunikaciou poc¢as osobnych stretnuti, e-mailami,

o odberateloch sluzieb a Sirokej verejnosti sa doteraz neuskutoCriovalo Strukturovane,
nevyuzivali sa Ziadne formy dotaznikového zistovania a neexistuju ani dékazy o
analyzovani a plneni ich poziadaviek.

w

. Pravidelné zhromazZdovanie, analyzovanie a preskumavanie relevantnych informacii
o dodlezitych zmenach, ako su politicko-pravne, socialno-kulturne, ekologické,
ekonomické, technologické a demograficky vyvoi.

Opis: Zber a analyzovanie informacii, relevantnych pre pésobenie a smerovanie organi-
zacie vykonavaju vodcovia SPSE Halova. Informovanie zamestnancov o déleZitych
zmenach zabezpeduju vodcovia prostrednictvom mailov a porad. Vodcovia SPSE Halo-
va informuju o novych legislativnych zmenach a podklady su sucastou zapisnic
z porady alebo prezentacie z porad.

NajvyznamnejSim zdrojom pre oblast vzdelavania su Statistické udaje z overenych
zdrojov Statistického Uradu SR (Narodny Ustav certifikovanych merani vzdelavania,
Centrum vedecko-technickych informacii SR, Statny pedagogicky Ustav, Metodicko-
pedagogické centrum). Narodna agentura programu Mladez v akcii zhromazduje normy
a europske legislativne opatrenia.
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Vodcovia SPSE Halova sleduju prijimanie novych pravnych noriem prostrednictvom
plateného portalu https://www.skolaefektivne.sk/. Na zaklade ziskanych informacii
0 pravnom vyvoji sa upravuju vnutorné predpisy organizacie.

Zasadu pravidelnosti spifia rozpod&tovy proces, ktory zahffia zostavovanie, schvalova-
nie, plnenie rozpoctu a jeho pripadné zmeny. Navrh rozpoctu na nasledujuci rok je
predkladany zriadovatelovi.

Dal$im zdrojom vlastnych informacii je aj dokument, ktory rok spracovavaju vodcovia
organizacie, a to Sprava o vysledkoch a podmienkach vychovno-vzdelavacej Cinnosti
za prislusny Skolsky rok (D.8).

4. Systematické zhromazdovanie relevantnych manazérskych informacii (informacii
pre manazeérstvo), ako su informacie o vykonnosti organizacie.

Opis: Relevantné informacie potrebné pre riadenie organizacie vychadzaju z pravidel-

nych hodnoteni vykonnosti organizacie:

e na operativnej baze - tieto su analyzované a predkladané v ramci rokovania Gre-
mialnej rady tyZzdenne. Predmetom hodnotenia vykonnosti Skoly je predovSetkym
pedagogicka cinnost, ktora sa planuje pred zacCiatkom prislusného Skolského roka.
Hodnoti sa pravidelne kazdy Stvrtrok (prospech, spravanie, dochadzka Ziakov
a plnenie planov jednotlivych predmetovych komisii), Pozri — 9.1

e na rocnej baze - plnenie ciefov koncep&ného rozvoja je vyhodnotené kazdy rok
v Sprave o vysledkoch a podmienkach vychovno-vzdelavacej €innosti za Skolsky
rok,

e k zakladnym manazérskym informaciam patria polty Ziakov, pocty a Struktura za-
mestnancov, ekonomické ukazovatele.

Analyza vonkajSieho prostredia - STEPE analyza - zohladnuje prostredie, v ktorom sa

Skola nachadza, resp. ktorému musi Celit (D.8). Sektorovo pomenuva faktory, ktoré

vplyvaju na zmeny v $kole z externého prostredia. Skola neméze tieto faktory zmenit,

ale pri ur€ovani svojich ciefov ich musi zohladriovat. Na kvalitné vypracovanie STEPE
analyzy je potrebné mat dobry prehfad o prognézach vyvoja su€asnej spolo¢nosti.

5. Systematické analyzovanie internych silnych stranok a oblasti na zlepSenie (napr.
TQM — vysledky voc¢i modelom CAF alebo modelom vynimocnosti EFQM) vratane
hrozieb a prilezitosti (napr. SWOT analyza, manazérstvo rizika).

Opis: Na posudzovanie vplyvov vnutorného a vonkajsieho prostredia SPSE Halova sa
vyuziva analyza SWOT. Vysledky SWOT analyzy - SPSE Halova v prostredi
bratislavského regiénu sa nachadzaju v Sprave o vysledkoch a podmienkach vychovno-
vzdelavacej ¢innosti za Skolsky rok a su vyuzivané pri tvorbe a formulovani dlhodobého
zameru.

2.2. Rozvijala stratégiu a planovanie, beruc do uvahy zhromazdené informacie

1. Prenesenie vizie a poslania do strategickych (dlhodobych a strednodobych)
a operativnych (prevadzkovych) (konkrétnych a kratkodobych) cielov a c&innosti
zalozenych na (odozve) analyzy rizika.

Opis: Koncepcia rozvoja SPSE Halova na roky 2016 - 2020 pomentva najvyssie priority
Skoly vzhladom na jej dalSi rozvoj a dosiahnutie vizie Skoly. Pri tvorbe koncepcie
rozvoja Skoly sa vodcovia snazili premietnut regionalne ciele do cielov Skoly.

Na dosiahnutie vizie Skoly sme aj v suvislosti s existujucimi platnymi dokumentmi
stanovili priority, ktoré su Clenené na strategické ciele, ktoré smeruju k naplneniu
stanovenej priority a nasledne k realizacii vizie Skoly. Strategické ciele sa dosahuju
pomocou Specifickych ciefov v Styroch zakladnych oblastiach, a to marketingovej,
personalnej, materialno-technickej a pedagogicke;j.

Podrobny zoznam terminovanych aktivit a uloh potrebnych na realizaciu strategickych
ciefov v pedagogickej oblasti je obsiahnuty v roéhom plane uloh, ktory predsedovia
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predmetovych komisii pripravuju pravidelne na nasledujuci Skolsky rok, pricom hodnotia
plnenie Uloh za predchadzajuci Skolsky rok. Pri navrhu aktualizuju jednotlive ulohy
podla okolnosti a potrieb (napr. podfa Pedagogicko-organizacnych pokynov MSVVa$S
SR).

2. Zapajanie zainteresovanych stran do rozvijania stratégie a planovania, vyvazovanim
a stanovovanim priorit ich o€akavani a potrieb.

Opis: Vodcovia zapajaju zainteresované strany do rozvijania stratégie a planovania

réznym sposobom:

e PZ sa podielaju na tvorbe a prerokovani ro¢nych planov prace predmetovych
komisii v prislusnych pracovnych skupinach (D.56). ZvySena pozornost sa
kazdoroCne venuje prerokovaniu Skolskych vzdelavacich programov.

e Zainteresované strany maju svoje zastupenie napr. v Rade Skoly (poslanci, rodicia,
Ziak, zamestnanci), v Rodi¢ovskej rade (zastupca rodiCov z kazdej triedy) a maju
moznost prekladat’ pripomienky a navrhy k strategickym dokumentom (D.57).

Strategické dokumenty su okrem dostupnosti v printovej podobe zverejnené aj na

webovom sidle.

3. Hodnotenie existujucich uloh z hfadiska vystupov (produktov a poskytovanych
sluzieb) a désledkov (dosiahnutych désledkov v spolo€nosti) a kvality strategickych
a operativnych (prevadzkovych) planov.

Opis: Ak povazujeme za najddlezitejSie vystupy Cinnosti Skoly uspesnych absolventov,
mozno hodnotit’ existujuce ulohy pozitivhe, nakolko ich plnenim sa nam dlhodobo dari
zabezpeCovat pozadované vystupy. Ide oulohy voblasti zabezpecenia
stredoskolského vzdelavania. Pozri — 9.2.5

Vykony Skoly v oblasti realizacie Erasmus+ mobilit sa Statisticky zachytavaju v
zaverecnej Erasmus sprave a v Erasmus finan¢nej sprave.

Tato prva samohodnotiaca sprava poskytuje priestor pre identifikovanie oblasti na
ZlepSovanie a prijatie AkEného planu zlepSovania.

4. ZabezpeCenie dostupnosti zdrojov na vytvorenie a aktualizaciu stratégie
organizacie.

Opis: Zdrojmi na vytvorenie a aktualizaciu stratégie organizacie su predovSetkym
informacie. Tieto informacie su dostupné z internych informaénych systémov
(akademicky informaCny systém), centralnych registrov, overenych informacii
zverejiiovanych MSVVaS SR. Menej dostupnymi s informacie o planovanych
legislativnych zmenach, informacie o vyvoji nazorov a nalad absolventov zakladnych
8kol alebo informacie o moznostiach grantov prostrednictvom roéznych finanénych
mechanizmov.

5. Vyvazenie uloh a zdrojov, dlhodobych a kratkodobych tlakov a poziadaviek
zainteresovanych stran.

Opis: Planovanie a ziskavanie zdrojov otvara nové moznosti skvalitnenia hlavného
procesu - vychovy a vzdelavania. Pozri — 9.1

Stanovenie planu poctu prijatych ziakov je kazdoroCne vykonavanou ulohou v ramci
planov Skoly na nasledujuci akademicky rok. Pri tejto €innosti sa zohfadnuju poziadavky
zainteresovanych stran, ako aj spolo¢né kapacity Skoly (administrativne priestory,
ucebne). Plan je predkladany a schvalovany zriadovatelom $Skoly.

Strukturdlne fondy Eurdpskej unie predstavuji vyznamny zdroj financovania
modernizacie  vzdelavania  aroz8irovania  okruhu  zainteresovanych  stran.
Zverejnovanie potencialne vyuZzitelnych vyziev organizacia priebezne sleduje na
webovych sidlach ministerstiev a prislusnych agentur. Pozri — 9.1.4

Vyznamny zdroj financovania vychovno-vzdelavacej Cinnosti predstavuju kazdoroéné
dobrovolné prispevky rodiéov do Obgianskeho zdruzenia Rodigia $kole pri SPSE.
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Pozri — 8.1.8

Zostavovanie, schvalovanie, plnenie rozpoctu a jeho pripadné zmeny su zavedené
s cielom vyvazit ulohy a zdroje svyhfadom na rocné obdobie, pri dlhodobych
projektoch na obdobie trvania projektu.

6. Vytvorenie politiky spoloCenskej zodpovednosti a jej integracia do stratégie a
planovania organizacie.

Opis: Politika spoloCenskej zodpovednosti v organizacii neexistuje. Aktivity
spoloCenskej zodpovednosti sa realizuju prostrednictvom efektivneho budovania
vzajomnych vztahov so zainteresovanymi stranami, ktoré prispievaju k zvySeniu
dbéveryhodnosti, udrzatelnosti a zlepSovania aspektov spoloCenskej zodpovednosti.
Déraz je kladeny predovSetkym na dodrziavanie fudskych prav, starostlivost
0 zamestnancov a rovnocenny pristup k nim (D.6), prevenciu znecCistovania Zivotného
prostredia (separovany zber), usporu energii, vody (D.17), na boj proti korupcii,
transparentnost’ (D.120). Zamestnanci sa so zZiakmi zapajali do dobrovolnickych aktivit
(D.16), napr. od roku 2018 v ramci projektu DofE (D.59).

2.3. Komunikovala a zavadzala stratégiu a planovanie v celej organizacii a
pravidelne ju preskimavala

1. Implementacia stratégie a planovania stanovenim priorit, urenim ¢Casovych
ohrani€eni, vhodnych procesov a projektov a vhodnych organizacnych Struktur.

Opis: V Koncepcii rozvoja SPSE Halova na roky 2016 - 2020 je definovanych 15
strategickych cielov, vychadzajucich z vizie. Vodcovia SPSE Halova pri zadavani tloh
ur€uju terminy plnenia ulohy, vystupy a zodpovednosti. Plnenie uloh je z ¢asového a
obsahového hladiska sledované na poradach. Jednotlivé ulohy su zadavané
operativne. Organizacna Struktura je nastrojom na optimalne dosahovanie strategickych
cielov a Organizacny poriadok je zakladnou organizanou normou.

2. Prenesenie strategickych a operativnych (prevadzkovych) ciefov organizacie do
relevantnych planov a uloh organizathym utvarom a jednotlivcom v ramci
organizacie.

Opis: Koncepcia rozvoja Skoly (D.4) je stratégiou dlhodobého zameru atato je
premietnuta do kratkodobych planov - ro¢nych planov Skoly a predmetovych komisii
(D.34). Strategické a operativne ciele a ulohy organizacie su predmetom zasadnuti
Gremialnej rady za pripadnej ucasti dalSich pozvanych zamestnancov (D.18). Na tychto
zasadnutia sa pripravuju

inovacie existujucich a priprava novych Skolskych vzdelavacich programov,

plany prijimanych poctov Ziakov do I. ro€nika denného aj pomaturitného Studia,

plany rozvoja zamestnancov (D.13),

[ ]

[ ]

[ ]

e plan rozpoctu na kalendarny rok a vyhfadovo na 3 kalendarne roky.

3. Rozvijanie planov a programov so stanovenymi cielmi a vysledkami pre kazdy
organizacny utvar a s indikatormi stanovujucimi uroven zmeny, ktoru chce
organizacia dosiahnut’ (oakavané vysledky).

Opis: Koncepcia rozvoja SPSE Halova v rokoch 2016 — 2020 je vysledkom a kom-
promisom nazorov, postojov, skusenosti a najma argumentov predloZzenych peda-
gogickymi zamestnancami na gremialnych poradach, pracovnych poradach,
zasadnutiach pedagogickej rady a zasadnutiach predmetovych komisii. Kazda
predmetova komisia ma vypracovany plan na prislusny Skolsky rok a predklada
zaCiatkom Skolského roka finan¢né poziadavky na planované aktivity. Bol spracovany
Investiény plan na rok 2017, 2018, 2019, Plan verejného obstaravania na rok 2017,
2018, 2019 a Rozpocet na prislusny kalendarny rok.
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| 4. Efektivne komunikovanie s cielom rozsirovat ciele, plany a ulohy v organizacii.

Opis: Vodcovia vyuZivaju systém komunikacie prostrednictvom pravidelnych stretnuti,
na ktorych sa rieSia stanovené kratkodobé idlhodobé ciele. Vodcovia Skoly sa
pravidelne z(g&astfiuju stretnuti predmetovych komisii, Ziackej $kolskej rady,
RodiCovskej rady a Rady Skoly. Efektivnost komunikacie je taktiez zabezpefovana
intenzivnou komunikaciou medzi vodcami, veducimi predmetovych komisii
a zamestnancami. Komunikacia prebieha aj vramci pracovnych porad, porad
pracovnych skupin, elektronickym ulozenim zapisnic porad na sietovom disku,
prostrednictvom e-mailov, interného Skolského portalu www.spsehalova.edupage.org
o pripravovanych  aktivitach a projektoch. Absentuje dobrovolna a iniciativna
komunikacia s cielom poskytnut skusenosti, navrhnut spésoby rieSenia.

5. Rozvijanie a implementacia metéd na sledovanie, meranie a/alebo pravidelné
hodnotenie vykonnosti organizacie na vSetkych urovniach (odboroch, poziciach a
organizacnej Strukture) tak, aby bolo zabezpeené monitorovanie implementacie
stratégie.

Opis: NajCastejSou metddou je kontrola splnenia prijatého uznesenia, ktoru vykonavaju
vodcovia operativne tesne po uplynuti stanovenej lehoty plnenia, ato osobne
u zodpovedného zamestnanca, alebo v skupine zamestnancov (tematicka skupina,
predmetova komisia) bez formalneho zapisu. Pred planovanym stretnutim prislusnej
skupiny zamestnancov vodcovia upozoriuju na kontrolu stavu plnenia ulohy v pisomnej
pozvanke na stretnutie (D.60) alebo v predbeznom zapise zo stretnutia. Pravidelné
hodnotenie plnenia cielov je vyhodnocované v Sprave o vysledkoch a podmienkach
vychovno-vzdelavacej innosti za Skolsky rok.

Efektivnym nastrojom sledovania pedagogickej agendy je informaény systém ASC
Agenda a interny $kolsky portal https://spsehalova.edupage.org. SPSE Halova si chce
osvojit princip kultury kvality implementaciou modelu CAF ako nastroja komplexného
manazérstva kvality. Tento model je vhodnym ramcom pre subory noriem, postupy
a smernice na zabezpeCovanie kvality. Planom vodcov je zaviest sledovanie
a vyhodnocovanie dalSich zvolenych indikatorov  kvality, vyznamnych pre
zabezpecCovanie kvality Skoly, ktorymi su v8eobecne zavazné pravne predpisy SR,
kritéria pouzivané pri vyjadrovani sa k vnutornému systému zabezpeCovania kvality
a kritéria komplexného systému manaZzérstva kvality.

6. Rozvijanie a implementacia metéd na meranie vykonnosti organizacie na vSetkych
urovniach z hladiska vztahu medzi vstupom a vystupom (UCinnost) a medzi
vystupom a dbsledkom (efektivnost).

Opis: V danej oblasti SPSE Halova nerealizovala systémovy pristup.

7. Hodnotenie potreby reorganizacie a zlepSovania stratégii a metdd planovania
zapajanim zainteresovanych stran.

Opis: Vodcovia hodnotia potrebu reorganizacie a zlepSovania stratégii a metdd
planovania na zaklade dosiahnutych vysledkov a cielov na pravidelnej baze.
K stratégidam a metdédam planovania Skoly sa vyjadruju zainteresované strany
prostrednictvom Rady $koly, RodiGovskej rady, Ziackej $kolskej rady a v pripade
reorganizacie samotni zamestnanci prostrednictvom odborového zvazu a otvorenej
komunikacie. Aktualizacia Studijnych programov sa uskutoCnuje na zaklade poziadaviek
rozvoja vednych odborov, potrieb praxe, reflexie zaujmu o $tudijné programy a podfa
kvalifikaéného profilu pedagégov. Na schvalovani novych Studijnych programov a
zmien v Studijnych programoch sa podielaju interni zamestnanci. Potreba reorganizacie
a zlepSovania stratégii a metdd planovania bude jasne zadefinovana zavedenim
modelu CAF.
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2.4. Planovala, zavadzala a preskimavala inovacie a zmenu

1. Vytvorenie a rozvijanie novej kultury/pripravenosti na inovacie prostrednictvom
vzdelavania, benchlearningu, vytvarania uciacich sa laboratérii.

Opis: Vodcovia vnimaju inovacie predovSetkym ako neustalu vyzvu ku skvalitfiovaniu
Skolskych vzdelavacich programov a foriem ich sprostredkovania Ziakom.

Vodcovia vytvaraju podmienky a su pripraveni na rozvijanie novej kultury a inovacie v
oblasti vzdelavania - OpenLaby (https://spsehalova.sk/openlab/). Tento proces sa podla
moznosti zaroven premieta i do upravy aktualneho rozpocCtu organizacie. Dévodmi pre
inovaciu su predovSetkym podnety z praxe, a tieZ podnety, ktoré su vysledkom vymeny
skusenosti zamestnancov poCas mobilit ¢i vysledkom snahy prenosu tzv. dobrych
skusenosti (best practices) v ramci projektov (https://spsehalova.sk/erasmus/). Podpore
vzdelavania sluzi aj knizni¢no-informacny systém v ramci knizniéného fondu Skolske;j
kniznice (https://spsehalova.sk/skolska-kniznica/). Nastrojom na vyhlfadavanie je najma
on-line katalog.

SPSE Halova pripravuje na inovacie aj zamestnancov prostrednictvom vzdelavania
a zlepSovania kompetencii a zru€nosti (podpora zvySovania jazykovej urovne
zamestnancov formou kurzov, vysielanim do zahraniCia, ucCastou na odbornych
podujatiach, poskytuje zamestnancom priestor pre zlepSenie IKT zrucnosti, vytvara
technické moznosti pre implementaciu novych vzdelavacich technoldgii a pod.). Nové
uCebne a laboratéria vybavené modernou didaktickou technikou s podporou IKT su
pripravované s pomocou projektov financovanych zo Strukturalnych fondov, s pomocou
finan€nych prostriedkov ObCianskeho zdruzenia RodiCia Skole, zriadovatela.

2. Systematické sledovanie internych indikatorov zmeny a externych poZiadaviek na
inovaciu a zmenu.

Opis: Vodcovia systematicky sleduju interné indikatory zmeny na zaklade zaverov
porad, pripadne pracovnych stretnuti, mézu prehodnotit ich plnenie a taktiez aj
spolupracu so zainteresovanymi stranami. Vodcovia priebezne sleduju a analyzuju
externé poziadavky vychadzajuce zo Skolského zakona, zakona o odbornom vzdelavani
a priprave, zakona o pedagogickych zamestnancoch a o odbornych zamestnancoch,
zakona o financovani zakladnych a strednych $kol, vyhlasky o strednych Skolach
a dalSich suvisiacich pravnych noriem v oblasti vychovy, vzdelavania, vedy,
programového vyhlasenia vlady SR v oblasti Skolstva. Sledovanie plnenia uloh je
v kompetencii vodcov organizacie. Sledovanie indikatorov kvality Skoly sa uskutoCnuje
aj v procese vypracovania samohodnotiacej spravy a bude sa uskutoCriovat aj pri
zostavovani akéného planu zlepSovania.

3. Diskutovanie o planovanej modernizacii a inovacii a jej implementacii s relevantnymi
zainteresovanymi stranami.

Opis: Pri planovani zmien sa vychadza aj z analyzy potrieb regionu. Zmeny, ktoré vedu
k modernizacii a inovacii, su planované aj na zaklade vstupnej analyzy pri priprave
réznych projektov (D.24, D.37). Cielom je inovovat a modernizovat obsah a formy
stredoskolského vzdelavania s ohladom na potreby vedomostnej spolo¢nosti
a uplatnenie absolventov na trhu prace, priprava novych modernych S$tudijnych
programov, inovacia obsahu Studijnych programov, inovacia vyuébovych postupov
Studijnych programov pomocou IKT a pod.

V podmienkach SPSE Halova ide predovietkym o planovanie novych $tudijnych
programov, o modernizaciu vzdelavacich kapacit (diskusie so zamestnancami),
pripadne zavadzanie novych technoldgii (diskusie so zamestnancami). Priebezne sa
sleduju externé poZiadavky na inovacie a zmeny, ktoré vyplyvaju najma z poziadaviek
MSVVa$S SR (napr. nové legislativne normy pre oblast vzdelavania, vedy a vyskumu).
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4. Zabezpecenie rozSirenia ucelného systému manazérstva zmeny (napr. projektové
manazérstvo, benchmarking a benchlearning, pilotné projekty, monitorovanie,
spravy o naslednych €innostiach, implementacia PDCA cyklu a iné).

Opis: V danej oblasti Skola neuplatiiovala systémovy pristup. Systém manazérstva
zmeny sa realizuje predovSetkym v oblasti projektového manazérstva. Uspesdné
realizovanie viacerych projektov predstavuje dbékaz o zvladani projektového
manazérstva, ktoré je realizované predovsetkym vlastnymi zamestnancami.

SPSE Halova pristupuje k implementéacii systému manazérstva kvality, ktory povazuje
za zakladny nastroj aj pre riadenie manazérstva zmien.

5. ZabezpecCenie dostupnych zdrojov potrebnych na implementaciu planovanych
zmien.

Opis: Plany realizacie zmien sa nasledne upravuju podla uspeSnosti zabezpecenia
zdrojov. Skola hospodari predovsetkym so zdrojmi ziskanymi v sulade so zakonom
o financovani zakladnych a strednych Skol. Tie tvoria zaklad pre zabezpecenie hlavne;j
ginnosti - vychovno-vzdelavacej. SPSE Halova opakovane ziskava nenavratny finanény
prispevok zo $trukturalnych fondov EU v projektoch.

| 6. VyvaZovanie pristupov ku zmene zhora-dolu a zdola-hore.

Opis: Organizacia je otvorena navrhom a napadom od vSetkych zamestnancov, nie iba
od vodcov. Na poradach predkladaju navrhy na zmeny vSetci zucastneni formou
aktivneho a konStruktivneho dialégu. Pri zavadzani zmien sa CiastoCne uplathuje
zainteresovanost pracovnikov ,zdola“ ktori participuju na celom procese realizacie
zmien, Co ma pozitivny dopad na priaznivé prijimanie zmien.

7. Podporovanie vyuZivania nastrojov e-gov s ciefom zvysit efektivnost poskytovanych
sluzieb a zvySovat transparentnost a interakciu medzi organizaciou a
obCanmi/zakaznikmi.

Opis: SPSE Halova ma vytvorené primerané technické podmienky na podporu
nastrojov e-gov. Pristup k IKT maju vSetci Ziaci (wifi siet) aj zamestnanci (intranet).
Technologie e-governmentu Skola vyuziva predovSetkym formou intranetu, kde su
zverejnené dokumenty, ciele, zamery, prehlady, kontakty, elektronické formulare, atd.
Na efektivnu elektronicki komunikaciu pedagogov sluzi e-mailovy systém
mail.datanetworks.sk. Zaroven je rozSirovana funkcionalita internetovej stranky Skoly
(zverejiiovania povinnych i nepovinnych informacii o ¢innosti Skoly).
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Kritérium 3: Zamestnanci

Silné stranky:
e Podpora odborného rastu zamestnancov formou dalSieho vzdelavania.
e Podpora internej i externej mobility pedagogickych zamestnancowv.

Oblasti na zlepSovanie:

o Vytvorit systém a metodiku na pravidelné vykonavanie prieskumu s akcentom na
spokojnost’ a motivaciu zamestnancov.

e Zaviest diskusné férum na intranete s cielom vyjadrenia nazorov a podavania navr-
hov a podnetov zamestnancov na inovacie a zlepSovanie.

¢ Realizovat ucinné manazérstvo ludskych zdrojov so zameranim sa aj na nepedago-
gickych zamestnancov.

e Zaviest nastroj na vyhodnocovanie uUspesnosti a efektivnosti vzdelavania zamest-
nancov.
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 3: Zamestnanci

Hodnotenie: Zvazte, o robi organizacia, aby:

3.1. Planovala, riadila a zlepSovala Fudské zdroje transparentne vzhladom na
stratégiu a planovanie

1. Pravidelné analyzovanie su€asnych a buducich potrieb ludskych zdrojov, beruc do
uvahy potreby a o€akavania zainteresovanych stran a stratégiu organizacie.

Opis: Stratégia a planovanie v oblasti potrieb ludskych zdrojov vychadza z dokumentu
Koncepcia smerovania SPSE Halova na obdobie rokov 2016 - 2020 (D.4)
nadvazujuceho na Regionalnu stratégiu vychovy a vzdelavania v strednych Skolach v
Bratislavskom samospravnom kraji (https://bratislavskykraj.sk/mdocs-posts/06-regio
nalna-strategia-vychovy-a-vzdelavania-v-ss-bsk/).

Zamestnancami SPSE Halova su pedagogicki a odborni zamestnanci a nepedagogicki
zamestnanci. Pri pravidelnej analyze su€asnych a buducich potrieb ludskych zdrojov sa
organizacia riadi potrebami a ocCakavaniami zainteresovanych stran v sulade s
OrganizaCnym poriadkom, v ktorom su priamo definované sucasné i predpokladané
pracovneé miesta.

Organizacna Struktura (D.2) urCuje systematizované miesta a funkcie, ktoré vodcovia
kazdoro€ne analyzuju aich pocet prispdsobuju schvalenému a nasledne aktualnemu
planu vykonov v kazdom novom Skolskom roku. Pocet Ziakov a tried priamo urcuje
potrebu pocltu pedagogickych, odbornych i nepedagogickych zamestnancov (D.44).
Désledna analyza potrieb fudskych zdrojov sa uskutoCiiuje pravidelne raz roéne v maji
na konci Skolského roka, ale i priebezne reflektujuc na aktualnu situaciu potreby novych
zamestnancov.

2. Vypracovanie a implementacia politiky manazérstva ludskych zdrojov, zaloZzenej na
stratégii a planovani organizacie beruc do uvahy potrebnd kompetentnost pre bu-
ducnost, rovnako, ako spolo¢enské hladisko (napr. pruzny pracovny €as, otcovska
a materska dovolenka, sviatky, rovnaké prilezitosti, rodova a kulturna rozmanitost,
zamestnanie postihnutych oséb).

Opis: Politika manazérstva ludskych zdrojov (D.79) vychadza z hodnét organizacie
a poskytuje ramcovy navod, ako realizovat stratégiu ludskych zdrojov a vykonavat
personalne €innosti. Zameriava sa predovSetkym na pracovné vztahy a stanovuje, ako
by sa malo zaobchadzat s fudmi. Hlavnym cielom politiky kvality SPSE Halova (D.113)
je zvySovanie kvality pracovného zZivota a spravodlivy a zasadovy pristup k zames-
tnancom organizacie.

3. Zabezpedenie spdsobilosti ludskych zdrojov (nabor, umiestiovanie a rozvoj), aby sa
splnilo poslanie a tieZ vyvazenie uloh a zodpovednosti.

Opis: Jednotlivi zamestnanci su usporiadani podla organiza¢nej $truktiry SPSE Halo-
va. V organizacnej Strukture su hierarchicky usporiadané a vytvorené jednotlivé pracov-
né pozicie pedagogickych, odbornych a nepedagogickych zamestnancov (technicko-
administrativnych zamestnancov), a taktiez aj vztahy medzi pracovnymi poziciami. Ino-
vacia organizacnej Struktury sa uskutoCriuje priebezne a reflektuje na nové trendy a
podnety v regionalnom vzdelavani, najma na zavadzanie novych Studijnych odborov.

4. Rozvijanie a implementacia jasnej politiky, obsahujucej objektivne kritéria ohladom
vyberu, podpory, odmenovania, ocenovania a hodnotenia manazérskych funkcii.

Opis: ManaZzérska pozicia riaditela - Statutarneho zastupcu organizacie je obsadzovana
podla zakona €. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave. Ria-
ditefa menuje do funkcie na patrocné obdobie Bratislavsky samospravny kraj ako zria-
dovatel Skoly na zaklade vysledkov vyberového konania a na navrh rady Skoly. Zriado-
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vatel vykonava kazdoro¢né pisomné hodnotenie riaditefa na zaklade vnimania celoro¢-
nej prace riaditela - nie su ustanovené stabilné kritéria hodnotenia riaditela. Riaditelka
SPSE Halova menuje daldich veducich zamestnancov v sulade s Organizaénym po-
riadkom (D.2) a hodnoti ich na zaklade vopred stanovenych kritérii (D.80). Odmenova-
nie zamestnancov na manazérskych funkciach je v intenciach zakona €. 553/2003 Z. z.
Veducim pedagogickym zamestnancom a nepedagogickym zamestnancom na vedu-
cich poziciach patri priplatok za riadenie.

Uvedené interné riadiace dokumenty sa priebezne prehodnocuju a aktualizuju. Dévo-
dom na ich prehodnotenie v sledovanom obdobi bolo napriklad ustanovenie novych
kariérnych pozicii novelizaciou prislusného zakona (napr. kariérny poradca, koordinator
finan€nej gramotnosti atd’.) alebo vytvorenie tematickych pracovnych timov v septembri
2019. Aktivna Cinnost’ ¢lenov pracovnych timov i ¢innost PZ v stanovenych kariérnych
poziciach je zohlfadnena vo vysSke osobnych priplatkov a pri priznani odmeny.

5. Podporovanie kultury vykonnosti (napr. implementaciou transparentnych schém od-
menovania zaloZzenych na dosiahnutych individualnych a timovych vysledkoch).

Opis: Na motivaciu zamestnancov a zvySovanie ich vykonnosti vyuZivaju vodcovia sys-
tém odmenovania: finanény a nefinanény. Zakladnou normou pre finanéné odmerova-
nie zamestnancov je zakon €. 553/2003 Z. z. o odmenovani zamestnancov pri vykone
prace vo verejnom zaujme Vv zneni neskorSich predpisov. Hodnotenie a odmerovanie
zamestnancov SPSE Halova sa realizuje v sulade s internymi smernicami (D.21, D.81).
V hodnotiacom harku su Specifikované oblasti hodnotenia, kazdej z nich sa sleduju kri-
téria a Standardy. Kazdy pedagogicky zamestnanec je hodnoteny raz ro¢ne, najneskoér
k 31. augustu aktualneho Skolského roka. Zaver je uvedeny v slovnhom hodnoteni, ktoré
zodpoveda platnej Skale hodnotenia (D.21). Na zacCiatku kazdého Skolského roka sa
zverejfiuje transparentna schéma dlhodobych uloh a vySky mesacnych osobnych pri-
platkov za ich plnenie (D.82). VysSka osobného priplatku PZ sa urCi ako sucet priplatku
za celkové hodnotenie vykonu PZ za obdobie predchadzajuceho skolského roka a pri-
platku za plnenie dlhodobych uloh v aktualnom Skolskom roku. VySka osobného priplat-
ku NZ sa upravuje spravidla v januari na zaklade zmeny naplne prace na obdobie ka-
lendarneho roka. Riaditelka prizndva zamestnancom odmeny na zaklade vlastného
rozhodnutia alebo na navrh prislusného priameho nadriadeného zamestnanca za kva-
litné vykonavanie pracovnych cinnosti, splnenie mimoriadnej pracovnej ulohy, pri Zivot-
nych a pracovnych jubileach v zmysle uvedenej smernice. Zriadovatel finanéne odme-
nuje PZ za mimovyuCovacie aktivity so Ziakmi, a to na zaklade mesacnych vykazov
(D.83). Pozri — 7.2.8

Vodcovia SPSE Halova, veduci projektov a koordinatori Uloh, vyuZivaju aj nastroje
nefinanéného ocenenia prace zamestnancov (Ustne ocenenia a pochvaly jednotlivcov
a pracovnych timov v ramci pracovnych porad, pisomné podakovanie za kvalitne
odvedenu pracu, darCekové poukazky). Kazdorocne ku Driu uditefov veduci PZ
navrhuju najaktivnejSich PZ na ocenenie zriadovatelovi.

6. Pouzivanie profilov kompetentnosti, pracovnych miest a popisov pozicii pri (a) vybe-
re a (b) planoch osobného rozvoja, rovnako ako pre zamestnancov, tak aj pre mana-
Zérov.

Opis: Pri vybere pracovnych pozicii pedagogickych zamestnancov a tvorbe planov ich
profesijného rozvoja sa riadime profesijnymi Standardmi pre jednotlivé kategorie a
podkategdrie pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov $kél a
Skolskych zariadeni, ktoré su suastou Pokynu ministra Skolstva &. 39/2017. Pri vybere
nepedagogickych zamestnancov vychadzame z opisov pracovnych cinnosti pre
jednotlivé pracovné pozicie. Osobny rozvoj nepedagogickych zamestnancov na
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personalnom a ekonomickom useku prispésobujeme aktualnym potrebam reflektujuc na
zmeny legislativy v tejto oblasti.

7. Venovanie zvlastnej pozornosti fudskym zdrojom potrebnym pre vytvorenie a pre-
vadzku e-gov a internetovych sluzieb (napr. poskytnutim nevyhnutného vzdelavania
a ramcov).

Opis: SPSE Halova ako organizécia s pravnou subjektivitou ma v zmysle zakona &.
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci (zakon
0 e-Governmente) zriadenu vlastnu elektronicku schranku. Riaditefka ako organ
verejnej moci (OVM) vykonava Statnu spravu zverenu zakonom €. 596/2003 Z. z. o
Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave. VSetci zamestnanci, ktori maju
opravnenie prace s elektronickou schrankou (riaditelka, zastupkyne riaditelky,
tajomnicCka), absolvuju aktualizacné seminare v externom prostredi.

8. Riadenie prijimania a kariérneho rastu vzhfadom na dostupnost zamestnania, rov-
nakych prilezitosti a aspektov réznosti (napr. pohlavie, sexualna orientacia, postihnu-
tie, vek, rasa a nabozenstvo).

Opis: Pri riadeni prijimania a kariérneho rastu organizacia reSpektuje Eticky kodex,
podfa ktorého zamestnanec uznava hodnotu diverzity, neSiri a nepropaguje
diskriminaciu zaloZzenu na rase, svetonazore, nabozenskom vyznani, etnickom pévode,
veku, socialnom postaveni, pohlavi, sexualnej orientacii alebo akejkolvek prislusnosti k
inej skupine. Organizacia désledne dodrzuje antidiskriminaény zakon.

3.2. Identifikovala, rozvijala a vyuzivala kompetentnosti zamestnancov v sulade
s individualnymi a organiza¢nymi ciel'mi

1. Identifikacia su€asnych kompetentnosti zamestnancov na individualnej a organizac-
nej urovni z pohfadu poznatkov, zru€nosti a postojov a ich systematické porovnava-
nie s potrebami organizacie.

Opis: SPSE Halova planuje arealizuje procesy na zaklade prehodnocovania a
porovnavania potrieb organizacie s identifikdciou kompetentnosti zamestnancov z
pohladu poznatkov, zru€nosti a postojov. Kontrola sa realizuje pri pravidelnom
hodnoteni PZ k augustu prislusného kalendarneho roka, pri zmene organizacnej
Struktury a pri priprave Planov prace S$koly. Kompetencie nepedagogickych
zamestnancov potrebné na vykon ich &innosti a plan ich rozSirovania vzhladom na
potreby organizacie priebezne kontroluju riaditeflka a technicko-administrativna
manaZzérka.

2. Diskusia, stanovenie a komunikacia o stratégii pre rozvoj kompetentnosti. To zahfia
plan vzdelavania zaloZzeny na su€asnych a buducich organizacnych a individualnych
potrebach kompetentnosti.

Opis: V zmysle platnej legislativy riaditelka zodpoveda za vzdelavanie zamestnancov
a koordinuje ho podla ro€ného planu kontinualneho vzdelavania, ktory kazdoroCne
predklada zriadovatelovi. Od septembra 2019 v zmysle zmenenej legislativy riaditelka
vydava Plan profesijného rozvoja na obdobie 4 rokov, sucastou ktorého je Ro¢ny plan
vzdelavania, ktorym sa planuje proces profesijného rozvoja vSetkych pedagogickych
zamestnancov v nadvaznosti na potreby a stratégie organizacie.

3. V sulade so stratégiou, vypracovanie, odsuhlasenie a preskumavanie planov osob-
nej pripravy a rozvoja pre vSetkych zamestnancov a/alebo pre timy, beric do uvahy
dostupnost’ pre zamestnancov na CiastoCny uvazok, rovnako ako zamestnancov na
materskej alebo rodiCovskej dovolenke. Plany rozvoja osobnej kompetentnosti mézu
tvorit suCast hodnotenia zamestnancov, ktoré dava priestor na vzajomnu spatnu
vazbu a zosuladenie oCakavani.

Opis: SPSE Halova planuje profesijny rozvoj svojich zamestnancov v Gzkom prepojeni
na svoje strategické ciele a viziu. Na zaklade Planu profesijného rozvoja na obdobie 4

. . I . . Ny 31
( ¢ o am 5
ﬁ Operatng progras - Eurépska Ginia Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva

sziié}:‘van:p'éva Sordpetty oeckitey fond kvality v organizaciach verejnej spravy*




SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

rokov vydava riaditelka Roé&ny plan vzdelavania, ktorého sucastou su Plany osobného
profesijného rozvoja vSetkych PZ, plnenie ktorych je priebeZne kontrolované a stava sa
podkladom aj pre kazdorocné hodnotenie PZ. Vzdelavanie nepedagogickych
zamestnancov sa planuje a realizuje operativhe podla aktualnych potrieb, napriklad
zmeny zavaznych predpisov tykajuce sa financovania, uctovania, finan¢nej kontroly,
rozpocCtovania, alebo vzdelavanie novych zamestnancov ako priprava na vykon prace.

4. Rozvijanie manazérskych a vodcovskych zruénosti, rovhako s manazérstvom kom-
petentnosti tykajucich sa zamestnancov organizacie, obCanov/zakaznikov a partne-
rov.

Opis: Manazérske pozicie v SPSE Halova zastavaju veduci PZ — riaditelka a jej
zastupcovia. Najneskor do troch rokov od ustanovenia do tejto kariérovej pozicie musi
kazdy veduci PZ ukonCit funkéné vzdelavanie, obsahom ktorého je nadobudnutie
kompetencii z oblasti strategického riadenia Skoly, zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, z riadenia vychovno-vzdelavacieho procesu a odbornych c¢innosti,
z personalneho a finanéného riadenia, z vlastného osobnostného rozvoja. Funkéné
vzdelavanie podla aktualnej legislativy v sledovanom obdobi platilo najdihSie sedem
rokov od jeho ukoncenia, jeho platnost sa prediZzovala absolvovanim funk&ného
inovaéného vzdelavania so 7-roénou platnostou od jeho ukonéenia. Riaditelka SPSE
Halova si vroku 2019 prehlbovala svoje manazérske a vodcovské zruCnosti
absolvovanim Akadémie pre riaditelov.

5. Vedenie a podporovanie novych zamestnancov (napr. prostrednictvom mentoringu,
kauCovania, individualnych konzultacii).

Opis: Zaéinajuceho PZ a zadinajuceho OZ zaradi riaditelka SPSE Halova do
adaptaéného vzdelavania najneskér do piatich dni od vzniku pracovného pomeru.
Cielom adapta¢ného vzdelavania (AV) je ziskanie profesijnych kompetencii potrebnych
na vykon pracovnej €innosti v kariérovom stupni samostatny pedagogicky zamestnanec
a samostatny odborny zamestnanec. Zacinajuci zamestnanec absolvuje AV pod
vedenim svojho uvadzajuceho zamestnanca na zaklade Programu adaptacného
vzdelavania (D.73). AV sa ukonCuje na zaklade odporu€ania uvadzajuceho
zamestnanca pred troj¢lennou skuSobnou komisiou (D.74). Podpora novych PZ
s pedagogickou praxou sa realizuje neformalnym a formalnym tatorstvom i
mentoringom zo strany priameho nadriadeného a veduceho predmetovej komisie, do
ktorej je PZ podla svojich aprobacnych predmetov zacleneny. Ostatni novi zamestnanci
(administrativni a prevadzkovi) su vedeni a usmernovani svojim priamym nadriadenym
na zaklade individualnych konzultacii. Mentoring dokazeme zabezpedit pri pozicii
technika IKT.

\ 6. Podporovanie vnutornej a vonkajSej mobility zamestnancov.

Opis: Vonkajsia mobilita zamestnancov sa realizuje na medzinarodnej urovni, pricom sa
jedna o kratkodobé mobility zamestnancov v ramci programu Erasmus+ v sektore OVP
s cielom prenosu informacii a prikladov dobrej praxe v oblasti odborného vzdelavania
a pripravy z europskej urovne na narodnu uroven. Zahrani¢nym institiciam a partnerom
hlavhe z Ceskej republiky ponukame moznost vykonavat kratkodobé staze (job
shadowing) i v naSej organizacii. Mobility zamestnancov v OVP:
https://spsehalova.sk/stary/images/PDF/erasmus_zamestnanci_Praha_november_2017
.pdf; https://spsehalova.sk/stary/images/PDF/clanok_Havirov_ucitelia 03 _2018.pdf
https://spsehalova.sk/stary/images/PDF/2018 2019/erasmus_zamestnanci_Praha_okto
ber 2018w.pdf

DalSie mobility zamestnancov sa uskutodfuju na zaklade Memorand o vzajomnej
spolupraci uzatvorenych najma s vysokymi $kolami (FI PEVS a FEI STU v Bratislave).
Ide o ucast naSich ucitelov odbornych predmetov na tiefovani vyucby alebo
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0 vzajomnu spolupracu na projektoch. V ramci projektovej Cinnosti spolupracujeme aj
s vybranymi strednymi Skolami (projekt Skola Skole). Pozri — 7.2

7. Rozvijanie a podpora modernych metdéd vzdelavania (napr. vyuzivanie multimédii,
vzdelavanie pri vykone zamestnania, e-learning, vyuzivanie spolo¢nych médii).

Opis: Skola rozvija a podporuje moderné metédy vzdelavania udastou PZ na
vzdelavani a naslednou implementaciou nadobudnutych kompetencii do priameho
vyuCovacieho procesu (D.13, D.22). V sledovanom obdobi 45 % pedagogickych
zamestnancov su PZ s 2. atestaciou, ktori implementuju do svojho vyulovania
najnovsSie metody a stratégie vyucCby, uskutoCnuju vyskumno-analyticki cinnost,
poskytuju pomoc a poradenstvo v realizacii a inovaciach vyu€ovania uc€itelom na urovni
predmetovej komisie. UCitelia vSeobecno-vzdelavacich predmetov vyuZzivaju najnovsie
elektronické ucebnice (cudzie jazyky, fyzika), pri vyuCbe sietovych technoldgii v ramci
LCNA Skoly sa aktivne vyuziva e-learning. Implementovania modernych metdd, e-
learningu, vyuzivanie multimédii vo vychovno-vzdelavacom procese je sledované
a vyhodnocované po hospitacnej Cinnosti zo strany veducich pedagogickych
zamestnancov a veducich predmetovych komisii.

8. Planovanie aktivit vzdelavania a rozvoja komunikacnych technik v oblasti rizika, kon-
fliktu zaujmov, manazérstva réznosti, pohlavnej orientacie a integracie alebo etiky.

Opis: Skola planuje a realizuje U¢ast zamestnancov na vzdeldvani zameranom na
rozvoj komunikacnych technik. Dobrym prikladom je absolvovanie tréningovych Skoleni
niektorymi zamestnancami (Neverbalna komunikacia, Ako zaujat publikum, Umenie
negociacie). Pozri — 7.2

9. Hodnotenie vplyvu vzdelavania a rozvojovych programov na pracovisku
a prenesenie obsahu kolegom vo vztahu k nakladom aktivit pomocou monitorovania
a analyz nakladov a vynosov.

Opis: Vystupy a nadobudnuté poznatky z vacSiny absolvovanych vzdelavani, vystupy
a prinos z ucasti v rozvojovych projektoch boli prezentované pred kolegami na pracov-
nych poradach, zasadnutiach predmetovych komisii, pripadne na zasadnutiach pracov-
nych timov, ktorych sa absolvované vzdelavanie priamo dotykalo. V hodnotenom obdo-
bi sme dané kritérium nesledovali vo vztahu k nakladom aktivit pomocou monitorovania
a analyz nakladov a vynosov.

10. Preskumavanie nevyhnutnosti podporovat kariéru Zien a v sulade s tym rozvijat
kariérne plany.

Opis: Po kontrole tohto aspektu v hodnotenom obdobi sme sa rozhodli neuskuto¢riovat
cielene podporu kariérnemu rastu Zien, nakofko pomer zamestnancov v naSej
organizacii je 64,8 % zien a 35,2 % muzov. 60 % pedagogickych zamestnancov tvoria
Zzeny, 1 odborna zamestnankyna je Zena, 82 % nepedagogickych zamestnancov su
zeny. Funkcie veducich PZ zastavaju 3 Zeny, technicko-administrativna manazérka,
ktora riadi THP Uusek, je Zena, funkcie veducich predmetovych komisii zastavaju
prevazne zeny (83 %). Uvedené percentudlne zastupenie Zien v organizacii sa
v ostatnych troch rokoch menilo len minimalne. Skér v nasej organizacii pocitujeme
potrebu venovat sa rozvoju kariérneho rastu muzov.

3.3. Zapajala zamestnancov rozvijanim otvoreného dialégu, splnomocrnovanim
a podporovanim ich osobného prospechu

1. Podpora kultury otvorenej komunikacie, dialégu a povzbudzovania timovej prace.

Opis: Organizacia podporuje neformalnu komunikaciu a povzbudzovanie dialébgu medzi
zamestnancami a vedenim, ako aj medzi Skolou a verejnostou. Akademické prostredie
sa vyznacuje vysokou kulturou dialégu a komunikacie, pricom sa vedenie snazi o vyva-
Zenie miery zodpovednosti a vlastnej kompetencie za vysledky spoloCnej prace. Vyuzi-
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vanym nastrojom otvorenej komunikacie na péde SPSE Halova je napr. politika ,otvo-
renych dveri“, o znamena jednoducha dostupnost vSetkych veducich zamestnancov.
Na vzajomnu otvorenu komunikaciu ma organizacia vytvoreny rad komunikacnych ka-
nalov - intranet, elektronicka posta, pravidelné pracovné porady, zasadnutia pedagogic-
kej rady minimalne 6-krat roCne, pravidelné zasadnutia predmetovych komisii, operativ-
ne stretnutia pracovnych timov. Timovu pracu Skola dlhodobo vyuziva pri realizacii pro-
jektov narodného i medzinarodného charakteru (Erasmus+), v roku 2019 sa kreovalo
v SPSE Halova viacero pracovnych timov, ktoré pravidelne rie$ia timové a projektové
ulohy dihodobého i kratkodobého charakteru.

2. Aktivne vytvarat prostredie na ziskavanie napadov a navrhov od zamestnancov a
rozvijanie vhodnych mechanizmov (napr. schémy navrhov, pracovné skupiny, brain-
storming).

Opis: V existujucom systéme organizacia vytvara prostredie na ziskavanie napadov a
navrhov aj prostrednictvom pracovnych skupin k prierezovym témam. Do tvorby planov
a stratégii sa systematicky zapajaju najma veduci PK a PZ Specialisti (Skolsky poradca,
koordinator prevencie zavislosti, koordinator finanénej gramotnosti, koordinator
maturitnych skusok, koordinator environmentalnej vychovy) tvorbou kazdoro€nych
planov €innosti, ale i formou pripomienkovania a osobnych konzultacii. Organizacia
vytvara prostredie na ziskavanie napadov a navrhov aj prostrednictvom pracovnych
skupin a tematickych timov k prierezovym témam a projektom (Model sprevadzania,
OpenLab, CAF tim, Erasmus+, Dobrovolnictvo, Maturitné skusky, Prevadzkova prax
a dualne vzdelavanie), ktorych ulohou je iniciovat namety na zlepSovanie svojej
predmetnej oblasti. Na zabezpelovanie a rieSenie mimoriadnych uloh sa zriaduju
pracovné skupiny ad hoc.

3. Zapajanie zamestnancov a ich zastupcov (napr. odborov) do tvorby planov, stratégii,
a cielov, navrhovania procesov a do identifikacie a implementacie zlepSovacich akti-
vit/€innosti.

Opis: Zamestnanci sa zapajaju do tvorby, prehodnocovania a implementacie ciefov,
aktivit a procesov organizacie prostrednictvom vysSie spominanych pracovnych skupin,
vSetci maju zaroven priestor na pripomienkovanie navrhov strategickych dokumentov.
Hlavna oblast zlepSovacich aktivit zamestnancov je smerovana do skvalithovania
ucebnych osnov pre vyucbu v inovativnych Studijnych odboroch a do budovania novych
sofistikovanych u€ebni na vyucbu odbornych predmetov (Studio, u€ebna 3D tlace, RO-
BOLAB, GAMESLAB, HYBRIDLAB).

4. Hradanie konsenzu medzi manazérmi/predstavenymi a zamestnancami pri uréovani
ciefov a sp6soboch merania dosiahnutia ciela.

Opis: Zamestnanci su kazdoro¢ne hodnoteni veducim pedagogickym zamestnancom
v sulade so Smernicou o vnutornom systéme hodnotenia pedagogickych zamestnan-
cov. Hladanie konsenzu a hodnotenie je realizované v sulade s principmi a metodicky-
mi zasadami hodnotenia zamestnancov tak, aby motivovalo a efektivne stimulovalo pl-
nenie pracovnych povinnosti, zvySovalo osobnu angazZovanost kazdého PZ pri plneni
planovanych uloh a napifiani strategickej vizie SPSE Halova. Vysledky hodnotenia PZ
su nasledne vyuzité na zlepSenie systému komunikacie so zamestnancami a optimali-
zovanie systému riadenia ludskych zdrojov, odmenovanie podfa vysledkov a kvality
prace zamestnanca, definovanie novych pracovnych uloh a riadenie profesijného rozvo-
ja zamestnanca, vytvorenie planu profesijného rozvoja PZ. Pozri — 7.2.3

5. Pravidelné vykonavanie prieskumov spokojnosti zamestnancov, publikova-
nie/zverejiiovanie ich vyhodnoteni a poskytovanie spatnej vazby k ich vysled-
kom/zhrnutiam/interpretaciam/ zlepSovacim Cinnostiam.
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Opis: Prieskumy spokojnosti zamestnancov pravidelne nerealizujeme. V sledovanom
obdobi bol realizovany len raz.

6. Zabezpecenie moznosti pre zamestnancov poskytnut spatnu vazbu svojim priamym
manazérom/riaditefom o kvalite ich riadenia.

Opis: Vroku 2018 bol uskutoéneny interny prieskum medzi zamestnancami SPSE
Halova v suvislosti s absolvovanim Akadémie pre riaditelov riaditelkou SPSE Halova.
Priami nadriadeni ziskavaju spatnu vazbu od zamestnancov pri osobnych pohovoroch
a pri pravidelnom hodnoteni zamestnancov. Pozri — 7.1

7. ZabezpecCenie vhodnych pracovnych podmienok v ramci celej organizacie, vratane
starostlivosti o zdravie a poziadaviek na bezpecCnost.

Opis: Pedagogicki zamestnanci vykonavaju priamu pedagogicku c¢innost, ktora sa
realizuje podlfa rozvrhu hodin. Tento je tvoreny v sulade s psychohygienickymi
zasadami. Pri tvorbe rozvrhu hodin sa zohladfiuju vazne osobité a osobné poziadavky -
napriklad matka malého dietata nema rozvrh rano prvu hodinu, kon¢i skorSou hodinou,
pripadne koné&i v piatky skor$ou hodinou a pod. Standardnou poziadavkou na hygienu
rozvrhu hodin z pohladu ucitela je zaradenie hodin bez vyu€ovacej povinnosti - tzv.
,volnych hodin“ alebo ,okien“ najneskér po Styroch oducenych hodinach. Vyucovacia
povinnost ugitefov SPSE Halova s plnym pracovnym uUvazkom je v rozsahu od 22
(Nariadenie vlady Slovenskej republiky €. 201/2019 Z. z. o priamej vychovno-
vzdelavacej ¢innosti) po 28 hodin za tyzderi. Ugitel SPSE Halova oduéi denne min. 2 a
maximalne 6 vyuCovacich hodin. Vzhlfadom na uvedené by malo byt v jeho osobnom
tyzdennom rozvrhu min. 3 a maximalne 5 ,vofnych hodin®. Viac ako 5 ,volnych hodin®
zamestnanci vnimaju negativne, rovnako ako aj povinnost pocas ,okna“ zastupovat za
chybajuceho kolegu. Pozri — 7.2

SPSE Halova ma vypracovanu pasportizaciu priestorov vo vztahu k poétu zamestnan-
cov aziakov a dosledne sleduje v8etky psychohygienické a bezpecnostné predpisy.
S cielom dosiahnut’ vysoku uroven kultury bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
(BOZP) a ochrany pred poziarmi (OPP) vydala dokument Politika BOZP, v ktorom za-
vézuje vSetkych zamestnancov povinnostou a zodpovednostou napifat’ jej ciele. Do-
sledné napinanie cielov tejto politiky je zarukou vysokej Urovne prevencie proti vzniku
neZiaducej udalosti. Vnutornymi smernicami SPSE Halova zabezpeduje vhodné pra-
covné podmienky v ramci celej organizacie, ich su€astou su aj poziadavky na BOZP.

8. Zabezpecenie primeranych podmienok na dosiahnutie vhodného vyvazenia prace a
osobného Zivota zamestnancov (napr. moznost prispésobenia pracovného casu),
rovnako ako venovanie pozornosti potrebe zamestnancov na ciastoCny uvazok, za-
mestnancom na materskej a rodiCovskej dovolenke mat pristup k relevantnym infor-
maciam a zapojit sa do vhodnych organizacnych zalezitosti a vzdelavania.

Opis: SPSE Halova sa zaobera aj primeranymi podmienkami na vyvazenie prace a
osobného Zivota, prispdsobuje v odévodnenych pripadoch vykon priamej vyucovace;j
¢innosti osobnym poZiadavkam pedagogického zamestnanca, umoznuje zamestnan-
com dohodnut v pracovnej zmluve kratSi pracovny Cas, ako je ustanoveny tyZzdenny
pracovny €as. Zamestnanci na materskej dovolenke a zamestnanci na Ciasto¢ny pra-
covny uvazok maju pristup k internetu a intranetu, su pozyvani a vyuzivaju moznost
zucastnit’ sa na neformalnych stretnutiach organizovanych pri réznych prilezZitostiach,
zucastnit’ sa na vzdelavani.

9. Starostlivost’ hlavne o potreby spolo€ensky znevyhodnenych ludi a fudi so zdravot-
nym postihnutim.

Opis: V sledovanom obdobi organizacia nezamestnavala ludi spoloCensky znevyhod-
nenych ani osoby so zdravotnym postihnutim. Plnenie povinného podielu zabezpecila
zadavanim zakaziek v chranenych dielhach a pracoviskach. Pozri — 7.2.10
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10. Poskytovanie adaptacnych schém a metdd ocefiovania zamestnancov nefinanc-
nym sposobom (napr. planovanim a preskumavanim benefitov pre zamestnancov a
podporovanim ich spoloCenskych a Sportovych aktivit zameranych na zdravie
a osobny prospech zamestnancov).

Opis: Zamestnancom sa poskytuje rad benefitov, ktoré vyplyvaju z Kolektivhej zmluvy
(D.14) - prispevok zamestnavatefa na doplnkové déchodkové sporenie, denna vyska
nahrady prijmu pri doCasnej PN vo vySke 80 % denného vymeriavacieho zakladu, a to
od prvého dna trvania doCasnej pracovnej neschopnosti, moznost’ ubytovania zamest-
nancov za cenu vo vySke prevadzkovych nakladov, pracovné ulavy a ekonomické za-
bezpefenie zamestnancom, ktori si zvySuju kvalifikaciu, prispevok na stravovanie vo
vlastnom zariadeni alebo prostrednictvom pravnickej osoby vo vysSke 0,72 € na jeden
obed vyuZivajuc stravovaciu Calio gastro kartu. Zamestnanci su ocernovani i nefinanc-
nym spdsobom. Maju moznost’ zu€astnit’ sa réznych neformalnych kulturnych i Sporto-
vych podujati organizovanych Skolou i zriadovatelom. Stretavaju sa pri prilezitosti svo-
jich zivotnych jubilei, maju moznost’ Sportovania v Skolskych telocvi¢niach, stolnoteniso-
vej herni i posilfiovni.
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Kritérium 4: Partnerstva a zdroje

Silné stranky:

e Demokraticky model vzdelavacieho procesu ziakov.

¢ Odborna prax u zamestnavatelov - viastny model realizacie praxe.

e Zahrani¢né a regionalne projekty a spoluprace.

e Aktivny pristup k zakaznikovi prostrednictvom socialnych sieti.

o Moderné technické vybavenie u€ebni, pravidelna renovacia a upravy budovy Skoly.

Oblasti na zlepSovanie:

e \/ykonavat pravidelné prieskumy spokojnosti orientované na zakaznikov.
e Zriadit pracovnu poziciu projektovy manazér.

¢ Realizovat neformalne stretnutia s partnermi.

¢ Realizovat interny benchmarking predmetovych komisii.

e Rozsirit projektové partnerstva na dalsie krajiny EU.
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Kritérium 4: Partnerstva a zdroje

Hodnotenie: Zvazte, Co organizacia robi, aby:

4.1. Vytvarala a riadila partnerstva s relevantnymi organizaciami

1. Identifikacia sukromnych, obc&ianskych klu€ovych partnerov a klu€ovych partnerov z
verejného sektora a definovanie vzajomného vztahu (napr. odberatel - poskytovatel,
dodavatel, spolutvorca, doplnkovy/nahradny poskytovatel produktu, vlastnik, zakla-
datel, atd.).

Opis: SPSE Halova vytvara svojimi aktivitami pozitivne podmienky na vznik novych
a riadenie a udrziavanie jestvujucich partnerstiev, ktoré mézeme rozdelit do piatich
hlavnych skupin:

1. Organy Statnej spravy:

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR ako riadiaci organ, ktory
prenasSa Cast svojich kompetencii v Skolstve na zriadovatefov Skol a Cast aj
priamo na Skoly - vykon Statnej spravy v I. stupni,

Okresny urad Bratislava ako riadiaci organ pri realizacii externej Casti
maturitnych skusok a pri organizovani ziackych sutazi a olympiad.

2. Institucie verejnej spravy:

Bratislavsky samospravny kraj ako zriadovatel' urdujuci plan vykonov SPSE
Halova a poskytovatel financii na zaklade svojich prenesenych aj originalnych
kompetencii, ako personalny manazér riaditelky SPSE Halova, ako vlastnik
majetku SPSE Halova a partner pri jeho spravovani,

Statny institut odborného vzdelavania ako poskytovatel odbornej a metodickej
pomoci v oblasti obsahu a podmienok vzdelavania,

Narodny ustav certifikovanych merani ako poskytovatel odbornej a metodickej
pomoci v oblasti testovania Ziakov a ukoncovani Studia,

Narodna agentura programu Erasmus+ ako partner pri realizacii projektov pre
Ziakov a pedagogickych zamestnancov vramci medzinarodnej vymeny
skusenosti s cielom skvalitnenia vzdelavacieho procesu a zvySovania
konkurencieschopnosti absolventov SPSE Halova na trhu prace,

verejné vysoké Skoly ako partneri pri zabezpe&ovani ugitelov pre SPSE Halova,
aj pri zabezped&ovani praktického vzdelavania Ziakov SPSE Halova, a to najméa
Slovenska technicka univerzita, FEI a FIIT,

SOS kadernictva a vizaZistiky, Svatoplukova 2, Bratislava ako partner pri rozvoji
praktickych zruénosti Ziakov SPSE Halova v oblasti multimédii.

3. Sukromny sektor - podniky a institucie ako partneri podiefajuci sa na odbornom
vzdelavani a priprave Ziakov SPSE Halova na zaklade zmluvnych vztahov, ako
spolutvorcovia pri realizacii sutaZzi a prezentacii na verejnosti (Paneurdpska VS).

4. Obcianske zdruzenia a neziskové organizacie

Republikova unia zamestnavatelov, vramci nej Digitalna koalicia, ako
spolutvorcovia vzdelavacich programov v oblasti informaénych technoldgii,
Asociacia spolo¢nosti IT priemyslu ako spolutvorca vzdelavacich programov
v oblasti informacnych technoldgii a partner pri zabezpe€ovani praktického
vzdelavania Ziakov SPSE Halova,

OpenLab ako partner pri tvorbe vlastného modelu praktického vzdelavania
a jeho implementacii v SPSE Halova.

Junior Achievement Slovensko ako partner pri rozvoji podnikatelskych
kompetencii Ziakov SPSE Halova.

5. Ziaci a ich rodigia a zakonni zastupcovia ako odberatelia sluZzieb SPSE Halova.
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2. Uzatvorenie a manaZzérstvo vhodnych partnerskych zmluv berdc do uvahy rozlicné
aspekty spoloCenskej zodpovednosti, ako su spolo¢ensko-ekonomické a environ-
mentalne vplyvy poskytovanych sluzieb a produktov.

Opis: Organizacia uzatvara partnerstva s ciefom permanentne skvalitiovat
poskytované sluzby. Pri uzatvarani a manazovani vhodnych partnerskych zmlav
vodcovia beru do uvahy rozlicné aspekty spoloCenskej zodpovednosti. Prvoradym
spoloCensko-ekonomickym aspektom sluzieb poskytovanych organizaciou je
zamestnanost absolventov, ktora je priamo umerna kompetenciam absolventoy,
ziskanym na realnych projektoch v praxi. Partnerska spolupraca medzi SPSE Halova
a firmami a institiciami sa uskuto&fiuje na zaklade zmliv o odbornej praxi (D.61). Ziak
absolvuje prax na pracovisku zamestnavatela, kde okrem odbornosti rozvija aj svoje
socialne kompetencie, konfrontuje svoje vedomosti s realitou aj v oblasti ekonomickych
a environmentalnych tém.

SPSE Halova sa dlhodobo snazi pripravovat Ziakov na zodpovedné podnikanie, a to aj
v spolupraci s Junior Achievement Slovensko (D.62).

Vo februari 2018 SPSE Halova nadviazala partnerstvo s SOS kadernictva a vizaZistiky
v Bratislave. Ziaci SPSE Halova v ramci praktickej pripravy zhotovuju multimedialne
diela so ziackami partnerskej Skoly. Okrem zdokonalenia sa v odbornosti je spolupraca
spojena so SirSou spoloCenskou a socialnou tematikou. V ramci Specifickych zadani
a narocnosti diela sa Skoly dohodli na spoplatneni sluzieb a tak prichadza aj k ekono-
mickej efektivite takejto spoluprace. Financie sa vyuzivaju pre rozSirovanie Skolského
multimedialneho Studia (D.53).

Memorandum o spolupraci medzi SPSE Halova a Paneurépskou VS zroku 2018 je
prejavom $irSieho zameru spoluprace, kedy Ziaci SPSE Halova kooperuju na projektoch
vysokej Skoly, Ci sutaziach FIRST LEGO League. Druhou Castou spoluprace je
vzdelavanie pedagégov SPSE Halova na partnerskej vysokej $kole (D.53).

Na zaklade zmluvnych vztahov v ramci projektu programu Erasmus+ nadobudaju zZiaci
aj ucitelia SPSE Halova nové socidlne, odborné aj jazykové kompetencie
v zahraniénych $kolach aj firmach. Recipro¢ne tieto sluzby poskytuje SPSE Halova
zahrani¢nym partnerom.

3. Stimulovanie a organizovanie partnerstiev so Specifickymi ulohami, rozvoj a zava-
dzanie spolo¢nych projektov s inymi organizaciami verejného sektora patriacimi do
rovnakej oblasti/retaze politickej linie a rozli€nych institucionalnych arovni.

Opis: K pravidelnému stimulovaniu a organizovaniu partnerskej spoluprace dochadza
dvakrat za rok hlavne pog&as Dni otvorenych dveri SPSE Halova. Partneri organizacie
sa predstavuju potencialnym Ziakom SPSE Halova a ich rodiom a upriamuju pozornost
na potrebu odborného, ale aj spoloCenského uplatnenia. Moderny a nevsedny pristup
firiem, potreba komplexnosti vo vzdelavani, nadobudanie makkych zru¢nosti a neustale
opakujucej sa potreby viest dialdg smerujuci ku konsenzu, prinasa do partnerstva
pridanu hodnotu, kedy Ziak a rodi€¢ na tomto type stretnutia vnima Skolu komplexnejsie,
nie len ako vzdelavaciu instituciu. Na DOD prichadzaju aj zastupcovia partnerskej
vysokej Skoly, ktori poukazuju na kontinualnost vo vzdelavani a SirSie uplatnenie sa,
pripadne moznost vedecky pracovat.

V ramci spoluprace a zmluvy s SOS kadernictva a vizaZistiky sa v SPSE Halova konali
majstrovstvd SR Koruna kreativity. Ziaci SPSE Halova pripravili podmienky na
realizaciu, odborne pripravili technické zazemie, zhotovili multimedialne diela z akcie
a podielali sa na ozvucCeni a osvetleni scény. Aktivita prebehla aj za podpory a ucasti
zastupcov odboru Skolstva BSK.
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4. Pravidelné monitorovanie a vyhodnocovanie implementacie a vysledkov partner-
stiev.
Opis: Monitorovanie priebehu a vysledkov partnerstiev maju v kompetencii vodcovia
organizacie. Kazda aktivita v ramci spoluprace sa vopred planuje. UrCuju sa potreby
ludskych, ale aj hmotnych ¢&i finanénych zdrojov, terminy a najma ofakavania vysledkov
v podobe vzdelavania Ziakov, nadobudania ich odbornych, ale aj socialnych kompe-
tencii a v neposlednom rade ekonomicky aspekt jednotlivych aktivit. Vyhodnocovanie je
nepravidelné, medzi partnermi prebieha aj operativne, neformalne - telefonicky alebo e-
mailmi, ale aj na pripravovanych stretnutiach s vopred dohodnutym programom (D.63).
Oblast odborného vzdelavania ateda partnerstiev vramci zmliv o odbornom
vzdelavani Ziakov u zamestnavatela je Specificka: Tim odbornej praxe je zostaveny zo
Styroch Clenov, ktori na tyzdennej baze vykonavaju kontrolu odbornej praxe priamo
v mieste jej vykonu a udrzZiavaju a vyhodnocuju prebiehajucu spolupracu (D.64).
5. ldentifikovanie potreby uzatvarania dlhodobych verejnych a sukromnych spolu part-
nerstiev (PPP) a ich primerané rozvijanie.
Opis: SPSE Halova je $tatna rozpo&tova organizacia a nerealizuje PPP projekty.
6. Definovanie zodpovednosti kazdej strany v manaZzérstve partnerstiev vratane riade-
nia, rovnako ako hodnotenia a preskumavania.
Opis: Definovanie zodpovednosti v ramci partnerstiev je uvedené v zmluvach
s partnerskymi organizaciami (D.37, D.53, D.61, D.76, D.104, D.105).
| 7. ZvySovanie organiza&nej kapacity rozvijanim moznosti pracovnych umiestneni. |
Opis: V roku 2019 sa SPSE Halova zapojila do narodného projektu spolufinancovaného
z prostriedkov Eurdpskeho socialneho fondu v ramci Operacného programu Ludské
zdroje ,Pomahaijuce profesie v edukacii deti a ziakov®. V ramci projektu organizacia vy-
tvorila nové pracovné pozicie pre dvoch pedagogickych asistentov, jedného Skolského
psycholéga a jedného socialneho pedagdga. Novi zamestnanci vytvoria inkluzivny tim,
ktorého hlavnou ulohou je podpora vzdelavania Ziakov so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami.
| 8. Vymena dobrej praxe s partnermi a vyuzivanie bench learningu a benchmarkingu. |
Opis: V ramci projektu Erasmus+ sa planuje, realizuje a vyhodnocuje vymena pedago-
gickych zamestnancov s partnerskymi Skolami projektu. V roku 2017 sa vymenného
pobytu v ramci projektu Erasmus+ zucastnili dvaja a v roku 2018 traja pedagogicki za-
mestnanci SPSE Halova. Pogas pobytu pedagdga na partnerskej Skole sa vykonava
,job shadowing“ a odborné konzultacie s ucitelmi odbornych predmetov, priCom sa po-
rovnavaju a skumaju inovativne pristupy a vyu€ovacie metody, vyuzZivanie materialno-
technickych prostriedkov, u¢ebnych pomécok a didaktickej techniky vo vyucbe. Ben-
chmarking zabezpeduje NUCEM na zéklade vysledkov externych &asti maturitnych
skusok.
9. Vyber poskytovatefov so spoloCensky zodpovednym profilom vo verejnom obstara-
vani.
Opis: Organizacia ma kompetencie obstaravat pre svoju potrebu tovary a sluzby
v rozsahu zakazky s nizkou hodnotou. Ostatné zakazky realizuje zriadovatel SPSE
Halova v ramci centralneho verejného obstaravania. Organizacia realizuje VO v sulade
s platnou legislativou a pokynmi zriadovatela (D.65). VSetky relevantné informacie su
zverejnené na webovych sidlach SPSE Halova, Bratislavského samospravneho kraja
a Uradu pre verejné obstaravanie. Vyber poskytovatelov so spologensky zodpovednym
profilom organizacia zabezpeCuje vyuZzivanim portalu www.oversi.sk, na ktorom ma
pristup do Registra pravnickych os6b, Evidencie o nedoplatkoch na zdravothom
poisteni, Evidencie o nedoplatkoch na socialnom poisteni a Evidencie o nedoplatkoch
na daniach. Do Registra trestov ma organizacia pristup prostrednictvom BSK.
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4.2. Vytvarala a implementovala partnerstva s obéanmi/zakaznikmi

1. Zabezpecfovanie proaktivnej informacnej politiky (napr. o tom, ako organizacia fun-
guje, o pravomaoci verejnych organov, o Strukture a procesoch organizacie, atd.).

Opis: SPSE Halova zabezpeduje proaktivnu informaénu politiku prostrednictvom svojho
webového sidla www.spsehalova.sk a socialnych sieti Facebook a Instagram v tzv.
Skolskych profiloch. Osobne su informovani rodiia a uchadzaci o Studium pocas dni
otvorenych dveri dvakrat v kazdom Skolskom roku. Rovnako osobne a proaktivnhe sa
informuju rodi¢ia ziakov SPSE Halova pravidelne podia planu 4x v kazdom roku na
zasadnutiach RodiCovskej rady a triednych aktivoch. Permanentné informovanie sa
uskutodniuje prostrednictvom Ziackej $kolskej rady (D.33) a Rady $koly (D.30).

2. Aktivne povzbudzovanie ob¢anov/zakaznikov k organizovaniu sa, vyjadreniu svojich
potrieb a poziadaviek a podpore partnerstiev s obCanmi, zastupcami obcCianskych
skupin a spoloCenskymi organizaciami.

Opis: SPSE Halova pravidelne realizuje zasadnutia ZSR, RR a RS, kde su prednasané
poziadavky a namety zulastnenych stran, ktoré sa nasledne v diskusii, resp.
v stanovenych ulohach aterminoch realizuju. Na Skole funguje Skolsky a kariérny
poradca, ktori maju vyhradeny &as pre poradenstvo véetkym Ziakom SPSE Halova.

3. Podpora zapojenia obanov/zakaznikov a ich zastupcov do veci verejnych a ich ak-
tivnej ucasti na procesoch rozhodovania organizacie (spolutvorenie a spolurozhodo-
vanie), napr. prostrednictvom konzultacnych skupin, zoznamov, prieskumov verejnej
mienky, krazkov kvality.

Opis: Ziaci SPSE Halova maju moznost prostrednictvom triednickych hodin alebo pri
zasadnuti Ziackej $kolskej rady navrhovat a prezentovat namety a moznosti realizacie
Ci spolupodielania sa na procesoch rozhodovania organizacie. Rovnako ¢lenovia Rady
Skoly ako aj rodi€ia po€as pravidelnych triednych aktivov. D.30, D.31, D.33

4. Zabezpeclenie ramcov pre aktivne vyhladavanie myslienok, navrhov a staznosti ob-
Canov/zakaznikov a ich zhromazdovania primeranym spésobom (napr. zoznamy,
konzultacné skupiny, dotazniky, schranky staznosti, prieskumy verejnej mienky a
pod.). Analyzovanie a preskumavanie tychto informacii a rozSirovanie vysledkov.

Opis: Prieskum spokojnosti a verejnej mienky bol uskuto¢neny v roku 2018 pocas dria
otvorenych dveri. Skumali sa v hiom podnety, nazory a navrhy v suvislosti s ponukanym
vzdelavanim ako aj spokojnost’ a verejna mienka o Skole. Vysledky boli prednesené na
pracovnej porade pred vSetkymi zamestnancami. Namety, ktoré boli v kompetencii $ko-
ly, boli postupne rieSené.

5. Zabezpecenie transparentnosti fungovania organizacie, ako aj jej procesov rozho-
dovania (napr. uverejiiovanim vyro¢nych sprav, organizovanim tlacovych konferencii
a aktualizovanim informacii na internete).

Opis: SPSE Halova pravidelne kazdoroéne na svojom webovom sidle zverejfiuje roz-
siahlu Spravu o vysledkoch vychovno-vzdelavacej Cinnosti. Rovnako na webovom sidle
a socialnych sietach pravidelne zverejiiuje pripravované a zrealizované aktivity
a zmeny.

6. Definovanie a odsuhlasenie spdsobov ako rozvijat ulohu obcfana/zakaznika ako
spolutvorcu sluzieb (napr. v kontexte manazérstva odpadov) ako spoluhodnotitela
(napr. prostrednictvom systematického merania spokojnosti).

Opis: Organizacia nevykonava systematické merania spokojnosti obéanov/zakaznikov.

7. Vytvaranie efektivneho manazérstva oCakavani vysvetlovanim zakaznikom, aké
sluzby méze oCakavat, vratane poctu indikatorov kvality - prostrednictvom charty
obdanov.
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Opis: Na pravidelnych dnoch otvorenych dveri, ktoré sa konaju 2x v Skolskom roku, su
rodiia a potencialni Ziaci oboznamovani aktivitaich SPSE Halova. SPSE v roku 2019
usporiadala letny technologicky denny tabor pre ziakov zakladnych Skél, kde sa na
dennej baze pedagdgovia SPSE venovali Zziakom 6. - 8. roénika zakladnych $kél. Ok-
rem predstavenia technoldgii boli Ziaci oboznameni s ponukou vzdelavania, ako aj ce-
lym procesom vzdelévania na SPSE Halova a mali moZnost diskutovat.

8. S cielom zaistit' s obanom/zakaznikom efektivne partnerstvo, zabezpedit aktualizo-
vanu informaciu o tom, ako sa vyvija individualne a spoloCenské spravanie obcCa-
nov/zakaznikov tak, aby bolo mozné zaviest procesy konzultacii a iné sluzby.

Opis: SPSE Halova preferuje otvoreny a demokraticky spdsob komunikacie so ziakmi
prostrednictvom triednickych hodin s triednym ucitelom, nasledne so Skolskym porad-
com a rovnako formou otvorenych dveri riaditelky. ZSR je platformou pre odovzdavanie
informécii a spolo&né rieSenie problémov Ziakov a vodcov SPSE Halova. Vodcovia or-
ganizacie uz dlhodobo udrziavaju kulturu otvorenych dveri, ktorou podporuju efektivne
partnerstvo medzi zainteresovanymi stranami (Ziaci, rodi€ia, zamestnanci, partneri, ob-
Cania - Siroka verejnost).

4.3. Riadila finan¢né zdroje

1. Zosuladenie finanéného manazérstva so strategickymi ciefmi u€innym, efektivnym
a ekonomickym spb6sobom.

Opis: Organizacia zostavuje kazdy rok navrh rozpoctu a to na 3 roky vopred. Rozpocet
na konkrétny kalendarny rok schvaluje zastupitelstvo BSK. Ekondmka rozpisuje rozpo-
Cet na jednotlivé polozky, projekty, programy, v zmysle aktualne platnej rozpoctovej kla-
sifikacie. Organizacia kazdy rok vypracovava aj plan verejného obstaravania na najbliz-
Sie 3 roky, ktory pravidelne aktualizuje. Pozri — 9.2.9 az 9.2.11

| 2. Analyzovanie rizik a prileZitosti finanénych rozhodnuti.

Opis: Organizacia pri hospodareni s uvedenym limitom finanénych prostriedkov rozpo¢-
tu dodrziava zakon o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy. Pri vynakladani financ-
nych prostriedkov na vydavky je potrebné dodrziavat zasadu maximalnej hospodarnos-
ti, efektivnosti a u€innosti. Finanéné manazovanie a jeho zosuladenie s ciefmi je zabez-
pecované prostrednictvom vykonavania zakladnej finan¢nej kontroly ato zakladnej
a naslednej, ktoru vykonava riaditelka, jej zastupkyne a TA manazZérka.

\ 3. Zabezpecenie finantnej a rozpoctovej transparentnosti.

Opis: Cerpanie rozpoétu, ale aj celkové hospodarenie organizacie je zverejnené v spra-
ve 0 vysledku hospodarenia, ktora je prilohou vyroCnej spravy, dostupnej na
https://spsehalova.sk/sprava/. Plnenie rozpoctu sa sleduje priebezne - v mesacnych
a Stvrtro¢nych uzavierkach. Dokumenty sa odosielaju zriadovatelovi, inak sa nezverej-
nuju. Na zaklade legislativnej povinnosti organizacia zverejiiuje vSetky objednavky, fak-
tury aj uzatvorené zmluvy na svojom webovom sidle.

4. Zabezpeclenie nakladovo ucinného, efektivneho a ekonomického manazérstva fi-
nancnych zdrojov vyuzivanim efektivnych financ¢no-nakladovych uctovnych a kon-
trolingovych systémov.

Opis: Organizacia ma zavedeny stabilizovany systém finanéného riadenia podporovany
niekolkymi internymi smernicami (D.67, D.68, D.69, D.70). Bez finanCnej kontroly nie je
mozné vykonat Ziadnu finanénu operaciu. Nepredvidané vydavky na havarie, opravy
ale aj iné vzniknuté vydavky, ktoré vznikli neCakane, sa operativne rieSia na gremialne;j
porade, s cielom poZadovat preplatenie od zriadovatela, ktory spravidla Ziadosti vyho-
vie a rozpoctovym opatrenim finan¢né prostriedky prideli.

5. Zavedenie inovacnych systémov rozpoctového a nakladového planovania (napr.
viacrocné rozpocty, programové/projektové rozpoctovanie, rozpolty na energie,
rozpoCty na zabezpec€ovanie rodovej/sexualnej rovnosti).
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Opis: Kazdy rok sa planuje rozpocet na najblizSie tri roky. V priebehu roka sa rozpocet

upravuje rozpoctovymi limitmi, ide o ucCelovo presne urCené pouZzitie finanénych pro-

striedkov v konkrétnej vyske a na konkrétny ucel. V rozpocte sa planuju aj bezné vy-
davky: platy, poistné a prispevky do poistovni, tovary a sluzby, energie, voda

a komunikacie. Kazdy mesiac sa vyhodnocuje spotreba energii odpo¢tom meradiel.

Udaje sa vyhodnocuju a v pripade anomalii sa ihned zistuju a odstraruju priginy. Roz-

poctovanie projektov - domacich aj zahranicnych sa robi pri spracovavani prislusne;j

Ziadosti o grant. Projekty s velkym finanénym krytim (viac ako 5 tisic eur) sa rozpoctuju

s dostatoénym Casovym predstihom (eSte pred vyhlasenim prislusnej vyzvy). Organiza-

cia oznami odhadovanu vysku financnej spoluucasti zriadovatelovi, ktory ju naplanuje

do svojich vydavkov.

6. Delegovanie a decentralizacia finanCnych zodpovednosti a ich vyvazenie s central-
nym kontrolingom.

Opis: V sulade s Organizacnym poriadkom riaditefka zodpoveda za rozpocet, financo-

vanie a efektivne vyuzivanie finanénych prostriedkov ur€enych na zabezpecenie Cin-

nosti organizacie, riadne hospodarenie s majetkom v sprave alebo vo vlastnictve orga-

nizacie. Financna kontrola sa zabezpecuje v sulade s internou smernicou (D.67).

| 7. Finanéné riadenie zaloZené na analyze nakladov/vynosov, udrzatelnosti a etiky. |

Opis: Pri sledovani nakladov a vynosov sa organizacia riadi zakonom o uctovnictve,

zakonom o dani z prijmu, zakonom o rozpoc¢tovych pravidlach, prisluSnymi pokynmi

Ministerstva financii a zriadovatela.

8. Zaclenenie udajov nefinancnej vykonnosti do rozpoctovych dokumentov, ako su
informacie o ciefoch vystupov a désledkov.

Opis: Sledovanie pridefovania finanénych prostriedkov na osobitné vykony zamestnan-

cov v rozpocte neevidujeme. Mimoriadne vysledky sa oceriuju aj finanénou odmenou.

4.4. Riadila svoje informacie a poznatky

1. Tvorba systémov pre manazZérstvo, uchovavanie a vyhodnocovanie informacii
a poznatkov v organizacii v sulade so strategickymi a operativnymi/prevadzkovymi
cielmi.

Opis: Pri tvorbe systémov pre manazérstvo, uchovavane a vyhodnocovanie informacii

a poznatkov sa organizacia riadi Vynosom Ministerstva financii Slovenskej republiky o

Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy. V organizacii sa aktivne vyuzivaju

tieto informacné systémy:

e Registratura je subor vSetkych registraturnych zaznamov evidovanych organizaciou
ako pdvodcu registratury (D.71). V ramci spravy registratury organizacia zabezpecu-
je evidovanie, tvorbu, ukladanie, ochranu registraturnych zaznamov, pristup k nim
a zabezpeduje ich vyradovanie v spolupraci so Statnym archivom. Do registratury
ma pristup riaditefka, zastupkyne riaditelky a tajomnicka.

e ASC Agenda (rozSirena verzia) sluzi na realizaciu, kontrolu a hodnotenie vychovno-
vzdelavacej €innosti, a to na zaklade registra pedagogickych zamestnancov a dal-
Sich zamestnancov a registra ziakov a ich zakonnych zastupcov. Do ASC agendy
maju pristup v8etci PZ a OZ, z nepedagogickych len tajomnicka.

e Edupage je akademicky informacny systém a interny Skolsky portal, ktory sluzi na
komplexnu spravu $tadia a éinnosti spojenych so $tidiom v SPSE Halova. Do Edu-
page maju pristup vSetci pedagogicki a odborni zamestnanci, Ziaci a ich rodicia, a to
s pristupovym heslom. Bez hesla su niektoré informacie z Edupage pristupné Sirokej
verejnosti prostrednictvom webového sidla SPSE Halova.
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e VEMA je IS pre odmerfiovanie, spracovanie miezd pedagogickych
a nepedagogickych zamestnancov a odmien za dohody o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru. Pristup do IS ma riaditelka a personalistka-mzdarka.

e Ispin je IS pre ekonomické Cinnosti a skladové hospodarstvo. Pristup do IS ma eko-
nomka-uctovnicka a technicko-administrativna manazérka.

e Spoloc¢ny elektronicky priestor (sietovy disk) vSetkych zamestnancov, na ktorom su
uloZzené dokumenty - rozpracované aj finalne verzie. Priestor je rozdeleny na tri Casti
- nastenka (pristup v8etkych zamestnancov), company (pristup vSetkych zamest-
nancov a ziakov) a administrativa (pristup vybranych zamestnancov).

e Kamerovy systém v priestoroch SPSE Halova sluZi na ochranu oséb a majetku or-
ganizacie a je prevadzkovany v sulade s platnou legislativou.

e Knizni¢ny systém ProfLib sa vyuZiva pre spravu publikacii v Skolskej kniznici.

e Osobné udaje frekventantov Cisco akadémie - pristup do IS maju lektori akadémie
a ekondmka-uctovnicka.

e Osobné udaje frekventantov kurzu elektrotechnickej spdsobilosti - pristup maju lek-
tori ELS a ekondmka-uctovnicka.

2. Zabezpecenie, aby sa externe dostupné informacie ziskavali, spracovavali a efek-
tivne vyuzivali a uchovavali.

Opis: Vodcovia organizacie sprostredkuvaju zamestnancom vSetky externe ziskané
informacie (napr. nova legislativa, informacie a ulohy zporad riaditefov) na
zasadnutiach Gremialnej rady (D.18), na pracovnych poradach zamestnancov (D.20)
a dalej sa vyuzivaju pri realizacii procesov. Informacie na webovom sidle a socialnych
sietach sa pravidelne aktualizuju. Zamestnanci maju zabezpecCeny nepretrzity pristup
na internet a e-mailové konto. Informacie sa uchovavaju V elektronickej podobe sa
informacie uchovavaju na disku s pravidelnym zalohovanim. V tlaenej podobe sa
informacie uchovaju: priruéna dokumentacia na sekretariate, v kancelariach ekonémky-
uctovnicky, technicko-administrativnej manazérky a personalistky-mzdarky a doku-
mentacia starsia ako dva roky v registratirnom stredisku SPSE Halova.

3. Trvalé monitorovanie poznatkov a informacii dostupnych v organizacii, zabezpece-
nie ich relevantnosti, spravnosti, spolahlivosti a bezpecCnosti. Zaroven aj ich zosula-
denie so strategickym planovanim a su€asnymi i buducimi potrebami zainteresova-
nych stran.

Opis: Odovzdavanie vedomosti a skusenosti sa v organizacii realizuje niekolkymi

spbsobmi:

¢ Vodcovia sa pravidelne v pondelok stretavaju na zasadnutiach Gremialnej rady, kde
je vytvoreny priestor na vymenu skusenosti a informacii.

e Odovzdavanie vedomosti a skusenosti sa priebezne realizuje na pracovnych
poradach zamestnancov pri riedeni spoloénych uloh. Ulohy su zaznamenané
Vv zapisniciach z porad s konkrétnymi ulohami, ktoré su zverejnené na intranete.

e Neformalnymi prilezitostami na vymenu skusenosti medzi zamestnancami su
spolo¢né podujatia, ako napr. viano¢né posedenie, posedenie ku Diu ucitefov.

e Pracovnik, ktorému koncCi pracovny pomer, je povinny na zaklade prikazu riaditefa
odovzdat’ dblezité interné dokumenty, peciatky, supis odovzdaného majetku, klucov.
Odovzdanie je zaevidované v protokole o odovzdani a prevzati agendy.

Externym zainteresovanym stranam poskytuje organizacia informacie niekolkymi

spdsobmi:

e komplexné verejne dostupné informécie na webovom sidle SPSE Halova,

e informacie rodiCom o dochadzke, spravani a prospechu Zziaka prostrednictvom
Edupage,
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 ¢&lenom Rady $koly, Rodi¢ovskej rady, ZSR (D.30, D.31, D.33),

e zriadovatelovi, Odboru Skolstva Okresného uradu Bratislava elektronicky
a v tlaCenej podobe v sulade s terminovnikom vykazov (D.72), ako aj operativne na
poZiadanie,

e zdravotnym poistovniam, Socialnej poistovni elektronicky a v tlatenej podobe
pravidelne mesacne, v pripade potreby operativne.

4. Vytvaranie vnutornych kanalov na postupné rozSirovanie informacii po celej organi-
zacii, aby sa zabezpecilo, Ze vSetci zamestnanci maju pristup k informaciam a po-
znatkom, relevantnym pre ich ulohy a ciele (internet, informacny bulletin, vlastny ¢a-
sopis, atd.).

Opis: Organizacia vyuziva viacero foriem Sirenia informacii medzi zamestnancami:
intranet, webové sidlo, informacna tabula, tlaCena forma, telefonické spojenie, mailové
skupiny, pracovné skupiny a porady. Na intranete sa nachadza €ast Pracovny kalendar,
kde vodcovia ukladaju informacie o aktualnych podujatiach a zainteresovanych zames-
tnancoch v tychto podujatiach. Pri nastupe do zamestnania sa zamestnancovi zriadi
emailové konto, doménové konto a konto do akademického informacného systému,
ktorym je zaradeny do organizaCnej zlozky Skoly. Na emailovu adresu v tvare
meno.priezvisko@spsehalova.sk dostava potrebné informacie, spravy je mozné
zasielat' i hromadne podla skupin zamestnancov. PZ je povinny kazdy pracovny den
skontrolovat' a vybavit pracovnu elektronicku postu a to minimalne dvakrat - na zaciatku
pracovnej zmeny, v jej priebehu alebo tesne pred jej ukonCenim; ako je uvedené
v Pracovhom poriadku. Zamestnanci maju moznost telefonického spojenia. Pre
vSetkych zamestnancov je k dispozicii internet, ktory denne aktivnhe vyuzivaju. Prenos
informacii je zabezpefovany aj operativnymi dennymi konzultaciami so zamestnancami,
rozSirovanie informacii sa realizuje v ramci pracovnych timov.

5. Zabezpecenie stalej vymeny poznatkov medzi zamestnancami (mentoring, kouco-
vanie, dokumentované prirucky).

Opis: Doélezité informacie staleho charakteru su definované a spracované v podobe
vnutornych predpisov, smernic, prikazov, ktoré sa priebezne aktualizuju. Organizacia
vyuziva pre vymenu poznatkov a informacii dostupnych v organizacii sietové disky
a sietoveé prie€inky, na ktoré maju pristup len kompetentné osoby.

Vedenie a podporovanie novych zamestnancov — pozri 3.2.5. Novoprijati za€inajuci
pedagogicki a odborni zamestnanci povinne absolvuju adaptacny proces, za priebeh
ktorého zodpoveda uvadzajuci PZ alebo OZ v zmysle zakona €. 138/2019 Z. z. o peda-
gogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a Pracovného poriadku pre
pedagogickych a ostatnych zamestnancov (Priloha 1 Povinnosti PZ v Pracovnhom
poriadku).

Stala vymena poznatkov medzi zamestnancami prebieha na formalnych zasadnutiach
predmetovych komisii a Specificky orientovanych timov, na pracovnych poradach, ako
aj neformalne - poc€as volnych hodin v kabinetoch a ostatnych priestoroch Skoly.

6. Zabezpecenie pristupu a vzajomnej vymeny relevantnych informacii a dat so vset-
kymi zainteresovanymi stranami systematickym a pouzivatelsky prijatelnym spdso-
bom, beruc do uvahy Specifické potreby vSetkych €lenov spolo€nosti ako su stari a
postihnuti ludia.

Opis: Aktualna uroven informacnych a komunikacnych technolégii poskytuje velmi dob-
ré podmienky pre Sirenie informacii v prostredi Skoly. VSetci zamestnanci maju pristup
k potrebnym informaciam na intranete, vyuZivat je mozné e-mail, formu ,Cetovania“ na
internom Skolskom portali. Pre externé zainteresované strany organizacia zverejnuje
informacie o svojej €innosti a o aktualnych podujatiach vdaka pristupu na internet pro-
strednictvom webového sidla Skoly, ktorého veflka €ast’ bola v auguste 2019 inovovana
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a spracovana novym redakénym systémom. Webové sidlo je lahkou a zrozumitelnou
formou dostupnosti informacii v elektronickej podobe, je vytvorené s ohfadom na maxi-
malnu pristupnost obsahu a funk&nost, jeho obsah je mozné jednoducho zvacSovat
a zmensovat pomocou Standardnych nastrojov webovych prehliadacov.

Individualna vymena informacii prebieha priamou i nepriamou komunikaciou medzi za-
mestnancami. V najfrekventovanejSich priestoroch skoly su zriadené informacné tabule.
Pre zdravotne postihnutych Ziakov je zabezpeCeny bezbariérovy pristup do jednej Casti
budovy. Elektronicka ziacka knizka je nastrojom operativnej komunikacie medzi peda-
gogickymi zamestnancami a rodiCmi ziakov.

7. Zabezpecenie, Ze kluCové informacie a poznatky tych zamestnancov, ktori opustaju
organizaciu, sa zachovaju pre organizaciu.

Opis: Relevantné udaje o priebehu Studia sa priebezne ukladaju v akademickom
informaénom systéme a informéacie sa zalohuju. SPSE Halova ma spracovany systém
zabezpecenia zachovania informacii, poznatkov a odovzdavania agendy pri odchode
zamestnanca v Pracovnom poriadku. Zachovanie mi¢anlivosti o internych informaciach
a postupoch je uzamestnancov upravené v pracovnej zmluve a ostatnych
dokumentoch  pracovno-pravneho charakteru. Zamestnanci pred skonéenim
pracovného pomeru musia ziskat podpisy, na tzv. Vystupny list, kde im urceni
pracovnici podpisom potvrdia odovzdanie, napr. zapozicanie prostriedkov. Ukoncené
spisy jednotlivych zamestnancov sa uchovavaju v sulade s Registraturnym poriadkom.
Zalohovanie PC zabezpecuje spravca pocitaCovej siete a administrator.

4.5. Riadila technolégie

1. Navrhovanie manazérstva technoldgii v sulade so strategickymi a operativhymi /
prevadzkovymi cielmi.

Opis: Organizacia nema vypracovanu ziadnu strategicku politiku v oblasti technologickej
infrastruktary. V oblasti pedagogickych €innosti a Studijnych zaleZitosti Skola funguje
cez portal www.spsehalova.edupage.org.

2. Implementacia, monitorovanie a vyhodnocovanie nakladovej efektivnosti pouzivanej
technolégie. Cas navratnosti investicii by mal byt dostato¢ne kratky a mala by sa
vyuzivat vhodna metrika.

Opis: Sledovanie a vyhodnocovanie nakladovej efektivnosti je sucastou
vyhodnocovania ro¢ného planu uloh a je aj sucastou kazdoroCnej spravy o
hospodareni.

3. Zabezpedenie bezpetného, efektivneho a ucinného vyuzivania technoldgie, s déra-
zom na zru€nosti zamestnancov.

Opis: Kazdy zamestnanec SPSE Halova je vyskoleny na pouzivanie prisludnej
technoldgie individudlne. Z tychto Skoleni sa nevykonavaju formalne zapisy.

4. Uginné aplikovanie vhodnej technolégie do:

manazérstva projektov a uloh,

manazérstva vedomosti/znalosti,

podpory ucenia sa a zlepSovacich aktivit,

podpory interakcie so zainteresovanymi stranami a partnermi,
podpory rozvoja a udrZiavania internych a externych sluzieb.

Opis: V oblasti manazovania uloh organizacia vyuziva intranet. Pedagogicki
a nepedagogicki zamestnanci maju zriadene uzivatelské konto do domény, emailové
konta, konto Edupage. PZ maiju k dispozicii ITIC kartu uréenu na evidenciu dochadzky
zamestnanca. Ziaci maju k dispozicii ISIC kartu uréent na evidenciu dochadzku a pri
doprave. V oblasti podpory vzdelavania sa podla potreby ucitelia presSkoluju na
pouzivanie modernych technoldgii. Pozri —4.4.1.
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5. Zadefinovanie, ako méze byt IKT vyuzitd na zlepSovanie poskytovanych sluzieb,
napr. vyuzivanim metod podnikovej architektury na manazérstvo informacii verejnej
spravy.

Opis: Organizacia vyuziva IKT na zlepSovanie poskytovanych sluzieb (pozri — 4.4.6):

e Elektronizacia registratury - zrychluje sa pristup k registraturnym zaznamom, zjed-
nodusi sa a zrychli poskytovanie sluzby odpisov vysvedCeni a vydavani potvrdeni
o tudiu v SPSE Halova.

e ASC Agenda (rozSirena verzia) umoziiuje operativny pristup k osobnym zaznamom
zamestnancov a Ziakov SPSE Halova s 10-roénou histériou a tym zrychlenie plnenia
pracovnych povinnosti zamestnancov.

e Edupage umoziiuje operativny pristup zamestnancov a rodicov Ziaka ku komplex-
nym zaznamom o $tudiu Ziaka v SPSE Halova. Tym sa redukuje telefonicky, emai-
lovy aj osobny kontakt pedagogickych zamestnancov a rodiCov ziakov na zodpove-
danie konkrétnych otazok a operativne rieSenie konkrétnych problémov.

e Vyuzivanim softvéru VEMA organizacia garantuje spracovanie personalnych udajov,
platov, Statistickych udajov a vykazov v sulade s platnou legislativou.

e Vyuzivanim softvéru Ispin organizacia garantuje spracovanie ekonomickych udajov,
Statistickych udajov a vykazov v sulade s platnou legislativou.

e Prostrednictvom aplikacii VEMA a Ispin zriadovatel ziskava online pozadované in-
formacie o organizacii.

e Spoloény elektronicky priestor na serveri SPSE Halova umozZfiuje zamestnancom
operativne a ucelne spolupracovat na zadanych ulohach.

e Integrovany knizni¢ny systém ProfLib poskytuje komfortny pristup navstevnikov
kniZnice do knizni¢nej databazy a zefektiviiuje pracu knihovnicky.

e Kamerovy systém ako sucast IKT umoziuje ochranu osdb a majetku organizacie
a v pripade potreby ucinnu spolupracu s policiou.

6. Zavedenie ramcov IKT a potrebnych zdrojov na poskytnutie inteligentnych a efektiv-
nych on-line sluzieb, aby sa zlepSilo poskytovanie sluzieb zakaznikom.

Opis: SPSE Halova ma vytvorenu vlastnu IKT infrastruktiru, ktoré je prioritne zamerana

na poskytovanie sluzieb v ramci hlavnych procesov (vzdelavacich a pedagogickych).

V budove je vybudovana lokalna pocitaCova siet (LAN), bezdrotova pocitaCova siet

(WLAN) pre Studentov a pedagdgov, ktoré zabezpecluju Studentom a pedagdégom

pripojenie do internetu prostrednictvom siete SANET. V budove sa nachadza

pocitaCova miestnost pre pedagdégov s volne dostupnymi pocitaCovymi stanicami, kde
sa mdzu pripojit na intranet a internet. Organizacia vyuziva viaceré informacné sys-
témy:

e EDUPAGE - komplexny informaény systém urCeny na evidenciu ziakov a
zamestnancov, zaznamy o Kklasifikacii, tlaé vysvedCeni a vykazov, grafické
spracovanie prospechu, pripravu uvazkov, pripravu rozvrhu, planovanie podujati
Skoly, suplovanie, tvorba tematickych planov.

e NETACAD.COM - Systém na podporu vytvarania a spravovania e-learningovych
kurzov v oblasti pocitacovych sieti.

e DOMENA - Windows doména.

7. Starostlivé sledovanie technologickych inovacii a preskumavanie politiky v danej
oblasti, ak je to potrebné.

Opis: Sledovanie technologickych inovacii je v organizacii zabezpecené:

e Uzkou spolupracou s vysokymi Skolami a firemnymi partnermi (D.53),

e Ucastou zamestnancov na odbornych seminaroch a konferenciach (D.22),
e zmluvnou spolupracou o poskytovani poradenskych sluzieb (D.75).
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8. Vziat do uvahy spolo¢ensko-ekonomické a environmentalne vplyvy IKT, napr. ma-
nazérstvo odpadov tonerov, redukovanie dostupnosti pre tych, ktori nepouzivaju
elektronickeé sluzby.

Opis: Likvidacia odpadu pocitaCovej techniky sa uskutoChuje prostrednictvom
certifikovaného odberatela, ¢im sa zabezpeCuje ochrana Zzivotného prostredia. Je
zabezpeleny separovany zber odpadu (D.76).

4.6. Riadila zariadenia

1. Vyvazenie nakladovej efektivnosti infrastruktury s potrebami a oCakavaniami za-
mestnancov a zakaznikov (napr. centralizacia verzus decentralizacia budov/miesta
prvého kontaktu, rozmiestnenie kancelarii, dostupnost verejnej dopravy).

Opis: Budova Skoly na Halovej 16 v Bratislave je vo vlastnictve Bratislavského
samospravneho kraja. SPSE je jej spravcom. Budova je $tvorpodlazna a pozostava
z 6smich blokov. V spolupraci s Nadaciou Slovenskej sporitefne, a. s., bolo do Skoly
upravené schodisko pre osoby s obmedzenou moznostou pohybu. Bloky oznacené
A aB sa vyuzivaju na vychovno-vzdelavaciu cinnost. V bloku C ma sidlo CISCO
akadémia pri SPSE Halova.

Blok B4 je vstupnou halou do budovy Skoly.

Kmeriové u€ebne jednotlivych tried sa nachadzaju v blokoch B1 a B3. Su to priestranné
asvetlé ucCebne vybavené Standardnym Skolskym nabytkom vhodnym pre
stredoskolsku mladez. V bloku B2 su umiestnené kvalitne vybavené laboratoria na
vyuCbu predmetov elektrotechnika a elektrotechnické meranie, ako aj ucebne
elektrotechnickej praxe a cvi¢né dielne.

Multimedialna u€ebna €. 1 s kapacitou 56 miest sa vyuZiva najma na: prezentacie ucite-
lov ako jednej z foriem vyuc€by, prezentacie Ziakov v jednotlivych vSeobecnych aj odbor-
nych predmetoch, obhajoby vlastnych projektov Ziakov na praktickej ¢asti odbornej
zlozky maturitnej skusky, prezentacie firiem, ktoré su potencialnymi odberatefmi
absolventov, vzdelavacie aktivity a seminare pre zZiakov aj ucitelov.

Jedno celé podlazie bloku B3 je vyuzité pre 5 ufebni vybavenych pocitaCovymi
zostavami na vyucbu informatiky a vypoctovej techniky, sietovych technoldgii,
strojnictva, technickej grafiky, pocitaCovych systémov, grafickych systémov,
administrativy a koreSpondencie, ekonomickej praxe, uctovnictva, uvodu do podnikania.
Na uvedenom podlazi mame aj u¢ebnu 3D tlace.

PZ maju okrem PC zostav v kabinetoch k dispozicii aj netlibresso vybavené Siestimi PC
s pristupom na internet, ktoré vyuzivaju na svoju administrativho-pedagogicku €innost,
pripravu na vyucovanie, pripravu podkladov pre hodnotiace pedagogické rady a na
kontakt s rodi¢mi prostrednictvom elektronickej posty.

Odborna ucebna pre elektroinStalacie a Strukturované kabelaze umoziuje ziakom
prakticky zrealizovat' elektroinStalacie v sulade s platnymi STN, overit' si ich funkénost
a vykonat potrebné merania. Prebieha v nej prakticka priprava Ziakov SPSE Halova
a tiez frekventantov z radov odbornej verejnostiv ramci ziskavania a obnovovania
elektrotechnickej spdsobilosti.

Multimedialne studio sa vybudovalo v Skolskom roku 2017/2018 pre potreby praktického
vzdelavania Ziakov Studijného odboru elektrotechnika v oblasti pripravy na povolanie
televizna, komunika¢na a multimedialna technika. V nasledujucich Skolskych rokoch sa
predpoklada dalSie skvalitiovanie podmienok vyucby v multimedialnom Studiu v oblasti
osvetlovacej aj zvukovej techniky.

Medzi nové a moderné ucCebne patri uCebna robotiky, tzv. RoboLab. V bloku Al je
pavilon vyu€by cudzich jazykov. Na anglicky jazyk su zriadené 3 uCebne, na nemecky
jazyk jedna ucebnia.
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V Skolskom roku 2018/2019 sa v bloku C vybudovala uebha OpenLab - timovy
technicky akcelerator implementovany ako Skolsky predmet, v ramci ktorého Studenti
pracuju v timoch na realnych projektoch pod odbornym vedenim odbornikov z praxe -
LabMasterov.

Telesna a Sportova vychova prebieha vo velkej a malej telocvini, v posilhovni
a stolnotenisovej herni. Ziaci maju k dispozicii $atne, kazda trieda ma svoju $atfiu.

2. Zabezpecenie bezpelného, efektivneho a ucinného vyuzZivania kancelarskych za-
riadeni (napr. otvorené verzus individualne kancelarie, mobilné kancelarie) zalozZe-
ného na strategickych a operativnych/prevadzkovych ciefoch, beruc do uvahy osob-
né potreby zamestnancov, miestnu kulturu a fyzické obmedzenia.

Opis: Ucitelia su v kabinetoch so svojimi kolegami rozdeleni podla pribuznych
vyuCovacich predmetov, aby si mohli v praci navzajom pomahat a odovzdavat si
skusenosti. Podfa moznosti sa kmenova uCebna voli v blizkosti kabinetu triedneho
ucCitela, aby mal svoju triedu pod dozorom a fahSie sa mu plnili triednické povinnosti.
Kancelarske priestory su sustredené na jednej chodbe. Rozmiestnenie tried a pripadné
upravy kabinetov sa planuju v Case Skolskych prazdnin, kedy sa priestory maluju, Cistia
a pripravuju na novy Skolsky rok.

3. Zabezpecenie ucelnej, nakladovo efektivnej a vhodnej udrzby pouzivanych budov,
kancelarii, zariadeni a materialov.

Opis: Udrzba objektu SPSE Halova sa planuje. Plan udrzby a oprav na kalendarny rok
odosiela organizacia svojmu zriadovatefovi. BSK plan vyhodnocuje a nasledne
rozhodne, na ktoré rekonStrukcie prideli finanéné prostriedky. V Skolskom roku
2017/2018 zrealizoval BSK rekonStrukciu osvetlenia v u€ebnych a pracovnych
priestoroch objektu SPSE Halova. V roku 2018 sa rekonstruovali podlahy, obklady stien
a socialne zariadenia v telovychovnych priestoroch SPSE Halova a tiez dodavka
a montaz protipozZiarnych dveri. V lete v roku 2019 sa vymenili hlavné vstupné dvere do
budovy Skoly a zrekonStruovali sa priestory vydajnej Skolskej jedalne.

4. Zabezpecenie ucinného, nakladovo efektivneho a udrzatelného pouzitia dopravnych
a energetickych zdrojov a ich optimalizacie.

Opis: Vysledkom komplexnej rekonstrukcie objektu SPSE Halova spojent s vymenou
okien, hydroizolaciou strechy, zateplenim obvodového plasta a vyregulovanim vykuro-
vacej sustavy je popri uspore nakladov na vykurovanie aj zvySenie tepelného komfortu.
Pozri 8.1.4.

5. Zabezpecenie primeranej fyzickej dostupnosti budov v sulade s potrebami a oCaka-
vaniami zamestnancov a obanov/zakaznikov (napr. pristup k parkovaniu alebo k
hromadnej doprave).

Opis: Pozemok v okoli Skoly patri Magistratu hlavného mesta SR Bratislavy. Snaha, aby
predmetny pozemok preSiel do vlastnictva BSK, bola predmetom rokovania na
viacerych zasadnutiach Rady $koly pri SPSE Halova od roku 2016 aj Zastupitelstva
BSK. Cielom je revitalizacia pozemku - vybudovanie viacucelového Sportového arealu,
¢im by sa vyrazne skvalitnili podmienky na Sportovu Cinnost' Ziakov a zamestnancov
SPSE Halova ako aj $irokej verejnosti. Parkovanie je mozné hned pred budovou $koly,
alebo v zadnej Casti budovy. V blizkosti Skoly su dostupné viaceré zastavky MHD.

6. Vybudovanie integrovanej politiky pre riadenie fyzickych aktiv, vratane bezpecnej
recyklacie/umiestnenia, napr. priame manazérstvo alebo zmluvne.

Opis: Cast objektu SPSE Halova je napojena na pult centralnej ochrany. Likvidaciu
elektroodpadu organizacia zabezpecuje prostrednictvom certifikovaného odberatela,
¢im sa zabezpeduje ochrana zivotného prostredia (D.77). Organizacia zabezpecuje
zber separovaného odpadu.
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| 7. Poskytovanie vlastnych priestorov miestnej komunite. \
Opis: Organizacia umoznuje vyuzivat vo vyhradenom Case priestory oboch telocvicni,
stolnotenisovej herne a posiliovne svojim zamestnancom a ich rodinnym prislusnikom
na zaklade kolektivnej zmluvy bezplatne (D.14), ale aj Sirokej verejnosti za prevadzkové

naklady (D.78).
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 5: Procesy

Silné stranky:

e Zadefinovanie mapy procesov.

e Zapojenie zamestnancov a relevantnych stran do zlepSovania klu€ovych procesov.
e \/ytvaranie rieSitelskych timov.

Oblasti na zlepSovanie:
Revidovanie mapy procesov.

Realizovat’ pravidelny prieskum spokojnosti Ziakov na konci Skolského roka, absol-
ventov tesne po ukoncCeni Studia, rodiCov a stravnikov Skolskej jedalne minimalne
jedenkrat v Skolskom roku.

Realizovat’ pravidelny prieskum nazorov obCanov/zakaznikov vyuZivajucich sluzby
organizacie v ramci telovychovnych aktivit v priestoroch Skoly.

Vysledky prieskumov vyuzit na zmeny procesov smerujuce k vacsej spokojnosti za-
kaznikov.

Previazat trasy zakaznika naprieC rozlicnymi organizaciami vstupom do Dualneho
vzdelavania.
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 5: Procesy

Hodnotenie: Zvazte, Co organizacia robi, aby:

5.1. Uréovala, navrhovala, manazovala a priebezne inovovala procesy zapajanim
zainteresovanych stran

1. Trvalé identifikovanie, mapovanie, opis a zdokumentovanie procesov.

Opis: Mapa procesov SPSE Halova (D.84) bola vytvorena v roku 2017 a je pristupna
pre zamestnancov na intranete Skoly. KIu€ové procesy jednotlivych procesnych oblasti
su vzajomne previazané a su zdokumentované vo vnutornych predpisoch organizacie,
ktoré sa v pripade potreby aktualizuju.

2. ldentifikacia vlastnikov procesov (oséb, ktoré riadia vSetky kroky v procese) a
pridelovanie zodpovednosti a pravomoci vlastnikom procesu.

Opis: Vlastnici procesov nie su stanoveni. Zadefinované procesy su riadené na zaklade
organizacnej Struktury a v ramci platnych pracovnych predpisov. Zodpovedni za reali-
zaciu klucovych procesov su Clenovia vrcholového manazmentu (riaditelka, zastupkyne
riaditelky, veduci praktického vzdelavania) a mézu delegovat pravomoc a zodpoved-
nost’ v niektorych procesoch na ostatnych zamestnancov (veducich predmetovych ko-
misii, pedagogickych zamestnancov Specialistov, veducich timov).

3. Analyzovanie a hodnotenie procesov, rizik a kritickych faktorov uspechu, beruc do
uvahy ciele organizacie a meniace sa prostredie.

Opis: SPSE Halova zabezpeduje analyzu vetkych vykonavanych aktivit v ramci jednot-
livych procesov v Sprave o vysledkoch a podmienkach vychovno-vzdelavacej Cinnosti,
ktora je zverejnena na webovej stranke Skoly. Zodpovedni za klu€ové procesy pravidel-
ne monitoruju a analyzuju kritické faktory a rizika, ktoré znizuju kvalitu kfu€ovych proce-
sov. Na zaklade ich hodnotenia sa navrhuju opatrenia na dosiahnutie uspechov
v konkrétnych procesoch a zabezpec€uju ich realizaciu v celej organizacii. Vodcovia
SPSE Halova pravidelne v $tvrtroénych intervaloch vyhodnocuju pinenie konkrétnych
uloh na zasadnutiach Pedagogickej rady. Analyzy a hodnotenia aktivit v ramci jednotli-
vych procesov robi Gremialna rada, Ziacka $kolska rada, Rada $koly (D.18, D.30, D.31,
D.33).

4. ZabezpecCenie, aby procesy podporujuce strategické ciele, sa planovali a manazovali
s cieflom dosiahnut stanovené ulohy.

Opis: Strategické ciele organizacie su rozpracované do ro¢ného planu uloh. Jeho déle-
zitost' a zavaznost' je zabezpeCena jeho schvalenim na zasadnuti pedagogickej rady
Skoly. Zodpovednost za plnenie uloh je rozdelena podla jednotlivych oblasti medzi Cle-
nov vedenia, veducich predmetovych komisii a pedagogickych zamestnancov Specialis-
tov. Kazda predmetova komisia (PK) a pedagogicki zamestnanci Specialisti vypracuju
na zacCiatku Skolského roka plan prace, v ktorom zohladnia analyzu vysledkov za pred-
chadzajuci Skolsky rok, ulohy vyplyvajuce z aktualneho Planu prace Skoly a Pedagogic-
ko-organiza¢nych pokynov pre Skoly a Skolské zariadenia pre dany Skolsky rok.

5. Zapojenie zamestnancov a relevantnych externych zainteresovanych stran do
navrhovania a zlepSovania procesov na zaklade merania ich ucinnosti, efektivnosti a
vysledkov (vystupov a vysledkov).

Opis: Zamestnanci, Ziaci a ich zakonni zastupcovia/rodiCia a relevantné externé zainte-
resované strany sa mézu vyjadrovat prostrednictvom pracovnych porad, zasadnuti
predmetovych komisii, zasadnuti Pedagogickej rady, Rodi¢ovskej rady, ZSR, RS. Na
zaklade tychto vyjadreni SPSE Halova pravidelne aktualizuje obsah $kolského vzdela-
vacieho programu v sulade s aktualnymi poznatkami a poziadavkami realnej praxe
v oblasti elektrotechniky a informacnych technolégii.
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SPSE Halova vdaka zavedeniu novych IT zamerani Uspedne reaguje na dopyt Ziakov
a trhu prace po IT odbornikoch. SPSE Halova v spolupraci s Asociaciou spolognosti IT
priemyslu (ASIT), ktora prepaja zamestnavatelov a vzdelavacie institucie, vytvorila
a overila osobitny systém vyucby v OpenLaboch (https://spsehalova.sk/openlab/).
OpenLaby su Specializované odborné ucebne, kde Ziakov vzdelavaju priamo odbornici
z IT firiem. Ziakom sa venuiju najlepsi odbornici z praxe az 10 hodin tyzdenne.

SPSE Halova dlhodobo aplikuje vo vyuébe vzdelavaci modul Junior Achievement (JA) -
Studentska firma. Spolo&nost JA Slovensko nominovala SPSE Halova na ocenenie The
European Entrepreneurial School Award 2019. Ocenenie sa kazdoro¢ne udeluje Sko-
lam z viacerych krajin Eurépy za najlepSie projekty v oblasti podnikatelského vzdelava-
nia. Zastupcovia SPSE Halova prevzali ocenenie 16. oktébra 2019 v Helsinkach v ramci
podujatia the European Vocational Skills Week 2019. Pozri — 8.1

6. Pridelovanie zdrojov k procesom na zaklade miery ich prinosu k naplfhaniu
strategickych cielov organizacie.

Opis: Finan¢né zdroje su vychodiskom pre ludské a materialne zdroje. Finan¢né zdroje
organizacia planuje a Cerpa v sulade so zakonom ¢. 597/2003 Z. z. o financovani za-
kladnych Skdl, strednych Skdl a Skolskych zariadeni prostrednictvom svojho zriadovate-
la. BSK prideluje SPSE Halova finanéné zdroje na zaklade rozpo&tovych opatreni
v rdmci prenesenych kompetencii z MSVVaS SR (normativne financovanie) a origi-
nalnych kompetencii (vlastné prijmy BSK). Normativne financovanie zohfadfiuje rozsah
a narocCnost procesov vzhfadom na pocet Ziakov Skoly a realizaciu konkrétneho Studij-
ného odboru. Zahfha prevadzkové naklady - dodavka energii, opravy a udrzba, nakup
technického vybavenia a u€ebnych pomdcok a personalne naklady - platy zamestnan-
cov, zakonné odvody zamestnavatefa. Normativ definuje zakladny ramec miery prinosu
jednotlivych procesov k napifianiu strategickych - pocet Ziakov na jedného pedagogic-
kého zamestnanca, podiel nepedagogickych zamestnancov na jedného pedagogického
zamestnanca. Financie na personalne naklady na PZ sa odvijaju od rozsahu vyuCova-
cich €innosti PZ (Nariadenie vlady Slovenskej republiky €. 201/2019 Z. z. o priamej
vychovno-vzdelavacej €innosti) a od nastavenia Skolského vzdelavacieho programu -
delenie Ziakov na mensSie vzdelavacie skupiny z dévodu BOZ, resp. zvySovania efektiv-
nosti vzdelavania. Z originalnych kompetencii BSK ziskava SPSE Halova finanéné
zdroje na vychovno-vzdelavaci proces a na stravovanie Ziakov. Pozri — 9.2.

Finan¢né zdroje su riadené pravidlami hospodarenia v zmysle zakona €. 523/2004 Z. z.
0 rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a schvalenym rozpo¢tom organizacie na ka-
lendarny rok a vnatornymi smernicami SPSE Halova (D.28, D.67, D.68, D.69, D.70,
D.88, D.89, D.90, D.92, D.93).

7. Pravidelné zjednoduSovanie procesov tym, ze budu v pripade potreby navrhované
zmeny v pravnych poZiadavkach.

Opis: Na podnety zainteresovanych stran, najma BSK a SOPK, vodcovia organizacie
pravidelne pripomienkuju navrhy novych alebo novelizovanych pravnych predpisov
v oblasti Skolstva. Cielom je o. i. aj zjednoduSovanie procesov tym, Ze sa jednotlivé Cin-
nosti procesov V legislative presnejSie, jednoznacnejSie zadefinuju. V roku 2019 boli
akceptované pripomienky SPSE Halova k Vyhlaske &. 292/2019 Z. z. Ministerstva $kol-
stva, vedy, vyskumu a Sportu SR, ktorou sa ustanovuju kritéria na urCovanie najvyssie-
ho poctu ziakov prvého roCnika strednych Skoél, ¢im sa podarilo zjednodusit' proces pri-
jimania Ziakov do I. roénika $tadia. SPSE Halova pripomienkami podporila ustanovenie
novely zakona €. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave, ktorym sa umozriuje
vstup Studijnych odborov kategérie M do systému dualneho vzdelavania.

Sledovanie suladu procesov s jednotlivymi uroviiami relevantnych legislativnych noriem
zabezpecuje v prvom rade vedenie Skoly. Na zaklade poZiadaviek a iniciovania zmien
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prichadza k pravidelnym zmenam vnutornych predpisov. Takto sa zabezpecuje sulad
procesov s jednotlivymi uroviiami relevantnych legislativnych noriem, niekedy aj zjed-
nodusSovanie procesov.

8. Stanovovanie cielov vykonnosti orientovanych na zainteresované strany a
implementacia ukazovatelov vykonnosti na monitorovanie efektivnosti procesov
(napr. charty obc¢anov, kontraktov vykonnosti/sluzobnych zmluv na jednotlivych
poziciach).

Opis: Analyza ciefov vykonnosti organizacie sa nachadza v Sprave o vysledkoch
a podmienkach vychovno-vzdelavacej €innosti za Skolsky rok. Pozri — 9

9. Monitorovanie a hodnotenie vplyvu IKT a e-sluZieb na procesy organizacie (napr. v
rozsahu ucinnosti, kvality a efektivnosti).

Opis: SPSE Halova vyuziva moderné nastroje IKT: PC udebne, moderné odborné
uCebne - Multimedialne Studio, RoboLab, GamesLab, LCNA. Vplyv tychto nastrojov na
ucinnost, kvalitu a efektivnost’ preukazal v roku 2019 veduci praktického vzdelavania
SPSE Halova vo svojej diplomovej praci ,Skvalitnenie a zvy$enie efektivity vyudovacie-
ho procesu v odbornych u€ebniach na vybranych strednych odbornych Skolach® (D.94).
Organizacia je pripojena na akademicky informacny systém SANET. Opticka datova
siet spifa vysoké naroky na kvalitu a stabilitu infrastruktury a datovej siete, ktorej su-
Castou su informacné systémy: Skolsky portal, emailovy systém, internetovy
a intranetovy portal, prepojenie so Statnou pokladnicou, internetové rozhrania so zria-
dovatelom a s registrami MSVVaS SR. Vzhladom na spolahlivost systému organizacia
spravidla v€as plni vSetky ulohy voci zainteresovanym stranam. Elektronicka komunika-
cia medzi Skolou a rodiCmi ziaka umozfiuje operativne riadenie klfuCového procesu -
vychovy a vzdelavania. Uvedené komponenty IKT zvySuju ucinnost vSetkych procesov,
pricom poskytuju velmi efektivne moznosti na ich zlepSovanie a to tym, ze vytvaraju
viaceré komunika¢né kanaly medzi Skolou a ciefovymi skupinami - ziakmi, rodiémi, in-
ternymi i externymi zamestnancami, uchadza¢mi ¢o umoznuje monitorovat’ ich spokoj-
nost a prijimat namety na inovacie a zmeny.

10. Inovacia procesov zalozena na pravidelnom narodnom a medzinarodnom bench
learningu, venujuc starostlivo pozornost’ prekazkam inovacie a potrebnym zdrojom.

Opis: Kinovacii procesov na narodnej urovni systematicky dochadza optimalizaciou
siete Studijnych odborov na zaklade poziadavky pracovného trhu, spolupracou
s Asociaciou spolocnosti IT priemyslu overovanim systému vyucby v OpenLaboch
a spolupracou s dalSimi partnermi:

SKOLA DRUH SPOLUPRACE CIEL SPOLUPRACE

FEI STU Memorandum o spolupraci (D.53) |Priprava navrhov inovacii Skolského
Bratislava Zmluvy o odbornej praxi ziakov|vzdelavacieho programu, zvySova-
SPSE Halova v Ustave automobi-|nie kvality praktickej éasti vzdelava-
lovej mechatroniky FEI STU cieho procesu Studentov oboch sig-
Dohody o pracovnej Cinnosti troch|natarov, spolupraca pri rozvoji od-
internych doktorandov FEI STU|bornej a vyskumnej €innosti Studen-
vyuCujucich  odborné predmetyjtov  prostrednictvom  laboratorii

v SPSE Halova oboch $kdl a vyvojovej dielne Usta-
vu automobilovej mechatroniky
FEITU Pravidelna aktualizaCna priprava|Udrziavat vysoku odbornost vzdela-
KoSice lektorov vania Vv lokalnej CISCO akadémie
SPSE Halova
FEI a FIIT Prezentacie doktorandov FEI a FIIT|Motivovat absolventov SPSE Halo-
STU pre Ziakov 4. roénika SPSE Halova |va k $tudiu na FEI a FIIT STU Brati-
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Bratislava Exkurzie Ziakov SPSE Halova slava

Paneurépska |[Memorandum o spolupraci Vzajomna propagacia institucii, or-
vysoka Skola, ganizovanie vyberovych prednasok
Fakulta in- pre Ziakov SPSE Halova, organizo-
formatiky vanie vedecko-odbornych podujati

pre Ziakov SPSE Halova v oblasti
robotiky, vzajomné vyuzivanie [ud-
ského, informacného a technického
potencialu

SPSE Halova spolupracuje so zakladnymi $kolami:

SKOLA DRUH SPOLUPRACE CIEL SPOLUPRACE

Zakladné sko- |,,Navrat na zakladnu Skolu“ - Zia- |[Rozvoj prezentaénych zrucnosti
ly v regiéne  |[ci |. az lll. roénika SPSE Halova Ziakov SPSE Halova, motivovat
BSK (na zaklade ich zaujmu Ziakov zakladnych S$kdol k sStudiu

a nasledného vyberu) navétevuju  |v SPSE Halova.
kazdy rok spravidla v novembri ZS,
ktoru absolvovali a prezentuju pred
Ziakmi 9. roénika ZS podmienky
tadia v SPSE Halova

a zodpovedaju ich otazky.
SUMMER TECH CAMP 2019

Motivacia ziakov k Studiu technic-

- denny letny tabor technického
zamerania pre Ziakov ZS, ktori v
septembri nastupia do 7., 8. alebo
9. ro¢nika od 8. - 12.07.2019, od

kych vied rozvojom kompetencii
v oblastiach:

programovanie, robotika, elektro-
technika, multimédia, 3D tlac¢

8.00 h do 15.30 h.
K benchlearningu na medzinarodnej urovni dochadza realizaciou projektov Erasmus+,
ktoré vytvaraju Sancu na odborny rozvoj ucitelov a Ziakov (D.24).

5.2. Rozvijala a dodavala sluzby a produkty orientované na ob€ana/zakaznika

1. Definovanie vystupov (sluzieb a produktov) hlavnych procesov.

Opis: Organizacia ma zadefinované procesy (D.84). Dodatkami k zriadovacej listine
(D.1) sa menili sluzby poskytované organizaciou a tym aj procesy - rozSirili sa o posky-
tovanie stravovania vo vydajnej Skolskej jedalni a o sluzby Krajského strediska Sportu.
Vystupy hlavnych procesov su zadefinované v procesnej mape a v pravidelne raz ro¢ne
aktualizovanom Skolskom vzdelavacom programe, ktory vychadza zo Statneho vzdela-
vacieho programu a z Inovovaného statneho vzdelavacieho programu.

2. Zapojenie obCanov/zdkaznikov do navrhovania a zlepSovania sluZieb a produktov
(napr. prostrednictvom prieskumov/spatnych vazieb/zaujmovych skupin/poziadaviek,
tykajucich sa vhodnosti sluzieb a produktov a ich efektivity, beruc do uvahy pohlavie
a aspekty réznosti).

Opis: Zapojenie zakaznikov - Ziakov a rodi€ov do navrhovania a zlepSovania sluzieb
a produktov, ako aj do rozvoja a kvality sluzieb a produktov sa uskutoChuje najma pro-
strednictvom volenych zastupcov v poradnych organoch riaditelky Skoly: v Rade Skoly,
v Rodi¢ovskej rade, v Ziackej $kolskej rade. SPSE Halova v spolupraci s Asociaciou
spolo¢nosti IT priemyslu (ASIT), ktora prepaja zamestnavatelov a vzdelavacie institu-
cie, vytvorila a overila osobitny systém vyucby v OpenLaboch. OpenLaby su $pecializo-
vané odborné ucebne, kde Ziakov vzdelavaju priamo odbornici z IT firiem.
(https://spsehalova.sk/openlab/).
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3. Zapajanie obc&anov/zakaznikov a inych zainteresovanych stran do rozvoja noriem
kvality sluzieb, produktov (vystupov procesov) reagujuc na ich o€akavania, ktoré su
organizaciou zvladnutelné.

Opis: Organizacia nema definované normy kvality.

4. Zapdjanie obCanov/zakaznikov do rozvijania sluzieb a priprava ob&anov/zakaznikov
rovnako ako zamestnancov verejnej spravy na ich meniacu sa ulohu.

Opis: Zapojenim Sirokej komunity obCanov/zakaznikov sa dosiahol rozvoj poskytova-
nych sluzieb. V roku 2019 sa sluzby SPSE Halova rozsirili o sluzby Krajského strediska
Sportu.

Ziaci SPSE Halova predkladaju svoje pripomienky a navrhy na zlep$enie poskytova-
nych sluZieb priebeZne na zasadnutiach Ziackej Skolskej rady a prostrednictvom ano-
nymnych dotaznikov. Na zaklade Ziackych poziadaviek a po prerokovani na pracovnych
poradach sa v Skole upravila ¢asova organizacia Skolského dna (€as a $tyl zvonenia,
prestavky), vybudovali sa moderné ucebne s naro¢nym technickym vybavenim a oddy-
chové zony, zriadili sa tlaCiarenské sluzby pre Ziakov na recepcii, v celom objekte sa
Ziakom spristupnilo wifi pripojenie na internet, upravilo sa zameranie kruzkov.

5. Zapojenie obcanov/zakaznikov do navrhu a rozvoja novych druhov interaktivnych
sluzieb a poskytovania informacii a efektivnejSich komunika&nych kanalov.

Opis: V komunikacii so zainteresovanymi stranami organizacia vyuziva svoje webové
sidlo, socialne siete (Instagram, Facebook), e-mailovy systém, intranetovy portal, tele-
fonické spojenie, Skype (komunikaény program na telefonovanie cez internet), zZivé vy-
sielanie podcastov s moznostou zapojenia sa do diskusie. V roku 2019 SPSE Halova
zacCala u svojich Ziakov aj zamestnancov podporovat’ vyuzZivanie komunikacného kanalu
Webex, ktory umoznuje realizovat konferenéné hovory, videokonferencie, online vzde-
lavanie, zdielanie dokumentov.

6. Zabezpeclenie dostupnosti vhodnych a spofahlivych informacii s cielom poméct a
podporit ob&anov/zakaznikov, rovnako, ako ich informovat o implementovanych
zmenach.

Opis: Dostupnost relevantnych informécii je na SPSE Halova zabezpe&ované aktuali-
zovanim obsahu internetovych stranok webového sidla Skoly, vyuzivanim akademické-
ho informacného systému - interného Skolského portalu, zavedenymi informaénymi ta-
bulami. Pre zamestnancov je k dispozicii intranet a sluzobny e-mail. Pre oblast komuni-
kacie sa bezne vyuZivaju aj socialne siete - Facebook a Instagram.

7. Podpora spristupnenia organizacie (napr. pruzné otvaracie hodiny a dokumenty v
réznej forme, napr. papierovej aj elektronickej forme, vhodnymi jazykmi, plagatmi,
brozurami, Braillovym pismom a audiovizualnymi tabulami).

Opis: SPSE Halova podporuje spristupfiovanie a dostupnost’ relevantnych dokumentov
a formularov v elektronickej forme. Informacna pristupnost je zabezpecfena aj informac-
nymi tabulami na chodbach a v u€ebniach, v propagacnych materidloch a plagatoch.
Kazdy ziak a zamestnanec ma volny pristup kinternetu. Informacné letaky o Skole
a Studijnych odboroch sa pripravuju v slovenskom a anglickom jazyku (D.95). PoCas
Skolského roka su planované a realizované Styri stretnutia rodiCov a PZ v ramci Rodi-
Covskej rady a triednych aktivov. Individualne stretnutia si rodi¢ia dohaduju s PZ v ase
ich mimovyuc€ovacich povinnosti.

8. Rozvijanie vhodnej reakcie na urgenciu dodavania, systémov manazérstva
staznosti a postupov.

Opis: Efektivnym nastrojom na poskytovanie reakcii na poskytované sluzby je elektro-
nicka komunikacia prostrednictvom interného Skolského portalu a e-mailového systému.
Systém manazérstva staznosti je riadeny prostrednictvom vnutornej smernice
o staznostiach (D.96). Evidencia staznosti je uloZena v kancelarii riaditelky SPSE Halo-
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va. V sledovanom obdobi sa k praci PZ vyskytovali len pripomienky a navrhy rodi¢ov
a Ziakov najma k ospravedlfiovaniu absencie Ziaka a ku klasifikacii pisomnych prac.
Riaditelfka ich vybavovala operativne, spravidla osobnym stretnutim zainteresovanych
stran, prediskutovanim veci a navrhom rieSenia bez zapisu formalnej staznosti. Pozri
— 6.2

5.3. Koordinovala procesy v celej organizacii a s inymi relevantnymi
organizaciami

1. ldentifikacia poskytovatelskej/dodavatelskej siete sluzieb, ku ktorej organizacia a jej
partneri patria.

Opis: Organizacia a jej partneri patria do siete Statnych poskytovatelov/dodavatelov
vychovno-vzdelavacich sluzieb. Poskytovanie vychovno-vzdelavacich sluzieb sa riadi
platnou legislativou, predovSetkym zakonom ¢&. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave
v Skolstve a Skolskej samosprave, zakonom ¢&. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani
(Skolsky zakon), zakonom €. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave, zakonom
¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch, vy-
hlaskou €. 292/2019 Z. z. o strednych Skolach.

2. Koordinacia a prepojenie procesov na klfucovych partnerov v sukromnom,
mimovladnom a verejnom sektore.

Opis: Koordinacia a prepojenie procesov na klfuCovych partnerov je zabezpeCené zmlu-
vami a memorandami o spolupraci (D.15, D.53) s partnerskymi organizaciami, €i uz
v sukromnom, mimovladnom alebo verejnom sektore. FEI STU Bratislava a Paneurdp-
ska vysoka Skola - Fakulta informatiky su partnermi vo vychovno-vzdelavacom procese
(odborné prednasky a sutaze pre Ziakov v oblasti multimédii a robotiky), v marketingu
(spolo¢né stanky na prezentacnych aktivitach, obojstranna spolupraca pri organizovani
Dni otvorenych dveri), v personalistike (Studenti a doktorandi vyucujuci odborné pred-
mety v SPSE Halova). OpenLab a Hemisféra - partner vo vychovno-vzdelavacom pro-
cese - realizacia demokratického modelu vzdelavania v oblasti programovania. ASIT -
partner vo vychovno-vzdelavacom procese (priprava vstupu SPSE Halova do systému
dualneho vzdelavania) av marketingu (spoluorganizator zazitkovych dni a DOD
v SPSE Halova). RUZ, SOPK - partneri v podpornych procesoch pre vychovu a vzdela-
vanie (odporucanie perspektivhych oblasti odborného smerovania Stadia, usmerfiova-
nie pri tvorbe Skolskych vzdelavacich programov, schvalovatelia Studijnych programov
pre oblast IKT a oblast’ elektrotechniky). Zamestnavatelia - institucie a firmy (D.37) -
partneri vo vychovno-vzdelavacom procese (odborna prax Ziakov SPSE Halova na pra-
coviskach zamestnavatelov).

3. Vytvaranie spolo¢nych systémov s partnermi v poskytovatelskej/dodavatelskej sieti
sluzieb tak, aby sa ufahcila vymena dat.

Opis: SPSE Halova je prepojena na Rezortny informaény systém MSVVaS SR, ma vy-
tvorené webové sidlo, kde su pristupné data a informacie, ktoré mézu partneri vyuzivat.
V sucasnosti sa Casto pouzivaju aj socialne siete, ktoré su z pohladu efektivnosti velmi
ucinné a dostupné SirSiemu portféliu suasnych i potencialnych partnerov. Z hfadiska
vymeny dat medzi pedagogickymi zamestnancami, ziakmi a rodiCmi je vyuzivany aka-
demicky informacény systém - interny Skolsky portal Edupage.

4. Previazanie trasy zakaznika/ob&ana naprie€ rozliCnymi organizaciami s cielom
naucit sa lepSej koordinacii procesov a predist organizaénym prekazkam.

Opis: Nerealizuje sa.

5. Vytvaranie rieSitelskych timov naprie€¢ organizaciou/poskytovate/mi sluzieb na
rieSenie problémov.

Opis: V ramci projektového riadenia sa v organizacii v roku 2019 vytvorili tematické timy
(D.35), ktorych ulohou je rieSenie problémov a podpora procesov, napr. v oblasti vycho-
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vy a vzdelavania su to timy: Dobrovolnictvo, Cena Vojvodu z Edinburgu, Model spreva-
dzania, Citatelska gramotnost, Environmentalne aktivity, Junior Achievement.

6. Vytvaranie podnetov (a podmienok) pre manazment a zamestnancov na rozvijanie
procesov medzi organizaciami (napr. zdiefané sluzby a spolo¢ny rozvoj procesov
medzi Utvarmi).

Opis: Na zaklade projektového riadenia sa rozbehla uzka spolupraca s OpenLabom,
Otvorenou hrou, Statnym instititom odborného vzdelavania, s Paneurépskou vysokou
$kolou - Fakultou informatiky, SOS kadernictva a vizaZistiky Svéatoplukova, partnersky-
mi Skolami v ramci projektov programu Erasmus+.

7. Vytvaranie pracovnej kultury za hranice procesného manazérstva na vymanenie sa
zo Strukturovaného pristupu ku koordinovaniu procesov naprie€ organizaciou, alebo
rozvijanie procesov medzi organizaciami (napr. uprednostnenie realizacie
samohodnotenia v celej organizacii pred samohodnotenim jednotlivych utvarov).

Opis: Poziadavky prijimatelov sluzieb, odportuéania rezortu MSVVaS SR a ciele SPSE

Halova smeruju ku komplexnému pohladu na poskytovanie danej sluzby ako jeden spo-

loCny proces bez ohladu, Ze sa na nom podiefa viac su€asti alebo utvarov organizacie.
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VYSLEDKOVE KRITERIA
Kritérium 6: Vysledky orientované na ob¢ana/zakaznikov

Silné stranky:

e Spolupraca skoly s r6znymi institiciami so zameranim na rozvoj Skoly.

e Spolupraca Skoly so zamestnancami a zdruZeniami poskytujucimi odbornu prax.
e Kvalitné vybavenie Skoly u¢ebnymi poméckami (D.114).

e Zapajanie sa do projektov podporujucich a modernizujucich skolu.

e Medzinarodna spolupraca v ramci projektu Erasmus+.

Oblasti na zlepSovanie:

¢ Nastavit' ciefové hodnoty a sledovat' trendy v rébznych oblastiach orientovanych na
zakaznikov.

e Vysledky prieskumov vyuZit na zmeny procesov smerujuce k vacsej spokojnosti za-
kaznikov.

. I . . . 59
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Kritérium 6: Vysledky orientované na ob¢ana/zakaznikov

Hodnotenie: Zvazte, Co dosiahla organizacia v usili splnit potreby a ocCakavania
zakaznikov a ob¢anov prostrednictvom vysledkov:

6.1. Merani vnimania

1. Celkového imidZzu organizacie a verejnej reputacie (napr. priatelskost, Cestnost
konania, otvorenost, zrozumitelnost poskytovanych informacii, ochota
zamestnancov pocuvat, flexibilita a schopnost’ rieSenia konkrétnych situacii).

Opis: Merania dotaznikmi sa v danych rokoch nerobili.

2. Zapojenia aucCasti obcana/zakaznika do pracovnych procesov a procesov
rozhodovania organizacie.

Opis: Nemeria sa.

3. Dostupnosti (napr. dostupnost verejnou dopravou, bezbariérovy pristup,
strankové/uradné hodiny a Cakacie doby, jednokrokové sluzby, naklady na sluzby,
atd.).

Opis: Nemeria sa.

4. Transparentnosti (napr. o fungovani organizacie, vysvetleni implementovane;j
legislativy a o procesoch rozhodovania).

Opis: Nemeria sa.

5. Produktov a sluzieb (napr. kvalita, spolahlivost, zhoda s normami kvality, doba
spracovania/poskytnutia, kvalita poradenstva zakaznikovi/ob&anovi,
environmentalny pristup).

Opis: Pozitivne vnimali ziaci |. ro¢nika ,Adaptacny tabor“ (D.49), ktory sa uskutocnil

prvy krat na zacCiatku Skolského roka v septembri 2019. TyZder po ukonceni tabora

Skola zrealizovala prieskum spokojnosti anonymnym dotaznikom. Vo vSetkych piatich

triedach I. roCnika ziskali najlepSie hodnotenie triedni ucitelia. NajhorSie hodnotenie

ziskalo prenocovanie v telocvicni, preto sa Skola rozhodla, ze v dalSich rokoch tuto
aktivitu z programu Adaptacného tabora vyluci.
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Pocas letnych prazdnin 2019 sme zorganizovali aj prvy SUMMER TECH CAMP - letny
tabor pre deti od 7 do 15 rokov, zamerany najma na programovanie, no sucastou boli gj
zabavné a Sportové aktivity. SUMMER TECH CAMP (D.48) sa stretol s pozitivnym

ohlasom udastnikov:
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6. Organiza¢ného rozliS8ovania sluzieb tykajucich sa rozlicnych potrieb zakaznicka
(napr. pohlavie, vek).

Opis: Nemeria sa.

7. Dostupnych informacii:  kvantity, kvality, spofahlivosti, transparentnosti,
zrozumitelnosti, vhodnosti pre cielovu skupinu, atd'.

Opis: Nemeria sa.

|8. Dobrého prijatia informéacii ob&anom/zakaznikom. |

Opis: Nemeria sa.

19. Frekvencie dotaznikovych prieskumov nazorov ob&anov/zakaznikov na organizaciu. |

Opis: Nemeria sa.

110. Urovne dévery verejnosti vo vztahu k organizécii a jej produktom/sluzbam. \

Opis: Nemeria sa.

6.2. Merani vykonnosti

Vysledky tykajluce sa zapojenia:

1. Rozsahu zapojenia zainteresovanych stran do procesu navrhovania a poskytovania
sluzieb a produktov a/alebo navrhovania procesov rozhodovania.

Opis: Pedagogicki zamestnanci spolu so Ziakmi sa podielaju na organizovani

stredoskolskych podujati - Defl otvorenych dveri, Sportovy def, $kolsky futbalovy a flor-

balovy turnaj, $kolské kolo Zenit, Skolské kolo SOC, OpenlLab, Event. Ziaci reprezentuju

SPSE Halova na réznych sutaziach v ramci regionalneho alebo celoslovenského kola

ako Sutaz mladych elektronikov, ZENIT, StredoSkolska odborna cinnost a zaroven su

Ziaci suCastou rdéznych projektov ako OpenLab, Erasmus+, Event. Vysledky sutazi

v sledovanom obdobi su uvedené v Spravach za jednotlivé Skolské roky (D.8). V ramci

odbornej praxe Skola spolupracuje s réznymi firmami a zdruzeniami ako RTVS, JOJ,

IBM, DELL, ASIT, PPA CONTROL a s dalSimi nemenej vyznamnymi firmami a organi-

zaciami.

Externa prax ziakov vo firmach

Skolsky rok Roénik Pocet firiem Pocet ziakov
2017/2018, I. polrok treti 21 37
2017/2018, Il. polrok treti 29 51
2018/2019 Stvrty 43 71
2019/2020 Stvrty 56 96
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Uéast’ v projektoch pro

ramu Erasmus +

Skolsky rok Pocet zahranicnych Pocet zu¢astnenych ziakov
partnerov

2016/2017 3 29

2017/2018 3 34

2018/2019 3 29

2019/2020 3 30

SPéIg Halova patri medzi najlepSie stredné Skoly v ramci BSK. Zaujem o Studium
v SPSE Halova vyrazne prevySuje moznosti prijatia na studium, o com svedcCia Statistiky
prijimacich konani v sledovanom obdobi (D.116).

Stredoskolska odborna éinnost’ 2017

Skolské 2.17 SPSE Halova 1. miesto Balajka I111.B

krajskeé 4.17 SPSE K. Adlera 1. miesto Balajka I111.B

Sut'az v technickom kresleni 2017

Skolské 5.17 |SPSE Hélova 1. miesto Wagner |.B

regionalne 517 |SOS dopravna, Ba usast

Enersol 2017

krajské 3.17 |SPSS Fajnorovo, Ba 1. miesto Ovari IL.A

celostatne 417 |ZZS Senica usast

EON 2017

celostatne 6.17 ZZS Senica 2. miesto Puta_lla ll.B,
3. miesto Haviar I.C

Veltrh podnikatel'skych talentov

celo$tatna sitaz JA |

417  |Kosice

| 1. miesto HAL TECH

I[dea Business

celo$tatna sutaz JA |

6.17 |Bratislava

| 3. miesto trieda Ill. C

ZENIT 2017

Skolské 10.17 |SPSE Halova Balajka IV.B - 1. miesto
Kvapil II.B - 2. miesto

krajské 11.17 |SPSE Zochova Balajka IlI.B -1. miesto

SOC 2018

Skolské 2.18 |SPSE Halova Putala IV.B -1. miesto

krajské 4.18 SPSE K. Adlera Putala IV.B - 3. miesto

Sut'az v technickom kresleni 2018

Hanzalik, Zak LA - 1. a

Skolské 5.18 SPSE Halova )
2. miesto
o SOS dopravna, Hanzalik, Zak |.A - 3.
regionalne 6.18 : ;
Bratislava miesto

Technicka sut'az mladych elektronikov 2018

Skolské

5.18 SPSE Halova

Tarnaj |.B, Kraner I.C -
1. a 2. miesto

celostatne

5.18 Nitra

ucast

Zenit v programovani 2017

krajské

11.17 | Gymnazium, Bratislava

Skulsky IV.B, Madari
IV.C, Hladik II.B - u¢ast

Krajské kolo SIP (Spracovanie informacii na po¢ita€i)

UTX |

2.18 Bratislava

| Zak 1A - 1. miesto

) Operalng program
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Innovation Camp

Gondas Illl.A - 1. miesto

2.18 Ovari Ill.A — 3. miesto

celoslovenska KoSice

Veltrh podnikatel'skych talentov - Produkt pre 21. storocie

celoslovenska 3.2018 |Bratislava 2. miesto
ZENIT 2018
gkolské 10.18 |SPSE Halova Eckhart IV.C
krajské 11.18 |SPSE Zochova Kraner II.C -1. Miesto
Lojan-2.miesto
celostatne 2.19 SPSE Banska Bystrica |Kraner, Lojan - Géast
Zenit v programovani 2018
krajské 11.18 Gymnazium, Bratislava ng]OQI‘OVIC Il.A, Rémes
socC 2019
Skolské 319 |SPSE Halova Mikus, Kriho [V-B, Lojan
krajské 4.19 SPSE K. Adlera Mikus IV.B -1.miesto
celostatne 419 |SOS automobilova, Mikus IV.B - G&ast
KosSice
Sut'az v technickom kresleni 2019
Skolské 6.19 SPSE Halova Kubik I.C - 1. miesto
., SOS hot. sluZieb, Kubik I.C, Kurinec |L.E -
regionalne 6.19 : AN
Bratislava ucast

Olympiada v informatike
krajské 1.19 FMFI, Bratislava Rémes |.B - 2. miesto
Krajské kolo SIP - Spracovanie informacii na pocitac¢i 2019

Uprava textu 2.19 Bratislava Zak LA - 1. miesto

Wordprocesing 2.19 Bratislava Rémes |.B - 1. miesto

Pisanie na PC 2.19 Bratislava Obuch LA - 2. miesto

ZENIT 2019

Skolské 10.19 |SPSE Halova Kraner IlI.C, Mello 1I.D

krajské 11.19 | SPSE Zochova Kraner, Lojan, Kovacevic,
Mello - ucast

Sut'az mladych elektronikov 2019

celostatne \ 5.19 \Agrokomplex Nitra Mello 11.D, Kovacevic€ II.E
Dvakrat roéne SPSE Halova realizuje Defi otvorenych dveri, kde informuje
potencialnych Ziakov, rodiCov, uCitefov a inych u€astnikov o moznostiach Studia. PocCet
ugastnikov na DOD sved&i o tom, Ze zaujem o $tudium v SPSE Halova stale narasta.

Pocet ucastnikov/zakaznikov - potencialnych buducich ziakov na
Dni otvorenych dveri
Februar | November | Februar | November | Februar | November

2017 2017 2018 2018 2019 2019

. . . . . . . . Ziaci a
Ziaci zZiaci zZiaci ziaci zZiaci

rodiCia
83 220 134 213 115 301

63

Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva
kvality v organizaciach verejnej spravy®

Europska Gnia
Furépsky secidlay fond

) Operalng program
Efektivna
_~ verejnd sprava



SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Skolské vypoétové stredisko v poskytuje informacie o zaujme $tadia Ziakov na
strednych Skolach. Na stranke https://www.svs.edu.sk/ je uvedena naplnenost - zaujem
o Studium na jednotlivych strednych Skolach. Z prehladu za sledované obdobie je
zrejmy velkych zaujem o SPSE Halova v porovnani s dal$imi dvomi elektrotechnickymi
priemyslovkami v Bratislave a tiez narastajuci poéet Ziakov SPSE Halova v $kolskych
rokoch 2016/2017, 2017/2018 a 2018/2019:

Skolské vypoétové stredisko - naplnenost’ a moznosti $tadia

2017 2018 2019
w ~E E \E
Skola ] E s © ] E S © ] E S ©
Plan | 20 | 2 |Plan | 20 ® |Plan | & 0| @
S =< Q. 5 = o 5 X o
'« O S c O © \© © S
N )N N N N N N N N

SPSE Halova 124 | 203 | 115 | 124 | 291 124 | 150 | 328 | 139
SP$E Zochova | 124 | 255 92 124 | 189 67 120 | 167 74
SPSE 150 | 221 | 130 | 150 | 172 105 | 150 | 155 88
K. Adlera
SPSE Halova sa kazdoroéne zuéastriuje podujati ako je Def Zupnych $kél, Burza
informacii a prezentacia strednych $kél, prezentaéné aktivity na zastupitel'stvach BSK.
Skola poskytuje Ziakom zaujmové kruzky, uéast na prednaskach, seminaroch konferen-
ciach a projektoch, prostrednictvom ktorych Ziaci ziskavaju nové vedomosti, zru¢nosti
atym moézu vyuzivat svoje schopnosti, talent a potencial pri navrhoch, rieSeniach
problémov.

Mimovyucovacie aktivity ziakov

Rok 2017 2018 2019
Ciel/Plan | Skutocnost’ P S P S

Pocet

zaujmovych - 24 - 22 - 31

kruzkov

Pocet zapojenych | 344 : 374 : 437

ziakov

Rok 2017 2018 2019
Ciel/Plan | Skutoc¢nost’ P S P S

Pocet seminarov,

prednasok pre - 25 - 23 - 28

ziakov

Pocet projektov 5 5 5 5 5 5

Erasmus+

2. Poétu prijatych a implementovanych odporudani. |
Opis: Pomer prijatych a implementovanych odporu¢ani Studentov pri tvorbe
strategickych dokumentov sa v SPSE Halova neeviduje. Podnety a navrhy Ziakov zo
,Schranky“ na to uréenej a zriadenej v roku 2019 sa vybavovali a riesili na pracovnych
poradach PZ (D.20).

3. Rozsahu pouzivania novych ainovativnych  spdsobov  zaobchadzania

s obanmi/zadkaznikmi.

Opis: Ziaci aich rodiia (zakonni zastupcovia) maju zriadené pristupové hesla
k informaénému  systému  Edupage, prostrednictvom  ktorého  komunikuju
s pedagogickymi zamestnancami a zarovenl ziskavaju informacie o vychovno-
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vzdeldvacom procese z hladiska hodnotenia, dochadzky, vychovnych opatreni,
suplovania. Pre ziskanie dalSich informacii o réznych sutaZiach a podujatiach Ziaci aj
rodiCia vyuzivaju socialne siete Facebook a Instagram.

Pocet pristupov

Termin k 15. 9. 2017 k 15. 9. 2018 k 15. 9. 2019
hodnotenia , . ,
stav Plan Skutocénost P S P S

EduPage |neplanované 47433 neplanované | 52704 | neplanované| 58560

Facebook |neplanované 17650 neplanovaneé | 19350 | neplanované| 20500

Instagram |neplanované 15400 neplanované | 16100 | neplanované| 16900

4. Ukazovatele/indikatory vyhovenia aspektom réznosti, kulturnej a rodovej rovnosti
obcCanov/zakaznikov.

Opis: V SPSE Halova sa ddsledne uplatiiuje rodova i kultirna rovnost. Na pode $koly
Studuju zZiaci réznych narodnosti, etnika, ako aj vierovyznania. Nie su zaznamenané
Ziadne pripady, kedy by bol tento princip poruseny.

Prehl'ad poc¢tu ziakov s inou narodnost’ou

Narodnost’ —: K 15.9. 2017 k 15.9.2018 k 15.9. 2019

Ciel/Plan | SkutoCnost’ P S P S
albanska - 1 - 1 - 1
holandska - 1 - 1 i 1
chorvatska - 1 - 1 - 1
madarska - 10 B 10 - 11
pol'ska - 1 _ : : -
rumunska - 1 - 1 - 1
ruska - 1 _ 1 . 5
Spanielska - 1 - 1 § -
ukrajinska - 2 - 2 : 7
viethamska - 1 _ i 3 :

5. Rozsahu pravidelnych preskumani realizovanych spolo¢ne so zainteresovanymi
stranami s cielom monitorovat ich meniace sa potreby a mieru, do akej su spokojni.

Opis: Prehlad zasadnuti poradnych organov riaditelky SPSE Halova (D.19, D.18, D.30,
D.31, D.32, D.33).

Poradny organ/ 2017 2018 2019
Rok Ciel/Plan | Skuto¢nost’ P S P S
Rada Skoly 3 3 3 3 3 3
Gremialna rada 20 26 20 24 20 24
Rodi¢ovska rada 4 4 4 4 4 4
ZSR 4 4 4 4 4 5
Pedagogicka rada 6 6 6 6 6 6
ELK 4 6 4 5 4 7
INF a EKN 4 7 4 4 4 6
SVP 4 7 4 3 4 4
PVP 4 8 4 3 4 5
JAK* - - - - 2 3
< TSV - - - - 2 2

* PK vznikla v septembri 2019
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Vysledky tykajuce sa dostupnosti organizacie:
1. Strankové/uradné hodiny niektorych sluzieb (odborov/oddeleni).

Opis: Nesleduje sa.

2. Cakacia doba, doba vybavenia/poskytnutia sluZby.

Opis: Nesleduje sa.

3. Néakladovéa cena na sluzbu.

Opis: Rozpoget $koly, stanoveny normativom MSVVaS SR je suétom osobnych
a prevadzkovych nakladov Skoly. Pocet Ziakov sa vyhodnocuje v Rezortnom informac-
nom systéme spravidla do prvych piatich dni kalendarneho mesiaca, priemerny pocet
Ziakov sa stanovi ako aritmeticky priemer pocCtu Ziakov za jednotlivé kalendarne

mesiace.

Roéné naklady na 1 ziaka

Rok 2017 2018 2019
Rozpocet Skoly [€] 1004110 1333194 1549 110
Priemerny poc¢et ziakov 385 468 502
Naklady na 1 ziaka [€] 2 608 2 848 3085

sluzieb.

4. Dostupnost informacii tykajucich sa manazZérskych zodpovednosti rozlicnych

Opis: Nesleduje sa.

Vysledky tykajuce sa transparentnosti poskytovania sluzieb a produktov:
1. Pocet informacnych kanalov a ich ucinnosti.

Opis: Nesleduje sa.

\2. Dostupnost a presnost’ informacii.

Opis: SPSE Halova poskytuje informacie ziakom,

rodiCom a pedagogickym
zamestnancom prostrednictvom nasteniek. V elektronickej podobe je k dispozicii
webové sidlo Skoly a Skolsky portal Edupage. Edupage poskytuje informacie o
Studijnych vysledkoch, vymesSkanych hodinach rozvrhoch, suplovaniach a zaroven sluzi

aj ako komunikacny nastroj medzi ziakmi, pedagogickymi zamestnancami a rodi¢mi.

\3. Dostupnost cielov vykonnosti a vysledkov organizacie.

Opis: Nesleduje sa.

|4. Podet intervencii ombudsmanom.

Opis: Skola neméa zriadenu funkciu $kolského ombudsmana.

|5. Rozsah Usilia zlep$it dostupnost, presnost a transparentnost informacii.

Opis: Organizacia neustale investuje do rozvoja informacnych technoldgii s cielom
ZlepSit dostupnost, presnost a transparentnost informacii. Rozsah prostriedkov IKT,

ktoré su k dispozicii Ziakom a zamestnancom, neustale narasta (D.117).

Vysledky ukazovatelov tykajucich sa kvality produktov a poskytovania sluzieb:
1. PocCet a Cas vybavenia staznosti.

Pocet st'aznosti za jednotlivé roky zo strany zakaznikov

2017

2018

2019

St'aznost’ podana na

P

o

n

Skutocnost’

(o]}

riaditel’ku

zastupkynu riaditel’ky

ucitel'a

odborného
zamestnanca

o |[O|0O|o

o |[O|0O|o

o |O|0|0|T

O [O|o|olW;m

o |O|0|0|T

O [O|o|olW;m

nepedagogického
zamestnanca

) Operalng program
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2. Mnozstvo materialov/dokumentov vratenych spat s chybami a/alebo pripadov
vyzadujucich kompenzaciu.

Opis: SPSE Halova neeviduje po&et materialov vratenych s chybami ani po&et pripadov
vyzadujucich si kompletizaciu.

\3. Dodrziavanie platnych noriem kvality sluzieb (napr. legislativhe poziadavky).

Opis: Nesleduje sa.
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Kritérium 7: Vysledky vo vzt'ahu k zamestnancom

Silné stranky:
e Rastuci pocet Ziakov a nasledny rast po¢tu zamestnancov.
¢ Vysokokvalifikovani zamestnanci.

Oblasti na zlepSovanie:

¢ Nastavit meranie spokojnosti zamestnancov prostrednictvom anonymnych dotazni-
kov a uplathovanie vysledkov prieskumu v praxi.

¢ Nastavit meranie efektivnosti vynakladania rozpoctu na vzdelavanie.

¢ Nastavit meranie povedomia zamestnancov o moznom konflikte zaujmov a vyzname
etického spravania sa.

¢ Nastavit meranie pristupu zamestnancov k socialnym otazkam (napr. pruznost’ pra-
covného cCasu, zosuladenie prace s rodinnym Zzivotom, osobnymi zalezitostami
a zdravim).

o Nastavit meranie kvality vzdelavania v suvislosti so strategickymi ciemi organizacie.
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Kritérium 7: Vysledky vo vzt'ahu k zamestnancom

Hodnotenie: Zvazte, ¢o dosiahla organizacia v Usili spinit potreby a o€akavania svojich
zamestnancov prostrednictvom vysledkov:

7.1. Merani vnimania

Vysledky tykajuce sa celkového vhimania zamestnancami:
1. ImidZz a celkova vykonnost organizacie (pre spolo¢nost, obCanov/zakaznikov, iné
zainteresované strany).

Opis: SPSE Halova realizovala vroku 2018 anonymny dotaznikovy prieskum
spokojnosti zamestnancov. Dotaznik bol rozoslany vSetkym zamestnancom SPSE
Halova. Tabulka je hodnotena percentualne, dvoma zlu€¢enymi distraktormi hodnotenia
polozKky - vzdy, Casto a malokedy, nikdy. Navratnost dotaznika bola 94 %.

SPOKOJNOST 2017 2018 2019
A INFORMOVANOST ano. vid malokedy| ano, | malokedy ano. vid malokedy
ZAMESTNANCOV ’ y nikdy vzdy nikdy ’ y nikdy

Zamestnanci Skoly
chcu dosiahnut
spolo¢né ciele Skoly | nemerané | nemerané | 82,35% | 17,64% |nemerané|/nemerané
a hodnoty, na ktorych
im zaleZi

V Skole previada
pohoda a sulad.
Konflikty nesmu zostat]
nedorieSené

nemerané | nemerané | 50,00% | 50,00% |nemerané|nemerané

Na pracovisku sa
citim, Ze som
Clovekom, ktory je pre
Skolu dolezity

nemerané | nemerané | 55,88% | 44,12% |nemerané/nemerané

Grafické zobrazenie vysledkov prieskumu v roku 2018:
Zarrlwslnancn :.\l:;ly chel disiahnu( spolocng V $kole previdda pohoda a silad,
cive Soly & POty 8 Isorych W shieik Konfilkty nesmu zostat nedorieiend

u iy, Laste

® vidy, Cato
B by, rikdy
Wy, oy

Na pracovisku sa citim, 2e som Elovekom,
ktory je pre Skolu délezity.

"y, fasto

u mokady, Nkay
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Analyza: Vodcovia komunikuju ciele a hodnoty organizacie tak, ze zamestnanci sa
s nimi vo velmi vysokej miere stotozfiuju. Rezervy vnimame v pozornosti vodcov
smerovanej k jednotlivym zamestnancom, v zdbérazfiovani ich vyznamu pre organizaciu.
Pomerne slabu urovernn pohody a suladu pripisujeme velkému vekovému rozptylu
zamestnancov a zvazujeme tréningy zamestnancov pod vedenim odbornikov
a zamerané na zvySenie medzigeneracnych rozdielov.

2. Zapojenie zamestnancov v organizacii do rozhodovacich procesov a ich povedomie
0 poslani, vizii a hodnotach.

Opis:
SPOKOJNOST 2017 2018 2019
A INFORMOVANOST malokedy malokedy malokedy

ZAMESTNANCOV |20 V2AY| iy gy [aN0, VZY [y gy [aN0, v2dY[ Gy gy
V Skole pracujem pre
vySSie ciele ako su nemeranénemerané| 82,35% | 17,64% |nemeranénemerané
moje osobné
Zamestnanci Skoly sa
dobrovolne riadia
vlastnym vedomim
toho, €o je potrebné
urobit. Poznaju svoje
ulohy, poslanie
Vodcovia Skoly nam
vzdy jasne definuje nemeranénemerané| 76,47% | 23,53% |nemeranénemerané
ulohy a ciele
Grafické zobrazenie vysledkov prieskumu v roku 2018:

V ikole pracujem pre vyiiie ciele ako su moje Zamestnanci ikoly sa dobrovolne riadia viastnym
osobné vedomim toho, {o je potrebné urobif. Poznaju
svoje ulohy, poslanie

nemerané/nemerané| 88,23% | 11,76% |nemerané/nemerané

iy, L
fvigy Cnla
W daedy midy
& mumhrdy, oy

Vedenie skoly ndm vidy jasne definuje ulohy
aclele

iy, Casto

ooaAkedy, nikdy

Analyza: Vodcovia velmi dobre komunikuju ulohy a ciele organizacie. Zamestnanci vo
vyznamnej miere povazuju svoju pracu za poslanie a vnimaju dostato¢nu slobodu pri
plneni pracovnych uloh.

3. Zapojenie zamestnancov do zlepSovacich aktivit.

Opis: Nesleduje sa.
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4. Povedomie zamestnancov o moznom konflikte zaujmov a vyzname etického
spravania sa.

Opis: Nemeria sa.

5. Mechanizmy konzultacii a dialogu.

Opis: Nemeria sa.

6. Zapojenie organizacie do spolocenskej zodpovednosti.

Opis: Nemeria sa.

Vysledky tykajuce sa vnimania manazmentu a systémov manazérstva:

1. Schopnost vrcholového a stredného manazmentu riadit' organizaciu a komunikaciu
(napr. stanovovanie ciefov, pridelovanie zdrojov, hodnotenie celkovej vykonnosti
organizacie, stratégia HRM, atd.).

Opis:

SPOKOJNOST 2017 2018 2019

A INFORMOVANOST ano. vid malokedy| ano, |malokedy| ano, |malokedy
ZAMESTNANCOV ’ y nikdy vzdy nikdy vzdy nikdy

Na pracovisku sa
citim, Ze som
Clovekom, ktory je pre
Skolu doleZity.

nemerané nemerané| 55,88% | 44,12% |nemerané nemerané

V Skole je vela

ravidiel, ktoré i . , ,
P ’ nemerané|nemerané| 70,59% | 29,41% |nemerané nemerané

obmedzuju
spokojnost’
Grafické zobrazenie vysledkov prieskumu v roku 2018:
Na pracovisku sa citim, Ze som &lovekom, ktory je V ikaole je vela pravidiel, ktoré obmedzujl spokojnost

pre skolu dalezity,

m vidy, fasto
| vidy, Caslo
= malokedy, nikdy
& malokedy, nikdy

Analyza: Vodcovia maju velké rezervy v pozornosti smerovanej k jednotlivym
zamestnancom. Zamestnanci sa citia pravidlami obmedzovani. V spolupraci so
zamestnancami je potrebné konkretizovat pravidla obmedzujuce spokojnost
zamestnancov a analyzovat moznosti ich Upravy, resp. eliminacie.

2. Navrhovanie a manazérstvo rozli€nych procesov organizacie.

Opis: Nemeria sa.

| 3. Rozdelovanie uloh a systém hodnotenia zamestnancov.

Opis: S cielom zlepsit vnimanie rozdelovania tloh vodcovia SPSE Halova zadefinovali
prierezové témy, ktorym sa Skola bude venovat. Kreovanie timov vSak ponechali na
zamestnancov - angazovanost bola dobrovolna. Siesti PZ neprejavili zaujem zapojit sa
do ziadneho timu, vSetci ostatni PZ sa zaregistrovali v jednom az troch timoch. Timy si
zvolili svojich vodcov.
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Grafické zobrazenie vysledkov prieskumu v jednotlivych rokoch:
2017 _am 2018 -

/4

= Standardné vysledky
® vemi dobré vysledky

= mimoriadne dobré
vysledky

V roku 2019 je sucet hodnotenych v poslednych dvoch kategdriach najvyssi, mozno

preto konstatovat narast kvality pedagogickych zamestnancov. V organizacii vsak stale

pracuje viac ako tretina PZ len na Standardnej urovni. Nepedagogicki zamestnanci

v sledovanom obdobi neboli formalne hodnoteni.

| 4. Rozsah a kvalita ocefiovania Usilia jednotlivcov a timov. |

Opis: Nemeria sa.

| 5. Pristup organizacie ku zmenam a inovaciam. \

Opis:

SPOKOJNOST 2017 2018 2019

A INFORMOVANOST| ano, malokedy,| ano, |malokedy, ano, vidy malokedy,
ZAMESTNANCOV vzdy nikdy vzdy nikdy ’ nikdy

\V Skole je potrebné
postupovat podla

jasnych pravidiel, novéjnemerané| nemerane (23,52%| 76,47% |nemerané| nemerane
napady nie su
podporované.

Grafické zobrazenie vysledkov prieskumu:
V £kole je potrebné postupovat podia jasnych
pravidiel, nové napady nie su podporované.

= vidy, Lasto

B malokedy, vy

Tento vysledok bol podnetom pre vodcov organizacie zriadit anonymnu schranku
napadov a navrhov v zborovni Skoly a tematickych timov, ktoré boli opisané vysSie.

Vysledky tykajuce sa vhimania pracovnych podmienok:

1. Pracovna atmosféra v organizacii (napr. ako sa zaoberat konfliktom zaujmoy,
staznostami alebo osobnymi problémami, mobbing na pracovisku) a kultura
organizacie (napr. podpora prepojenia odborov, utvarov, atd.).

Opis:

SPOKOJNOST 2017 2018 2019

A INFORMOVANOST| ano, malokedy, | ano, |malokedy,| ano, malokedy,
ZAMESTNANCOV vzdy nikdy |vzdy| nikdy vzdy nikdy
Vykon kazdého 64.70

zamestnanca podla |[nemerané| nemerané % 35,29 % |nemerané| nemerané

pisomnych predpisov
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a smernic. Pokiafl
,mame papiere, veci
a pracu v poriadku,
sme v bezpedi®

Neefektivnost,
neistota a zmatok sa
minimalizuju jasne

L . . 158,82 0 . .
formulovanymi nemerane | nemerane | -, 41,18 % |nemeraneé| nemerané
ulohami a postupmi
zo strany vedenia
Skoly
Grafické zobrazenie vysledkov prieskumu:

Vykon kaldého zamestnanca je posudzovany podfa Neefektivnost, neistota a zmitok sa minimalizujd jasne
pisomnych predpisov a smernic. Pokial .mame paplere, formulovanymli dlchami a postupmi zo strany vedenia
veci a pracu v poriadku, sme v bezpedi™ Skoly.

= vidy, {asto

| malokedy, iy & malokedy, nikdy

2. Pristup k socialnym otazkam (napr. pruznost’ pracovného €asu, zosuladenie prace s
rodinnym Zivotom, osobnymi zalezitostami a zdravim).

Opis: Nemeria sa.

3. ZabezpecCenie rovnakych prilezitosti, Cestného jednania a spravania sa v
organizacii.

Opis: Nesleduje sa.

| 4. Usporiadanie pracovného priestoru a Zivotnych pracovnych podmienok.

Opis: Nesleduje sa.

Vysledky tykajuce sa vnimania kariérneho rozvoja a rozvoja zruénosti:
1. Systematicky kariérny rozvoj a rozvoj zru€nosti.

Opis: Nesleduje sa.

| 2. Povzbudzovanie a splnomocfiovanie.

Opis: Nesleduje sa.

| 3. Dostupnost a kvalita vzdelavania v suvislosti so strategickymi cielmi organizacie.

Opis: Nesleduje sa.

7.2. Merani vykonnosti

1. Indikatory tykajuce sa spravania (napr. uroverni absencii a chorobnosti, uroven
fluktuacie pracovného personalu, mnozstvo staznosti, po€et dni Strajku).

Opis:

FLUKTUACIA UCAST V STRAJKU
ROK Prlenlerny Pocet pracovnych zmluv Pocet dni Pocet
pocet novych ukonéenych Strajku zamestnancov
zamestnancov y y j v Strajku
2017 38 6 4 0 0
2018 41 17 12 0 0
2019 45 10 6 0 0
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Fluktuacia zamestnancov je v organizacii vysoka. V roku 2019 poklesla, dovodom mdze
byt aj opakované zakonné zvySovanie platov v rezorte Skolstva. Vzhfadom na vysoky
vekovy priemer zamestnancov a zakonné ukoncenie pracovného pomeru PZ vo veku
65 je v nasledujucich rokoch realne o€akavat narast fluktuacie.

3 ABSENCIA V POCTOCH DNI
\> O
Z - =
o o Z PN Lekarske vysetrenie Ostar:tgestr: ;c—;keazky
ROK | SO & zamestnancov
wo n Zzamestnancov
Al . _ .
a = Priemer na Priemer na Priemer na
< | Spolu zamestnanca Spolu zamestnanca Spolu zamestnanca
N
2017 38 272 7,16 112,45 2,96 8,00 0,21
2018 41 347 8,46 121,25 2,96 4,00 0,10
2019 45 464 10,31 130,80 2,91 17,50 0,39
12 -
10 -
8
PN

# Lekarske vySetrenia

i Ostatné prekazky

Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019

Vzhladom na vysoky priemerny vek zamestnancov je aj absencia zamestnancov

z dévodu rieSenia zdravotného stavu vysoka.

2. Indikatory tykajuce sa zapojenia a motivacie (napr. odozva na prieskumy spokojnosti
zamestnancov, poc€et navrhov ohladom inovacii, u€ast v internych diskusnych
skupinach).

Opis: Navratnost anonymnych dotaznikov prieskumu realizovaného v roku 2018 bola

94 % (37 zamestnancov zo 40 oslovenych).

Ugast na ,sanitarnych dfioch* nie je povinna, ani éasovo ohraniéend, napriek tomu sa

spravidla zucCastnuju vSetci zamestnanci, ktori su v dany den pritomni na pracovisku.

Vodcovia doteraz neskumali dévody motivacie ucasti zamestnancov v neformalnych

diskusnych skupinach, no pozitivhe vnimaju intenzitu tejto motivacie.

Inovacie navrhované a predbezne podporené na neformalnych stretnutiach sa zaraduju

na rokovania formalnych utvarov (Gremidlna rada, Pedagogicka rada) a su

zaznamenané v prislusnych zapisniciach.

Zo skrinky nametov a pripomienok zamestnancov v roku 20109 vodcovia ziskali v prvej

faze 15 pripomienok , pricom vSetky boli zamerané na navrh organizaénych zmien,

napr. iného rozdelenia vyucCovacieho Casu a prestavok, moznosti upravy pracovnej
doby nepedagogickych zamestnancov, benefity v Kolektivnej zmluve. V druhej faze sa
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

okrem vecnych pripomienok obdobnych ako vo faze 1 vyskytlo 5 pripomienok vylucne
osobného charakteru k vybranej skupine zamestnancov, preto organizacia schranku

dodasne zrusila.

| 3. Indikatory tykajlice sa (osobnej) vykonnosti (napr. vysledky sluzobnych hodnoteni).

Opis: Vykonnost SPSE Halova sa hodnoti na zaklade pedagogickych vykonov, ako aj
vykonov vychovno-vzdelavacej cinnosti, absolvovanim kontinualneho vzdelavania,
7.2.6, realizovanim mimoskolskej €innosti napr.

ktorym si zvysuju kvalifikaciu pozri

poskytovanim pravidelnej zaujmovej Cinnosti pozri

6.2.1.

Plnenie tychto kritérii sa sleduje v jednotlivych Skolskych rokoch. Vyznamnym
ukazovatelom je kvalifikacna Struktura pedagogickych zamestnancov.
Pocet internych pedagogickych zamestnancov sa vyhodnocuje k datumu 30. jun a plati
pre cely aktualny Skolsky rok.

ROK 2017 2018 2019
Pocet internych pedagogickych 31 36 38
zamestnancov
kvalifikovani 31 33 37
nekvalifikovani 0 0 1
dopinaju si vzdelanie 0 3 1
Pocet internych nepedagogickych 9 10 11
zamestnancov
Spolu 40 46 49

Rast poCtu zamestnancov je dékazom rastu planu vykonov organizacie v jednotlivych
rokoch. Pozitivne hodnotime aj rast kvalifikovanosti pedagogickych zamestnancov.

V nastavenom systéme hodnotenia dosiahli pedagogicki zamestnanci v Skolskych ro-
koch 2016/2017, 2017/2018 a 2018/2019 takéto vysledky:

OO 2017SKU 20185|<u zoéiUToé
2,53@2?@ A'?\,}éiHo PLAN | TOC- | PLAN | TOC- | PLAN | TOC-
NOST NOST NOST
nevyhovujuce vysledky w 0 € 0 wwl 0
¢iastoéne vyhovujuce Z 0 Z 0 Z 0
vysledky C>> 8 C>>
Standardné vysledky p 14 Z 18 Z 13
vefmi dobré vysledky 5 12 5 13 5 22
mimoriadne dobré vy- % 5 % 5 % 3
sledky

V roku 2019 je suc€et hodnotenych v poslednych dvoch kategdriach najvyssi, mozno
preto konstatovat’ narast kvality pedagogickych zamestnancov. V organizacii vSak stale
pracuje viac ako tretina PZ len na Standardnej urovni. Nepedagogicki zamestnanci
v sledovanom obdobi neboli formalne hodnoteni.

| 4. Urovet/miera zapojenia do zlepSovacich aktivit.

Opis: Nesleduje sa.
| 5. Uroven vyuzivania informagnych a komunika&nych technolégii zamestnancami.

Opis: Zamestnanci vyuzivaju v plnej miere informacné a komunikaéné technoldgie, ku
ktorym ma kazdy z nich pristup z pracovného pocitaca.
V tabulke je uvedeny priemerny pocCet zaznamov v elektronickej triednej knihe a pocet
znamok zapisanych v elektronickom systéme za rok na jedného zamestnanca. Pokles

) Operalng program
Efektivna
_~ verejnd sprava
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poCtu pristupov vykazujuci vroku 2018 a 2019 mbzeme pripisat k efektivnejSej
realizacii vyuzivania prihlasenia do systému, ktoru umoznilo zefektivnenie rozvrhu
realizacie vyuCovania zamestnancov v pocte ich pésobenia v jednotlivych ucebniach.
Pocet pristupov na server a email vroku 2017 neevidujeme, pretoZze sme v tomto
obdobi menili server.

. - 2 Pocet pristupov | Pocet pristupov | Pocet pristupov

gAR\I\(z\EIE"I:lN\,,AYI\JUC:ZA\K/lAI‘NIA IKT zarok 2017 nal | zarok 2018 nal |zarok 2019 na 1
zamestnanca zamestnanca zamestnanca

Edupage - Skolsky

informacny systém 1604 1395 1451

http://mail.dataservers.sk/we

bmail/ systém elektronickej

posty - kazdy zamestnanec i 432 432

povinne minimalne 2x denne

Nastenka - Skolsky server

- kazdy PZ a OZ min. 1x - 303 237

denne, NZ podla potreby

6. Indikatory tykajuce sa rozvoja zru€nosti (napr. uCast a uspesnost vo vzdelavani
zamestnancoy, efektivnost vynakladania rozpoc€tu na vzdelavanie).
Opis: Pedagogicki zamestnanci sa pravidelne zucastiuju Skoleni, ktorymi si zvySuju
kvalifikaciu (kontinualne vzdelavanie) a udrziavaju sa v odbornej kondicii v sulade
s najnovsimi vedeckymi poznatkami (aktualizatné vzdelavanie). Cielom Skoly je, aby
absolventi kontinualneho vzdelavania ostali na Skole pracovat ako plne kvalifikovani
pedagogicki zamestnanci.
Pedagogicki zamestnanci, absolventi aktualizacného vzdelavania, vyuzivaju ziskané
informacie na zvySenie atraktivnosti svojho vyu€ovacieho predmetu (vyu€ovanie novymi
a zaujimavymi metédami), na zvySenie efektivity vyu€ovacieho procesu (vyuzivanie
réznych zdrojov, informacnych nastrojov a vyu€ovacich materidlov), na tvorbu
materialov na overovanie Urovne vedomosti zZiakov vo vyu€ovacom procese (tvorba
overovacich testov cez EduPage).
Absolvovanie vzdelavania

Rok 2017 2018 2019
Plan/Skutoénost’ P S P S P S
Pocet PZ, ktori absolvovali kontinualne i 3 i 3 i
vzdelavanie

Pocet' PZ,_ktorl absolvovali aktualizaéné 31 | 31 | 38 15 | 38 | 38
vzdelavanie

Efektivnost’ vynakladania rozpoc€tu na vzdelavanie sa nemeria.

7. Indikatory tykajuce sa schopnosti zamestnancov zaoberat’ sa obéanmi/zakaznikmi a
reagovat na ich potreby (napr. poCet hodin pripravy zamestnanca tykajucej sa
vztahov s ob&anmi/zakaznikmi, polet staznosti zo strany ob&anov/zakaznikov na
spravanie zamestnancov, meranie pristupu zamestnancov k obéanom/zakaznikom,
atd.).

Opis: Nemeria sa.

| 8. Frekvencia odmefiovania jednotlivcov a timov. |
Opis: Pravidelné odmenovanie je prepocitané na jedného zamestnanca za dany rok,
nepravidelné odmenovanie je uvedené v absolutnych Cislach:
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Forma odmenovania

2017

2018 2019

Pravidelné odmeriovanie - mesacne: tarifny plat,
zakonny priplatok: za riadenie, za zastupovanie,
za vykon Specializovanej Cinnosti, vykonnostny
priplatok, priplatok za starostlivost a vedenie
sluzobného motorového vozidla, priplatok za
pracu v sobotu alebo v nedelu, priplatok za pracu
vo sviatok, plat za pracu nadcas, plat za
neaktivnu Cast pracovnej pohotovosti na
pracovisku, priplatok zacinajucemu PZ a OZ,
priplatok za profesijny rozvoj, osobny priplatok k
platu za kvalitu prace a trvaly vykon ¢innosti nad
ramec pracovnej naplne, odmena PZ za
mimovyucovacie €innosti so ziakmi - poskytuje
zriadovatel SPSE Halova

10613 €

10 120 €

11971 €

Nepravidelne: finanéna odmena za splnenie
mimoriadnej pracovnej ulohy alebo osobitne
vyznamnej pracovnej ulohy, alebo vopred urCenej
cielovej pracovnej ulohy

14 500 €

16 800 €

21 600 €

1x roCne: pochvala, uznanie pred kolektivom a
finanna odmena za pracu v Specializovanych
timoch

2400 € 4100 €

Mesacne: pochvala, uznanie pred kolektivom za
kvalitne vykonanu ulohu

nemerané

nemerané

nemerané

1x ro¢ne: finantha odmena za pracu pri
prilezitosti obdobia letnych dovoleniek a Vianoc

26 707 €

27 007 €

46 375 €

1x ro€ne: pochvala, uznanie pred zriadovatefom
a finanéha odmena za dlhodobo kvalitne
vykonavanu pracu

1 uditel
350 €

1 ucitel
350 €

1 ucitel
350 €

Nepravidelne: Zivotné
zamestnanca

a pracovné jubileum

2900 €

5750 € 6 800 €

| 9. Podet nahlasenych etickych konfliktov (napr. moznych konfliktov zaujmov).

Opis: V organizacii nebol nahlaseny Ziadny eticky konflikt.

zodpovednosti podporovanej organizaciou.

10. Frekvencia dobrovolnej ucCasti v kontexte aktivit tykajucich sa spoloCenskej

Opis: V tabulke uvadzame pocCet zamestnancov, ktori sa zuc€astnili aktivity:

AKTIVITA 2017

2018

2019

1 pedagdg

Biela pastelka i
organizacne

1 pedagog

organizacne

3 pedagdgovia
organizacne

Cervené stuzky 40 zamestnancov

45 zamestnancov

48 zamestnancov

Hodina detom

organizacne

organizacne

Den narcisov 1 pec}ag? 9 1 peqlagvc’> 9 1 pegiag? 9
organizacne organizacne organizacne
1 pedagdg 1 pedagdg 1 pedagdg

organizacne

Moznost osobného rozvoja, ziskanie skusenosti , pomoc ludom i prirode ponuka ucast
v rozmanitych dobrovolnych aktivitach, ktoré kazdorocCne planujeme.

Operalng program
Efektivna
verejna sprava
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Kritérium 8: Vysledky vo vzt'ahu k spolo€enskej zodpovednosti

Silné stranky:
e Komplexne zrekonstruovana budova Skoly - nové vyplne fasadnych otvorov, zatep-
lenie obvodového plasta budovy, vyregulovana vykurovacia sustava, zrekonstruo-

vané podlahy a osvetlenie.

Oblasti na zlepSovanie:
e ZlepSovat podmienky pre uchadzacov a Studentov so Specifickymi potrebami.

e Posilnit ochranu zivotného prostredia a spolupracu s dodavatelmi so spoloCensky
zodpovednym profilom.

e Vyhodnocovat aktivity organizacie na ochranu a udrzZiavanie zdrojov.

e Nastavit merania v jednotlivych oblastiach vztahov k spoloCenskej zodpovednosti.

L operatng program Eurépska Gnia Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva 8
7 523:}:“'3":” dva - ruwpswmw kvality v organizaciach verejnej spravy”



SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 8: Vysledky vo vzt'ahu k spolo€enskej zodpovednosti

Hodnotenie: Zvazte, €o organizacia dosahuje vo vztahu k vlastnej spoloCenskej
zodpovednosti prostrednictvom vysledkov:

8.1. Merani vnimania

1. Povedomie verejnosti o vplyve; ako vykonnost organizacie ovplyvnuje kvalitu zivota
obc¢anov/zakaznikov (napr. vzdelavanie o zdravi, podpora Sportovych a kulturnych
podujati, u€ast na charitativnych podujatiach, Specifické aktivity pre postihnutych lu-
di, kulturne aktivity otvorené pre verejnost, atd.).

Opis: Permanentné skvalithovanie podmienok na vykonavanie Sportovych aktivit
v objekte skoly (D.97), spolupraca s Volejbalovym klubom policie Bratislava ma nemaly
spolo&ensky prinos, prispieva nielen k vyznamnym $portovym tspechom SPSE Halo-
va, ale zaroven i k pozitivnemu vnimaniu Skoly zo strany Sportujucej verejnosti (D.98).
Hlavnou formou spoluprace SPSE Halova so zamestnavatelmi je realizacia odbornej
praxe v realnom prostredi podnikov a institucii.

Rok 2017 2018 2019
Pocetv _zamestnavatelgvi ktori poskytovali 105 160 167
prax ziakom 2. - 4. ro€nika
Pocet Ziakov 2. -4. roénika k 15. 9. 279 315 351

2. Reputacia organizacie (napr. ako zamestnavatel/prispievatel miestnej/globalnej spo-
lo€nosti).

Opis: Poget zmliv so zamestnavatelmi, u ktorych absolvuju Ziaci SPSE Halova odborn
prax, postupne narasta. Skolski koordinatori praxe dostavaju z firiem spravidla pozitivnu
spatnu vazbu - osobné alebo telefonické ocenenie pripravenosti Ziakov a urovne
spoluprace. Pisomnymi dokumentmi v tejto oblasti organizacia nedisponuje.

SPSE Halova je zverejnena v zozname $ko6l splnomocnenych na zabezpelovanie
pripravy inStruktorov praktického vyu€ovania v sulade s § 32 ods. 2 pism. d) a § 22 ods.
1 pism. e) zakona €. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave a 0 zmene
a doplneni  niektorych  zakonov  http://web.sopk.sk/storage/vzdelavanie/IPV/IPV-
zoznam_SOS-v2017_04.pdf

SPSE Halova v spolupraci s Asociaciou spolognosti IT priemyslu (ASIT), ktora prepaja
zamestnavatelov a vzdelavacie institucie, vytvorila a overila osobitny systém vyucby
v OpenLaboch http://www.openlab.sk/. OpenLaby vzbudili pozornost vo viacerych
meédiach, regionalnych aj celoslovenskych, ako napr. Casopis Forbes, ale aj dalSie:
https://www.forbes.sk/16-rocni-vyvojari-hier-programatori-stredoskolaci-su-sucastou-
unikat%20neho-projektu/#citatdna
www.bratislavskenoviny.sk/nasa-tema/53364-s-cim-zapasi-skola-ktora-vychovava-it-
specialistov

SPSE Halova spolupracuje s piatimi vysokymi $kolami (D.53) a s vaé§inou zakladnych
Skdl v bratislavskom regione.

3. Vnimanie ekonomického vplyvu na spolonost’ na miestnej, regionalnej, narodnej a
medzinarodnej urovni (napr. vytvorenie/atraktivita €innosti v okoli, budovanie verej-
nych ciest alebo verejnej dopravy, ktora tiez sluzi existujucim ekonomickym akté-
rom).

Opis: Organizacia ma ekonomicky vplyv na spolo¢nost uplatnenim Ziakov na
pracovnom trhu a uspesnostou prijatia na dalSie Studium (vysoké Skoly) pozri 9.1.2. a
aj prostrednictvom poskytovania sluZieb:
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e asistencia pri organizovani Sportovych aktivit obfanov — v zmysle zakona
€. 440/2015 Z. z. o Sporte sa realizuje len za naklady s tym spojené,

e vzdelavanie v lokalnej Cisco akadémii - uhrada za poskytované sluzby sa realizuje
formou daru $kole na prevadzkové naklady SPSE Halova,

e poskytovanie vzdelavania a overovania elektrotechnickej spésobilosti podla

vyhlasky €. 508/2009 Z. z. - uhrada za poskytované sluzby sa realizuje formou daru

Skole na prevadzkové naklady SPSE Halova.

Prijmy za poskytovanie sluzieb (€) 2017 2018 2019

vzdelavanie v lokalnej Cisco akadémii 6 720 6 530 14 910

poskytovanlg vzdelayanlg a overovania 1 600 2 500 2 800

elektrotechnickej sposobilosti

N

. Vnimanie pristupu k environmentalnym otazkam (napr. vnimanie ekologickych stép,
manazérstvo energie, znizovanie spotreby elektriny a vody, ochrana proti hluku a
znecisteniu ovzdusia, stimulovanie volby verejnej dopravy, manazérstvo odpadov
potencialne toxického odpadu a pod.).

Opis: Organizacia vedie osobitnu agendu manazérstva energii (D.99). Po uskutoCneni

energetického auditu sa nasledne vykonala komplexna rekonstrukcia objektu - vymena

vyplni okien, zateplenie fasady, hydroizolacia strechy, vyregulovanie vykurovacej
sustavy. BSK vyuzil moznost financovania z programu MunSEFF (Municipal

Sustainable Energy Financing Facility). Planovana bola uspora tepelnej energie

v rozsahu od 25 do 35 %. Skutocnost: po troch mesiacoch od ukoncenia projektu sa

dosiahla uspora tepelnej energie v objekte o0 24,02 % (D.100), priCom izolacny efekt

narasta s vysuSovanim novej fasady a maximum sa dosahuje az po dvoch rokoch.

PoCas Viano¢nych ajarnych prazdnin organizacia zabezpeluje u dodavatela

obmedzenie dodavky tepla a teplej uzitkovej vody (utimovy rezim).

SPSE Halova realizuje separovany zber odpadu, v ramci projektu Recyklohry zbiera a

zabezpecuje odvoz monoclankov (D.101).

Vroku 2017 sa vobjekte vykonala rekonStrukcia osvetlenia (D.102). Napriek

vyznamnému narastu vykonov SPSE Halova sa v objekte dosiahla stabilizacia spotreby

elektrickej energie. Energeticka bilancia v sledovanom obdobi:

SPOTREBA TEPLA
SPOTREBA ELEKTRICKEJ ENERGIE | 74 g(jsTAVY ZASOBOVANIA TEPLOM
2017 2018 2019 2017 2018 2019
[MWh/rok] [MWh/rok] | [MWh/rok] [GJ/rok] [GJ/rokK] [GJ/rokK]
122 918 121 370 119 500 1571 1530 1490
Spotreba elekricke] energie [MWh/rok] Spotreba tepla [GJ/rok]

1571
122918 e

121370 1530
I 119500 1450
Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019 Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019

Meranie hluku sa v organizacii nevykonava.
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5. Vnimanie vplyvu na spolo¢nost s ohladom na udrzatefnost na lokalnej, regionalne;j,
narodnej alebo medzinarodnej urovni (napr. nakupovanie vyrobkov fair trade, recyk-
lovatelné produkty, vyroba obnovitelnej energie a pod.).

Opis: Na ekonomickom useku sa nachadza zberné miesto pre tonery, v ramci
verejného obstaravania sa uprednostriuju ponuky zamerané na socialnu zodpovednost.

6. Vnimanie vplyvu na spolo¢nost, beruc do uvahy kvalitu demokratickej spoluucasti
obCana na lokalnej, regionalnej, narodnej alebo medzinarodnej urovni (napr. otvore-
né konferencie, konzultacie a procesy rozhodovania o moznych vplyvoch organiza-
cie na bezpecnost, mobilitu).

Opis: Na priprave a priebehu volieb do Narodnej rady SR, prezidentskych volieb aj vo-
lieb do samospravnych organov sa podiela vzdy 6 zamestnancov SPSE Halova.

2017 2018 2019
Volby Zupné Komunalne Prezidentské
Pocet organizujucich zamestnancov 6 6 6

Sugastou Skolskych vzdelavacich programov SPSE Halova je klu¢ova kompetencia -
vychova k demokracii. V roku 2019 vytvorili Zziaci a pedagogicki zamestnanci dokumen-
tarny film November 89 a MY, ktorého cielom bolo pripomenut udalosti NeZnej revolu-
cie nielen ziakom, ale aj Sirokej verejnosti. V celoslovenskej sutazi film ziskal prvu cenu
v kategérii audiovizualna tvorba - dokument (https://www.youtube.com/watch?v
=hUuJioBntzQ).

7. Pohlad verejnosti na otvorenost’ a transparentnost’ organizacie, jej etické spravanie
sa (striktny reSpekt k principom/hodnotam verejnej spravy (sluzieb verejnosti) ako su
rovnocennost, kontinuita).

Opis: Nemeria sa.

8. Vnimanie zapojenia do okolia, v ktorom organizacia pésobi prostrednictvom financ¢-
nej podpory, organizovanim kulturnych a spoloCenskych podujati, atd'.).

Opis: Organizacia je so svojim okolim vyrazne prepojena o. i. aj prostrednictvom ob-
gianskeho zdruZenia Rodigia $kole (https://spsehalova.sk/rodicia-skole/). SPSE Halova
ako Statna rozpoctova organizacia na rozdiel od prispevkovych organizacii nema
opravnenie vykonavat’ podnikatelsku Cinnost. Financné prostriedky ziskavané prostred-
nictvom OZ Rodicia Skole vyrazne zlepSuju moznosti modernizacie technického vyba-
venia Skoly.

Prijmy OZ v sledovanom obdobi:

ZDROJ PRIJMU/SKOLSKY ROK 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019

prispevky od rodi¢ov 13106 € 14 630 € 16 255 €
prijem z poukazanych 2 % dani 5690 € 6 330 € 7033 €
poskytnutie sluzby pri realizacii filmu 0 0 200 €
poskytnutie sluZieb letného tabora 0 0 1242 €
Prijem spolu 18 796 € 20 960 € 24730 €

| 9. Vnimanie organizacie z pohladu spologenskej zodpovednosti médiami.

Opis: Nesleduje sa.

8.2. Merani vykonnosti

da, elektrina, plyn).

1. Aktivity organizacie na ochranu a udrzatelnost’ zdrojov (napr. u€ast dodavatelov so
spolo¢ensky zodpovednym profilom, miera plnenia ekologickych noriem, pouZivanie
recyklovatelnych materialov, vyuZzivanie ekologickej dopravy, redukcia poruseni,
ohrozeni a hluku, zniZzovanie v pouzivani verejnoprospesnych sluzieb ako napr. vo-

Europska Gnia
Furépsky secidlay fond
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Opis: V objekte SPSE Halova 16 je umiestnené technologické zariadenie domovej odo-
vzdavacej stanice tepla (DOST), prisluchajuca Cast primarnej teplonosnej pripojky a
prislichajuca Cast sekundarnej rozvodnej siete. V roku 2019 sa zrealizovala rekon-
Strukcia DOST (D.106). V ramci Planu technického rozvoja rekonstrukciu financoval
a realizoval dodavatel tepla Veolia Energia Slovensko s ciefom zvyS$it mieru plnenia
ekologickych noriem.

| 2. Kvalita vztahov s relevantnymi predstavitelmi, skupinami a predstavitelmi verejnosti. |

Opis: Nesleduje sa.

3. Mnozstvo a vyznamnost' pozitivnej aj negativnej pozornosti, ktoru venuju média or-

ganizacii (pocet ¢lankov, obsah).

Opis: Indikatormi vykonnosti su vystupenia zastupcov Skoly v regionalnej televizii, ale aj
pozitivne informacie v tlaci, ktoré sa tykali predovSetkym nového Studijného odboru -
informacné a sietové technoldgie, spoluprace s Asociaciou spolo¢nosti IT priemyslu a
projektu OpenLabu, v ramci ktorého mladi Studenti poCas vyu€ovania programuju viast-
né hry; ¢i ¢lanky na webovych strankach Forbes, Bratislavskych novin, Petrzalskych
novin (D.107).

Vo februari 2017 bola pri prilezitosti 25. vyroCia zaloZenia Skoly vydana knizna publika-

cia, v ktorej je spracovana historia Skoly (D.108).

4. Podpora venovana spoloCensky znevyhodnenym ob¢anom (odhad nakladovej ceny

pomoci, poCet podporovatelov).

Opis: V SPSE Halova maju pravo $tudovat spologensky znevyhodneni obg&ania v

obidvoch ponukanych odboroch a poziadat o socialne Stipendium. V sledovanych
rokoch 2017, 2018, 2019 socialne Stipendium nepoberal nikto.

Zadavanie zakaziek v chranenych dielinach a pracoviskach

. . . . UHRADENA SUMA [€]
CHRANENA DIELNA |DRUH TOVARU, SLUZBY 2017 5018 2019
De’gske ihriska, Skolské  stolicky,  Skolska 1266 538 0
SecCovce katedra
SOVA, Bratislava tonery 0 635 1286

5. Podpora zo strany zamestnavatela venovana politike roznosti a integracii a akcep-
tacii etnickych skupin a postihnutym fudom (napr. organizovanim Specifickych etnic-
kych programov/projektov, Specifickych programov na zamestnanie etnickych men-
Sin).

Opis: V SPSE Halova maju etnické skupiny a znevyhodneni Ziaci rovnaké podmienky,

prava, povinnosti aj moznosti ako ostatni Ziaci. Integrovanym ziakom poskytujeme po-

radenstvo a zvySenu pozornost. Kazdy ma vypracovany individualny vychovno-
vzdelavaci program, podla ktorého postupuje vo vyuébe v spolupraci so Skolskym Spe-
cialnym pedagogom, Skolskym poradcom a prislusnym CPPPaP (D.23). Pocet Ziakov

I. roCnika so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami sa planuje ako trojnasobok

pocCtu tried I. roCnika:

PREHLAD EVIDOVANYCH ZIAKOV SO SPECIFICKYMI POTREBAMI
rok 2017 rok 2018 rok 2019
Plan Skutocénost’ P S P S
18 20 26 31 36 50

SPSE Halova désledne aplikuje legislativu tykajucu sa ochrany ludskych prav a uplat-
novania rovnosti prilezitosti. Pri prijimani uchadzaCov o studium a kariérnom raste za-
mestnancov nie su uplatiované diskriminaéné opatrenia. Evidencia v tomto smere sa
VvV organizacii nevedie.

:
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6. Podpora medzinarodnym rozvojovym projektom a ucast zamestnancov na filantro-
pickych aktivitach.

Opis: SPSE Halova sa uz niekolko rokov zapaja do programu EU na podporu projektov
v oblasti vzdelavania. Pedagdgovia a Studenti sa zuCastnuju pedagogickych a Student-
skych mobilit v ramci projektov programu Erasmus’:

ROK Pocet zucastnenych pedagogov
2017 5
2018 6
2019 4

Skola sa kazdoro&ne zapaja do projektu Biela pastelka zameraného na podporu ludi so
zrakovym postihnutim, ktora prostrednictvom verejnej zbierky ziskava finanéné pro-
striedky na zlepSenie zivota takto postihnutych, rovnakym spésobom pomahaju nasi
dobrovolnici aj v kampani Hodina detom a v projekte Ligy proti rakovine - Den narcisov.
Pozri 7.2.10

7. Podpora obciansko-pravneho zavazku obCanov/zakaznikov, inych zainteresovanych
stran a zamestnancov.

Opis: SPSE Halova podporuje kontakty medzi Ziakmi, zamestnancami a zainteresova-
nymi stranami, napriklad uéastou na rdéznych podujatiach, napr. Cisté Vianoce, $porto-
vé sutaze, vzdelavacie exkurzie: Mlady tvorca v Nitre, Den v kozi vysokoSkolaka na
fakulte masmeédii Paneuropskej vysokej Skoly.

x 2017 2018 2019
AKTIVITY PRE OBCANOV/ROK S S S S S S
Den otvorenych dveri 2 2 2 2 2 2
Den zupnych 8kél (Avion Bratisla-
va, Pezinok, Malacky, Senec) 2 2 3 3 4 4
Navrat na zakladnu Skolu 1 1 1 1 1 1
Vzdelavanie o zdravi
(Cisté Vianoce, Clovek v ohrozeni) 2 2 1 1 1 1
UcCast' na charitativnych poduja-
tiach (Biela pastelka, Den narcisov, 4 4 4 4 3 3
Cervené stuzky, Hodina detom)
SUMMER TECH CAMP 0 0 0 0 1 1
Adaptacny kurz 0 0 0 0 1 1

SPSE Halova sama poskytuje priestor pre aktivity s celospoloéenskym vyznamom,
Sportové, kulturne aktivity a sutaze v ramci spoluprace s partnerskymi firmami &i Sko-
lami (D.109). Organizacia poskytuje ubytovanie siedmim svojim zamestnancom
(D.110), a to za len za prispevok na prevadzkové naklady vo vySke 70 € mesacne, vys-
ka najomného je nulova.

V sledovanom obdobi narastali prijmy organizacie od darcov:

Dary od 2017 (€) 2018 (€) 2019 (€)
s o¥1 2010V plan skutoénost’ plan skutoénost’ plan skutoénost’
P 0 11 120 9 000 14 650 12 500 20120

8. Produktivha vymena poznatkov a informacii s ostatnymi (poCet zorganizovanych
otvorenych konferencii, poCet intervencii v nar. a medzinarodnych kolokviach).

Opis: Pozri 8.2.6

9. Programy na prevenciu obc¢anov/zakaznikov a zamestnancov pred zdravotnymi
rizikami a urazmi (poCet a typ preventivnych programov, pomoc v boiji proti fajCeniu,
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vzdelavanie o zdravom stravovani, poCet podporovatelov a pomer nakladov a kvality
tychto programov).

Opis: SPSE Halova realizuje désledny pristup k bezpe&nosti a ochrane zdravia Ziakov,
zamestnancov aj ostatnych oséb v objekte Skoly. Preventivne aktivity BOZ a civilnej
ochrany v organizacii zabezpec€uje externy technik BOZ a externy Specialista CO:

AKTIVITY BOZ A CO 2017 2018 2019

Bezpecnost a ochrana zdravia [€] 420,00 360,00 400,00
Civilna ochrana [€] 80,00 80,00 0,00
Naklady spolu [€] 500,00 440,00 400,00

Prevadzkovy poriadok organizacie schvalil Regionalny urad verejného zdravotnictva
Bratislava. Vo vSetkych priestoroch objektu su zverejnené prislusné prevadzkové po-
riadky (D.111). V sledovanych rokoch Skola neevidovala Ziaden pracovny uraz.

10. Vysledky merani spoloCenskej zodpovednosti (napr. zvlastne financné
ohodnotenie).

Opis: Nesleduje sa.
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Kritérium 9: Kl'a€ové vysledky vykonnosti

Silné stranky:

e Rastuci zaujem o $tadium v SPSE Halova.
 Rastuci trend poétu prijatych Ziakov SPSE Halova.
o Efektivne spravovanie majetku zriadovatela.

Oblasti na zlepsovanie:
¢ Nastavenie merania a porovnavania trendov a planov v jednotlivych oblastiach
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Kritérium 9: Kl'a€ové vysledky vykonnosti

Hodnotenie: Zvazte vysledky, ktoré dosiahla organizacia vo vztahu k:

9.1. Externym vysledkom: vystupy a dosledky vo vztahu k cielom

1. Vysledky z hladiska vystupov (kvalita a kvantita v poskytovanych produktoch alebo
sluzbach).

Opis: Ciel organizacie - posilfiovat svoje postavenie medzi strednymi $kolami
technického zamerania v regione a dosiahnut optimalnu naplnenost objektu sa
priebeZzne plni. Statistiky prijimacieho konania z rokov 2017, 2018 a 2019 dokumentuju
rastuci zaujem aj trend poctu Ziakov denného Studia:

2017 2018 2019
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2017 2018 2019

Zaujem Ziakov zakladnych $kdl o Stadium v SPSE Halova v ostatnych rokoch vysoko
prekraCuje plan vykonov, resp. moznosti prijatia. V prijimacom konani boli prijati Ziaci,
ktori najlepSie vyhoveli kritériam prijatia. Pozri 9.2.5.

Celkovy priemer dosiahnuty absolventmi na maturitnych skuskach

ROK Poiet absolventov Celkovy priemer .dOIS|ahnu't3v/ absolventmi na
maturitnych skuskach

2017 47 2,53

2018 81 2,43

2019 78 2,14
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Vysledky uspesnosti Skoly pri priprave na vykon povolania a uplatnenie Ziakov na
pracovnom trhu, uspesnost ich prijimania na dalSie Studium:

Pocet Prijati na Prijati na vySSie | Zaradeni do pracovného
ROK . s 1
absolventov | vysoku Skolu | odborné Studium procesu
2017 41 16 0 25
2018 71 42 0 25
2019 63 35 1 18

Uc€innost’ vzdelavacieho procesu sa v organizacii posudzuje aj na zaklade trendu celko-
vych Studijnych vysledkov ziakov. V sledovanom obdobi je mozné konstatovat' zlepSe-
nie vykonnosti:

Trend celkovych studijnych vysledkov
16/17 17/18 18/19

2,30%

2,47%
2,59%

2. Vysledky z hladiska nasledkov/vysledkov (vplyvy poskytovanych vystupov sluzieb a
produktov na spolo¢nost a priamych prijimatelov).

Opis: SPSE Halova pripravuje absolventov pre trh prace, preto orientacia vyucby na
priamych prijimatelov - zamestnavatelov ma vyznamny vplyv na kvalitu absolventov,
resp. na ich uplatnitefnost v praxi. Vzdelavaci proces SPSE Halova je spojeny s rozvo-
jom kompetencii ziakov priamo v praxi. V tabulke je uvedeny pocet zZiakov a pocet ho-
din praxe, ktoré Ziaci absolvuju u zamestnavatela.

ROCNIK 1. ROCNIK |2. ROCNIK |3. ROCNIK 4. ROCNIK
Pocet hodin praxe v skole 99 99 99 0
:\?gji;g: :é?/esjugrl:)lg vo firme 0 70 70 70
Pocet hodin celoro¢nej praxe 0 0 0 210
Spolu 99 169 169 280

Miera nezamestnanosti absolventov SPSE Halova v sledovanom obdobi bola nizsia
v porovnani s mierou nezamestnanosti absolventov Studijnych odborov skupiny M
(8tvorro€né Studijné odbory s praxou ukon€ované maturitnou skuskou) v celej SR.
Zdroj: https://www.cvtisr.sk/skolstvo/regionalne-skolstvo/aktualne-analyzy-nezamestna-
nosti-absolventov-strednych-skol.html?page_id=10648
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16,0%
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12,0% -
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6,0%
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0,0%

H nezamestnanost
absolventov SPSE Halova

H absolventska miera
nezamestnanosti odborov
M v SR

3. Uroven kvality poskytovanych sluzieb alebo produktov v sulade s normami
a predpismi.

Opis: Nesleduje sa.

| 4. Miera/uroveri naplnenia zmluvnych vztahov/dohdd medzi tradmi a organizéciou. |
Opis: Komunikacia medzi SPSE Halova ako $tatnou rozpodtovou organizaciou
a uradmi/inétiticiami (BSK, Socialna poistoviia, zdravotné poistovne, Urady prace,
ministerstva, OU Bratislava, Statna $kolska inSpekcia, CVTI) prebieha v intenciach
legislativnych predpisov, ktoré definuju obsah a terminy vykonu prislusnych cinnosti
organizacie, ako aj sankcie za nedodrzanie. SPSE Halova doteraz nemala udelenu
Ziadnu sankciu za nedodrzanie svojich zakonnych povinnosti.

| 5. Vysledky in$pekcii/kontrol a auditov na vystupy a vysledkov. \

Opis: V marci 2017 sa v organizacii okrem pedagogickej inSpekcie uskutoCnila aj kom-

plexna protipoziarna kontrola z Hasi¢ského a zachranného utvaru hlavného mesta SR

Bratislavy (HZU), v ramci ktorej boli zistené nedostatky: chybajtice rie$enie protipoziar-

nej bezpecnosti v projektovej dokumentacii stavby, v miestnosti elektrorozvodne sa na-

chadzal material nesuvisiaci s prevadzkou elektrorozvodne. Organizacii bola stanovena

na zabezpecenie napravy lehota jeden mesiac.

S finan€nou podporou zriadovatela vo vySke 25 tisic eur nechala Skola vypracovat chy-

bajucu dokumentaciu a zabezpecila aj zosuladenie skutkového stavu s dokumentaciou -

zrealizovali sa poZadované stavebné upravy v objekte Skoly. Tematicka protipoziarna

kontrola z HZU hl. m. SR Bratislavy v novembri 2017 vyhodnotila v objekte vyhovujuci

stav bez nedostatkov (D.118).

V rokoch 2017-2019 uskuto&nila Statna $kolska inpekcia (SI) v SPSE Halova dve in-

Spekcie:

Termin SI Predmet SI Zistenia a ich hodnotenie

od 7.5.2018 | Realizacia internej | Pripravenost SPSE Halova na PC OZ MS

do 10. 5. 2018 | Casti maturitnej bola dodrzana vo vSetkych parametroch:
skusky - praktickej | termin na vymenovanie predsedu a Clenov ko-
Casti odbornej misie, zloZenie predmetovej maturitnej komisie,
zloZzky maturitnej podmienky na vymenovanie skusajucich PMK,
skusky schvalenie tém na PC OZ MS, vypracovanie

maturitnych tém pre PC OZ, predloZenie matu-
ritnych tém na vyjadrenie vecne prislusnej sta-
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vovskej alebo profesijnej organizacii, vyjadrenie
vecne prislusnej organizacie k obsahu tém pre
jednotlivé ¢asti OZ MS.

Priebeh a organizacia PC OZ MS boli dodr-
zané vo vSetkych parametroch: ¢as trvania
MS, pod&et skusanych ziakov, konanie PC OZ
MS v sulade so schvalenymi témami, vykona-
nie PC OZ MS pred menovanymi élenmi komi-
sie, hodnotenie a klasifikacia na PC OZ MS,
cinnost predsedu PMK, zastupovanie predsedu
PMK.

Zaverecné hodnotenie - vysledok in§pekcie:
bez akychkolvek negativnych zisteni

4. 4. 2019 Tematicka inSpek- | PoruSenie - Ziadne. Odporucenie - zabezpedit
cia - kontrola od- zvySenu kontrolu samostatnosti prace ziakov
povedovych har- pri administracii testov EC MS s cielom pred-

kov z externej Casti | chadzania ich moznej vzajomnej spolupraci.
maturitnej skusky

| 6. Vysledky benchmarkingu (porovnavacie analyzy) z hladiska vystupov a vysledkov. |
Opis: SPSE Halova vdaka zavedeniu novych IT zamerani Uspe$ne reaguje na dopyt
Ziakov a trhu prace po IT odbornikoch. Externa forma maturitnych skusok (EC MS) je
jednym z parametrov porovnavacich analyz SPSE Halova s ostatnymi SOS v Sloven-
skej republike. K dispozicii su verejne dostupné informacie na https://www.nucem.sk/sk/
merania/narodne-merania/maturita.
Vysledky externych Casti maturitnych skusok v sledovanom obdobi:
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Z porovnania je zrejmé, ze SPSE Halova dosiahla v EC MS vo vSetkych porovnatel-
nych Castiach lepSi vysledok ako je priemerny vysledok dosiahnuty na strednych odbor-
nych Skolach v SR.

| 7. Vlysledky inovacie sluZieb/tovarov na zlep$enie vysledkov. |
Opis: Rozhodnutim MSVVaS SR &. 2016-12609/20389:2-10C0 bol do siete SPSE Ha-
lova zaradeny od 1. 9. 2017 Studijny odbor 2561 M informacné a sietové technoldgie
(IST) a ziskala tak excelentné postavenie medzi SOS daného zamerania v bratislav-
skom regiéne. Zaujem o Studium v odbore IST vykazuje rastuci trend:
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ékolsky rok 2017/2018 2018/2019 2019/2020
Pocet ziakov Plan | Skutoénost P S P S
l. roénika v odbore IST 31 33 60 62 135 135

Ugebné priestory SPSE Halova vyhovuju poziadavkam hygieny prace, bezpeénosti a
ochrany zdravia pri praci, ochrany pred poziarom, ktoré su v sulade s prislusnymi plat-
nymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, rezortnymi predpismi a technickymi
normami. Priestory, v ktorych sa uskutoCnuje teoretické a praktické vyuCovanie umoz-
nuje optimalnu organizaciu vyu€ovania s prihliadnutim na technicky rozvoj a zavadzanie
novych zariadeni do prevadzky. Sucastou vybavenia u€ebnych priestorov pre praktické
vyuCovanie je technicka dokumentacia, technologické postupy, pravidla bezpecnej ob-
sluhy technickych a inych zariadeni, hygienické a bezpecnostné predpisy, bezpecnost-
né tabulky a znacky a prostriedky protipoZiarnej ochrany a prvej pomoci.

ROK 2017 2018 2019
Ucebne pre teoretické vyuCovanie 33 33 33
Ucebne pre praktické vyuCovanie 11 12 14
Ucebne pre telesnu vychovu 4 4 4

9.2. Internym vysledkom: Groven uc€innosti

1. Reagovanie vodcov na merania vysledkov a zisteni, vratane manaZérstva rizika.

Opis: Organizacia nevykonava.

verzus vystup).

2. Uginnost organizacie v manazérstve dostupnych zdrojov, vratane manazérstva
ludskych zdrojov, manazérstvo poznatkov a zariadeni optimalnym spésobom (vstup

Opis: Organizacia nesleduje.

\ 3. Vysledky vykonnosti zlepSeni a inovacii produktov a sluzieb.

Opis: Nesleduje sa.

| 4. Vysledky benchmarkingu (porovnavacich analyz).

Opis: Celkové vysledné hodnotenie jednotlivych Casti maturitnych skusok je jednym
z parametrov porovnavacich analyz SPSE Halova. V sledovanom obdobi prislo k zlep-
Seniu prospechového priemeru maturitnych predmetov:

2,60

B

2,50

Prospechovy priemer maturitnych skiiSok SPSE Halova

2,40

2,53 \

2,43

AN
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N\
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2,00

2,14

1,90
2017

2018

2019

spolo¢nych aktivit).

5. Efektivnost’ uzatvorenych partnerstiev (napr. urovefi naplnenia partnerskych zmiuy,
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Opis: Na trovni zmluvnych vztahov organizacia komunikuje SPSE Halova napr. so Slo-
venskou akademickou asociaciou pre medzinarodnu spolupracu (SAAIC) v ramci prog-
ramov Erasmus”. Projekty SPSE Halova su uvadzané ako priklady dobrej praxe. Kvalitu
spoluprace dokumentuje rastuci trend financnej podpory projektov. Jednym z hlavnych
ciefov uzatvorenych partnerstiev je podpora uplatnenia absolventov na trhu prace.
K tomuto cielu Skola smeruje aj spolupracu so zahrani¢nymi partnermi realizaciou pro-
jektov v ramci programu Erasmus+, na ktoré v sledovanom obdobi ziskala granty:

Nazov projektu Mobilitou Ziakov a uéitefov SPSE k zvyseniu kvality $koly

Schvaleny pod €islom 2016-1-SK01-KA102-022205

DiZka trvania projektu 1. jun 2016 - 31. maj 2017

Vyska schvaleného 54.394,- €
grantu
Nazov projektu: Medzinarodnou mobilitou za vzdelavanim pracou

Schvaleny pod €islom: |2017-1-Sk01-KA102-025097

DiZka trvania projektu: 1. august 2017 - 31. jul 2018

Vyska .schvaleneho 59.900 - €
grantu:

Nazov projektu: Erasmus+ - Sanca odborného rozvoja pre najlepsich

Schvaleny pod Cislom: |2018-1-SK01-KA102-045938

DiZka trvania projektu:  |1. august 2018 - 31. jul 2019

VySka schvaleného 52.105,- €

grantu:

Nazov projektu: Medzinarodna mobilita - dnes nova skusenost’, zajtra
profesia

Schvaleny pod €islom: |2019-1-SK01-KA102-045938

DiZka trvania projektu: august 2019 - 31. jul 2020

Vyska schvaleného 53.370,- €
grantu:

Mobility v ramci projektov programu Erasmus+ umoznili vymenu skusenosti
nesprostredkovane, preto mali vyrazny vplyv na podporu ciela eurdpskej politiky -
zabranit rastu nezamestnanosti mladych fudi, na posilnenie vnimania eurdpskej
identity, na prehibenie zaujmu o $tudovanu problematiku ako zakladu celoZivotného
vzdelavania, na zlepSenie odbornych kompetencii zamestnancov spracovavajucich
ekonomicku agendu a zuctovanie cezhrani¢nych projektovych mobilit.

Rast finanéne) podpory projektov Erasmus+ 105475 €

5990
54394 € 200§

Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Spolupraca s Asociaciou spolo¢nosti IT priemyslu znamena pre Skolu prepojenie na
firmy - zdroje aktualnych technologickych poznatkov a tiez potencialnych
zamestnavatelov absolventov SPSE Halova.

6. Pridana hodnota vyuzivania informacnej a komunikacnej technolégie na zvySenie
ucinnosti, zniZzenie administrativnej zataze, zlepSenie kvality poskytovanych sluzieb
(napr. zniZzovanie nakladov, menej administrativnej prace, spolupraca s inymi
poskytovatelmi, spolupraca, Setrenie ¢asu a pod.).

Opis: Nesleduje sa.

7. Vysledky merani ziskanych inSpekciami/kontrolami a vnutornymi  auditmi
zameranymi na fungovanie organizacie.

Opis: Nesleduje sa.

8. Vysledky ucasti na sutaziach, cenach za kvalitu a certifikacii systému manazérstva
kvality (Ceny za vynimocnost, atd.).

Opis: Nesleduje sa.

| 9. PInenie rozpodtov a finanénych cielov.

Opis: SPSE Halova ziskava finanéné zdroje zo $tatneho rozpo&tu na zaklade normativ-
neho financovania podla poctu prostrednictvom zriadovatela (prenesené kompetencie)
a z rozpoctu Bratislavského samospravneho kraja (originalne kompetencie). Finanénym
cielom organizacie je 100 %-né plnenie rozpoctovych poloZiek vZzdy k 31. decembru.
2017 (€) 2018 (€) 2019 (€)

Rozpoctova polozka P S P S P S

Mzdové prostriedky | 422 899 5516061 566527 615339 625270 807 984

Poistne fondy 148 860 229966 199418 237574 248700 307 871
a prispevky do ZP

Neinvestiéné vydavky | 162 377 188 608 198 633 229 853 238063 436 862

Bezné transfery 0 3 047 50000 85701 67184 75765
Investiéné vydavky 0 169757 125000 164 727 0 0
SPOLU 734 136{1 142 984 1139578/ 13331941179 217/1 632532

Celkovy vysledok v sledovanom obdobi: Ciel splneny - organizacia dosiahla 100 %-né
plnenie rozpocCtovych poloZiek.

| 10.  Vysledky in$pekcii/kontrol a auditov zameranych na finanéné manazérstvo.

Opis: V sledovanom obdobi sa v organizacii financna kontrola neuskutocnila.

\ 11. Nakladova efektivnost (vysledky dosiahnuté pri najnizSich moznych nakladoch).

Opis: Nesleduje sa.
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Dékazy

D.1
D.2
D.3
D.4
D.5
D.6
D.7
D.8

D.9

D.10
D.11
D.12
D.13
D.14
D.15
D.16
D.17
D.18
D.19
D.20
D.21
D.22
D.23
D.24
D.25
D.26
D.27
D.28
D.29
D.30
D.31
D.32
D.33
D.34
D.35
D.36
D.37
D.38
D.39
D.40
D.41
D.42
D.43
D.44
D.45
D.46
D.47

Zriadovacia listina SPSE Halova s dodatkami
Organizaény poriadok SPSE Halova

Pracovny poriadok SPSE Halova

Koncepcia rozvoja SPSE Halova na roky 2016 az 2020
Mapa vztahov SPSE Halova

Eticky kodex SPSE Halova

Skolsky poriadok

Spravy o vysledkoch a podmienkach vychovno-vzdelavacej €innosti za Skol-

sky rok

Statut Ziackej $kolskej rady

Statut Rady $koly

Statut Rodicovskej rady

Rokovaci poriadok

Plany kontinualneho vzdelavania, Plan profesijného rozvoja
Kolektivne zmluvy v rokoch 2017, 2018, 2019

Prehlad partnerov SPSE Halova

Plan prace a vyhodnotenie vysledkov Timu dobrovolnictva a filantropie
Plan prace a vyhodnotenie vysledkov Envirotimu

Zapisnice zo zasadnuti Gremialnej rady

Zapisnice z pracovnych porad predmetovych komisii

Zapisnice z pracovnych porad zamestnancov SPSE Halova
Smernica o vnutornom systéme hodnotenia zamestnancov
Evidencia absolvovanych vzdelavani zamestnancov SPSE Halova
Dokumentacia ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
Realizacia projektov Erasmus+ (https://spsehalova.sk/erasmus/)
Regionalna stratégia vychovy a vzdelavania v strednych Skolach BSK
Skolsky vzdelavaci program

Smernica na ochranu oznamovatelov protispoloCenskej €innosti
Smernica o kontrole, postaveni a ulohach Skodovej komisie
Protokoly o komisionalnych skuskach

Zapisnice zo zasadnuti Rady $koly pri SPSE Halova

Zapisnice zo zasadnuti RodiCovskej rady (Rodicia Skole, o. z.)
Zapisnice zo zasadnuti Pedagogickej rady

Zapisnice zo zasadnuti Ziackej $kolskej rady

Plany prace skoly na prislusné Skolské roky

Prehlad tematickych timov

Smernica na implementaciu modelu CAF

Zmluvy s firemnymi partnermi

Nominacny list na ocenenie zriadovatelom

Hromadna e-mailova koreSpondencia - informacie zamestnancom
Pracovné hodnotenia riaditelky SPSE Halova

Osvedcenia o funkénom a funk&nom inovaénom vzdelavani
Dotaznikovy prieskum spokojnosti zamestnancov

Kritéria priznania osobnych priplatkov

Plan vykonov SPSE Halova

Podklady k dohodovaciemu konaniu

OpenLab https://spsehalova.sk/openlab/

Zapisnice zo zasadnuti Skodovej komisie

Sovéwoiey sockiiny oot kvality v organizaciach verejnej spravy®
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

D.48 Dokumentacia letnych taborov
D.49 Dokumentacia adaptacnych taborov
D.50 Smernica o prevencii a rieSeni Sikanovania
D.51 Dokumentacia o hodnoteni pedagogickych zamestnancov
D.52 Dotaznik na DOD - zistovanie o¢akavani zainteresovanych stran
D.53 Memoranda a zmluvy o spolupraci
D.54 Zapisnice z triednych aktivov (triedne zoSity)
D.55 Zapisnice z porad riaditelov $kol Bratislavského samospravneho kraja
D.56 Plany prace predmetovych komisii
D.57 Plany ¢innosti Rady Skoly
D.58 Vyhodnotenia €innosti Rady Skoly
D.59 Dokumentacia k projektu DofE
D.60 Pisomné pozvanky zo stretnutia pracovnych skupin
D.61 Zmluvy o odbornej praxi
D.62 Dokumentacia Junior Achievement Slovensko
D.63 Zaznamy komunikacie s partnermi
D.64 Planovanie a vykon kontroly odbornej praxe ziakov u zamestnavatelov
D.65 Dokumentacia z verejného obstaravania
D.66 Smernica o verejnom obstaravani
D.67 Smernica o finanénom riadeni a finanénej kontrole
D.68 Smernica o uc¢tovnych odpisoch
D.69 Smernica o systéme vedenia uctovnictva a obehu uctovnych dokladov
D.70 Smernica o hospodareni s finanénymi prostriedkami na reprezentacné a
propagacné ucely
D.71 Registraturny plan, Registraturny poriadok
D.72 Terminovnik vykazov
D.73 Program adaptacného vzdelavania
D.74 Protokol o ukon¢eni adaptaéného vzdelavania
D.75 Zmluva o poskytovani poradenskych sluzieb
D.76 Zmluva o likvidacii separovaného odpadu
D.77 Potvrdenia o ekologickej likvidacii elektroodpadu
D.78 Dohody o vyuZzivani telovychovnych priestorov
D.79 Politika riadenia ludskych zdrojov
D.80 Kritéria hodnotenia zamestnancov
D.81 Smernica o podmienkach odmerovania zamestnancov
D.82 Schéma dlhodobych uloh a osobnych priplatkov
D.83 Vykaz mimovyucCovacich aktivit so ziakmi
D.84 Procesna mapa SPSE Halova
D.85 Smernica o u¢tovnych odpisoch
D.86 Smernica o poskytovani osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov
D.87 Smernica o zasadach pouzivania sluzobnych telefonov
D.88 Smernica o pouZzivani cestnych motorovych vozidiel na sluzobné ucely
D.89 Smernica o tvorbe a Cerpani socialneho fondu
D.90 Smernica o stanoveni cien za prenajmy priestorov
D.91 Smernica o zodpovednosti za odlozené veci zamestnancov
D.92 Smernica o hospodareni s finanénymi prostriedkami na propagacné ucely
D.93 Smernica o tvorbe rezerv suvisiacich so zamestnaneckymi pozitkami
D.94 Diplomova praca: Skvalitnenie a zvySenie efektivity vyu€ovacieho procesu v
odbornych u€ebniach na vybranych strednych odbornych Skolach
D.95 Informacéné letaky
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF
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D.99

D.100
D.101
D.102
D.103
D.104
D.105
D.106
D.107
D.108
D.109
D.110
D.111
D.112
D.113
D.114
D.115
D.116
D.117
D.118
D.119

Smernica o staznostiach

Projekty: Otvorena Skola - oblast Sportu

Zmluva s Volejbalovym klubom Policie Bratislava
Agenda manazérstva energii

Dokumentacia k rekons$trukcii objektu - projekt MunSEFF
Zmluvy a objednavky odvozu a likvidacie separovaného odpadu

Dokumentacia k rekonstrukcii osvetlenia
Evidencia o spristupneni informacii

Zmluva o spolupraci HAUSNATURA

Zmluva so spolo¢nostou Hemisféra
Rekonstrukcia odbernej stanice tepla

SPSE Halova v médiach

Bulletin k 25. vyrociu

Koruna kreativity

Zmluvy o ubytovani zamestnancov
Prevadzkové poriadky

Vysledky inSpekénej €innosti v roku 2018
Politika kvality SPSE Halova

Faktury za nakupy ucebnych pomdécok

Historia komunikacie v EduPage a mailovej komunikacie
Dokumentacia z prijimacich konani

Vykaz o IKT

Dokumentacia k protipoziarnej ochrane, projekt
Smernica o protikorup&nych opatreniach
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SPSE Halova Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Celkové bodové hodnotenie organizacie

1.1. 49,14
1.2. 26,50
1.3. 37,90
1.4. 39,70
2.1. 39,00
2.2. 32,33
2.3. 23,57
2.4. 27,86
3.1. 34,25
3.2. 39,10
3.3. 43,50
4.1. 36,89
4.2. 31,38
4.3. 41,25
4.4. 43,14
4.5. 30,50
4.6. 49,29
5.1 27,50
5.2. 35,75

34,29
6.1. 2,20
6.2. 13,65
7.1. 4,28
7.2. 12,30
8.1. 8,22
8.2. 19,20
9.1. 17,43
9.2. 8,18

Celkové hodnotenie 221,93

Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva
kvality v organizaciach verejnej spravy*

L Operatng program
Efektivna
verejna sprava
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Zoznam pouzitych skratiek

BSK
CPPPaP
CVTI

DOD

GR

IKT

1S

MSVVaV SR
MPC
NUCEM

NZ

0z

PZ

RIS

RS

RUZ

SOPK

SOS

SPSE Halova
Silov

SkVP

83|

SvpP

Bratislavsky samospravny kraj

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
Centrum vedecko-technickych informacii

Den otvorenych dveri

Gremialna rada

informacno-komunikacné technologie

informacny systém

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
Metodicko-pedagogické centrum

Narodny ustav certifikovanych merani

nepedagogicky zamestnanec

odborny zamestnanec

pedagogicky zamestnanec

Rezortny informacny systém

rada Skoly

Republikova unia zamestnavatelov

Slovenska obchodna a priemyselna komora

Stredna odborna skola

Stredna priemyselna Skola elektrotechnicka, Halova 16, Bratislava
Statny institut odborného vzdelavania

Skolsky vzdelavaci program

Statna $kolska indpekcia

Statny vzdelavaci program

) Operalng program
Efektivna
. verejna sprava
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SPSE Halova

Samohodnotiaca sprava podfa modelu CAF

Priloha 1

Mapa vztahov

VEREJNA SPRAVA
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